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Bakan Sunusu

Ulkemizin her alanda rekabet giiciiniin arttirilmas1 ve girisimcilik kiiltiiriiniin gelistirilmesi
icin KOBI’lerimizin 6neminin farkindayiz. Bu anlayisla isletmelerimizin etkinligini ve
verimliligini artirmak tizere KOSGEB olarak destekler veriyoruz.

Pandemi siirecinde KOBI’lerimizi hi¢ yalniz birakmadik. Saym Cumhurbaskanimizin
tanitimin1  gerceklestirdigi 5 milyar TL biitceli “Mikro ve Kiigiik Isletmelere Hizli Destek
Programi1” ile salgin sebebiyle gelir kaybina ugramis veya nakit akist bozulmus isletmeleri
destekledik. Programin bundan sonraki etabinda geng, yeni mezun ve kadin istihdamini
onceliklendirecegiz.

KOSGEB Destek Programlari geng, kadin, gazi ve sehit yakinlarina yonelik pozitif
ayrimcilik yaklasimi ile olusturuyoruz. Bu gruplara hem destek limitlerinde hem de kredi
tutarlarinda daha avantajli uygulamalar yapiyoruz, biitiin destek programlarimizda ve
degerlendirme siireclerinde ilave puanlar veriyoruz.

Ar-Ge ekosistemini desteklemek amaciyla Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi’ni
giincelledik. Bu destegi ayni1 zamanda ¢agr1 esash olacak sekilde kurguladik. Elektrikli otomotiv
sektorii ile 5G gibi yeni nesil mobil haberlesme teknolojilerinin desteklenmesine yonelik ilk
cagriya 2021 Mart ay1 icerisinde ¢iktik. Milli Teknoloji Hamlesi vizyonumuza uygun olarak ilag
ve tibbi cihaz, savunma sanayi ve rayl sistem araglar1 gibi kritik teknolojilerin yerli imkanlarla
iiretilmesi amaciyla ikinci ¢agriy1 da isletmelerimizin hizmetine sunduk.

KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programu ile yetkin dijital teknoloji gelistiricisi KOBI
envanterini genisletmeyi, KOBI’lerin iiretim ve is siireclerinde dijital teknolojilerden yararlanma
diizeyinin arttirilmasini hedefledik.

Ulkemizin gesitli bolgelerinde yasanan sel ve yangin afetlerinde isletmelerimizin yaninda
durarak Devlet-Millet birlikteliginin en gilizel 6rneklerini sergiledik. Antalya, Artvin, Bartin,
Diizce, Edirne, Giresun, Kastamonu, Istanbul, izmir, Mugla, Rize, Sinop, Trabzon ve Van’da
yasanan afetlerden etkilenen KOBI ve esnafimiza tamamen faizsiz kredi destegi sagladik.

11. Kalkinma Plant ile 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi’nde belirtilen hedefler
dogrultusunda ¢aligmalarimiza hiz kesmeden devam ediyoruz. Bu kapsamda 2021 yilinda 70 bini
askin isletmeye 2 Milyar TL iistiinde destek sagladik.

Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda hazirlanan KOSGEB 2021 Yil
Faaliyet Raporu’nun kamuoyunun bilgilendirilmesinde onemli bir fayda saglamasini temenni
ediyor, katki sunan tiim ¢alisma arkadaslarima tesekkiir ediyorum.

Mustafa VARANK
Sanayi ve Teknoloji Bakam






Baskan Sunusu

KOBI’ler iilke ekonomilerinin iiretim, ihracat ve istihdam asamalarinda énemli bir yere
sahip olmalarindan dolay1 iilke ekonomilerinde basat bir faktor olarak goriilmektedir. Bu nedenle
KOBI’lerimizin iilkemiz ekonomisindeki yeri ve &nemi artarak devam etmektedir. KOSGEB
tarafindan olusturulan destek siiregleri de bu biling ve perspektifte olusturulmaktadir.

Bu ¢ercevede 2021 yilinda, Ar-Ge Projelerinin ticarilestirilmesini temel konularimizdan
biri haline getirerek yalnizca KOSGEB olarak saglamis oldugumuz Ar-Ge desteklerinin
ticarilestirilmesini degil de bitiin Ar-Ge projelerinin ticarilestirilmesini ve ekonomiye
kazandirilmasin1 amaglayarak bu konuda ¢6ziim {ireten bir kurulus olma hedefi ile galismalar
yurtittiik.

KOSGEB olarak girisimcilik konusunda énemli atilimlar yaptik. Girisimcilik Destekleri
kapsaminda katma degeri yiiksek iiriinler lireten ve bilgi teknolojilerine giris yapan genglerin bu
ekosisteme katilmalarini sagladik.

Enerji verimliligine yonelik KOBI'lerin farkindaligimi artirmak ve isletmelerin bu konuda
uzman kisiler tarafindan destek almasini saglamak icin yeni bir program ¢alismasi baglatarak yeni
donemde "Yesil Ekonomi'"yi ilke edindik.

2021 yilinda da KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi’nin “Imalat Sanayinde
Dijitallesme” cagrisiyla akilli dijital teknolojileri gelistiren ve bunlar1 imalat siireclerinde kullanan
KOBI’lerimize destek sagladik. Bu kapsamda imalat sanayisinde dijital déniisim ile
KOBI’lerimizin verimliliginin ve rekabet giiciiniin artmasin1 ve standartlara tam uyumlu ve kaliteli
iriinlerin Uiretilmesini amacliyoruz.

Katma degerli ve yiiksek teknolojili {iriinlerin iiretilmesi, KOBI’lerin ihracat
kapasitelerinin gelistirilmesi ve verimliligin arttirilmasi gibi Oncelikli olarak belirledigimiz
konularda isletmelerimize destekler saglamaya devam ediyoruz.

Otomotiv ve savunma sanayi sektorlerinde iiretimin yerlilik oranlarini arttirmak ve tedarik
zincirine KOBI’lerimizin katilimim kolaylastirmak iizere isbirligi protokolleri yoluyla tedarikgi
gelistirme calismalarimizi stirdiirdiik.

2021 il igerisinde iilkemizde yogun olarak yasanan dogal afetlerde KOSGEB olarak
KOBI’lerimizin yaninda olduk.

Bu donemde 70 Bini askin isletmeye 2.15 Milyar TL kaynak aktardik. Ayrica finansman
desteklerimiz sayesinde 500 milyon TL kredi hacmi olusturulmasina katki sagladik.

Mali saydamlik, hesap verilebilirlik, seffaflik ilkeleri 1518inda hazirlanan, yil igerisinde
ulastigimiz hedefleri ve gerceklestirdigimiz faaliyetleri iceren “KOSGEB 2021 Yili Faaliyet
Raporu”nu kamuoyunun bilgisine sunar, raporun hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkiir
ederim.

Hasan Basri KURT
Baskan
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YONETICi OZETi

KOSGEB 2021 Yili Faaliyet Raporu; 22.04.2021 tarihli ve 31462 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlar ile
Faaliyet Raporlarma iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” ile 2022 yilinin Ocak ayinda
Cumhurbaskanligi/Strateji ve Biitce Baskanliginca kamuoyuna duyurulan “Merkezi Yonetim
Kapsamindaki Kamu Idarelerinin Faaliyet Raporlarinin Performans Esasl Biitce Esaslarina Uygun
Sekilde Hazirlanmas1 Hakkinda Usul ve Esaslar” kapsaminda hazirlanmstir.

Raporda hem 2021 Yili Performans Programi’nda yer alan performans gostergelerinin yil
sonu gergeklesme verilerine, hem KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023’tin 2021 Yil
Degerlendirme Sonuglari’na hem de Baskanligimizda yil i¢inde yiiriitiilen diger 6nemli faaliyetlere
yer verilmistir.

Bagkanligimizin 2021 Yili Performans Programi, Performans Esasli Program Biitge Sistemi
kapsaminda hazirlanmistir.  KOSGEB, “Sanayinin  Gelistirilmesi, Uretim ve Yatirimlarin
Desteklenmesi” programinin altinda yer alan “KOBI’lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt
programinin yliriitilmesinden sorumludur. S6z konusu program, Bagkanligimizin stratejik planindaki
amaglar ile iliskilendirilmis olup yil i¢inde yiiriitiilecek is ve islemler bu program altinda tanimlanan
faaliyetler kapsaminda degerlendirilmistir. 2021 Yili Performans Programi’nda 17 performans
gostergesi belirlenmis olup 12’sinde %100’iin iizerinde gerceklesme saglanmis, 2’sine kismen
ulagilmis, 3’iinde ise planlanan hedefe ulagilamamigtir.

Stratejik planlarin izleme ve degerlendirme siireci, kurumsal 6grenmeyi ve buna bagh
olarak faaliyetlerin siirekli olarak iyilestirilmesine imkan saglamaktadir. Bu siire¢lerdeki
faaliyetler sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik plan gézden gegirilir, hedeflenen ve
ulagilan sonuglar karsilastirilir. Stratejik planin izleme ve degerlendirmeye tabi tutulmas: gerek
planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi
acisindan vazgecilmez bir unsurdur. Bu kapsamda, KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023{in 2021
yilindaki izleme ve degerlendirme ¢alismalari sonucunda planda yer alan 19 hedeften; 8’ine
ulasildigi, 9’una kismen ulasildigi, 2 hedefe ise ulasilamadigi goriilmektedir.

Bagkanligimiza 2021 yili Merkezi Yonetim Biit¢ge Kanunu ile toplam 2.069.007.000 TL
Odenek tahsis edilmis, yil igerisinde gerceklestirilen biitce islemleri ile 2.515.217.900 TL’ye
yiikselen 6denegin %99,4°1 olan 2.501.357.301 TL yil sonu itibariyla harcanmistir. Bu tutarin
1.777.423.813 TL’si 58.805 isletmeye destek 6demesi olarak gergeklesmistir.

Bagkanligimizin stratejik yonetim anlayisiyla belirledigi hedefleri basarmak gayretiyle
“KOSGEB’le Gii¢lii KOBI’ler, Gelisen Ekonomi” vizyonuna ulasmada karsilasilabilecek riskleri
ongorerek gerekli tedbirleri almaya, KOBI ve girisimcilerimizi ihtiya¢ duyduklar1 her alanda
desteklemeye devam edecegiz.
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I. GENEL BILGILER

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
(KOSGEB), 20/4/1990 tarihinde 3624 sayili Kanun’la kurulmustur. 9/7/2018 tarihli ve 30473 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan 703 sayili “Anayasada Yapilan Degisikliklere Uyum Saglanmasi
Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname” (KHK)’nin 77’nci maddesi ile 3624 sayil1 “Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Kurulmasi Hakkinda Kanunun adi1 “Kiiciik
ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 Tesvik ve Muafiyetleri
Kanunu” olarak degistirilmistir.

15/7/2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 4 sayili “Bakanliklara Bagli,
llgili ve Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanlig1 Kararnamesi”nin 18’inci boliimiinde Baskanligimizin statiisii, organlari, yetki,
gorev ve sorumluluklari yeniden tanimlanmustir.

KOSGEB; Sanayi ve Teknoloji Bakanlig ile ilgili, tiizel kisiligi haiz, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun II/b sayili cetvelinde sayilan 6zel biitgeli bir kamu kurumu
olup biitiin islemlerinde 6zel hukuk hiikiimlerine tabidir.



A. MISYON, ViZYON VE TEMEL DEGERLER

MISYONUMUZ
Etkin destek ve hizmetlerle KOBI ve girisimcilerin yenilik¢i, teknolojik ve rekabetci bir yaprya
ulagmalarini saglayarak ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak.

VIZYONUMUZ
KOSGEB’le daha giiglii KOBI’ler, gelisen ekonomi.

TEMEL DEGERLERIMiZ

> Diiriistliik: KOSGEB, tiim paydaslarina esit mesafededir. Aldig1 kararlarda
adaletli olmayi ilke edinir, elestiriye agiktir, varsayimlarla degil dayanagi bulunan
bilgi ve belgelerle hareket eder.

» Erisilebilirlik: KOSGEB, ihtiyaclar1 karsilama yoniinden kolaylikla ulasilabilir
hizmetler sunar.

» Giivenilirlik: KOSGEB, sundugu hizmetler ve desteklerle ilgili tiim
degisiklikleri/yenilikleri dogru ve giivenli bir bicimde kamuoyuna yansitir.

» Hedef Kitle Odakhhk: KOSGEB, miisteri degeri yaratma prensibiyle hedef
kitlenin istek, beklenti ve gereksinimlerini gz onilinde bulundurarak kararlar alir
ve uygular.

» Hesap Verilebilirlik: KOSGEB, hedef kitlesine ve diger paydaslarina karsi
diirtistliik ve hesap verilebilirlik anlayisini temel alir.

> Isbirligine Aqikhk: KOSGEB, ulusal ve uluslararasi kurum/kuruluslarla
isbirliginde etkindir.

» Sayginhk: KOSGEB hedef kitlesi ve paydaslari arasinda itibar gortir.

» Seffaflik: KOSGEB yasalara uygun, seffaf ve dogrulukla hareket eder.

» Tarafsizhk: KOSGEB, tiim taraflara esit uzakliktadir; 6n yargisiz, somut, veri ve
bilgiye dayanan bir yaklasimla hareket eder.

» Yenilikcilik: KOSGEB, kesfederek ve farkli yaklasimlari deneyerek mevcut

bilginin siirekli iyilestirilmesini hedefler.



B. YETKIi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

KOSGEB’in kurulus amaci, iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaglarimin karsilanmasinda
kiigiik ve orta Olcekli isletmelerin payin ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini
yiikseltmek, sanayide entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde ger¢eklestirmektir.

KOSGEB’in hedef kitlesini;

> 250 kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden,

» Yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri 125 milyon Tiirk Lirasi’ni
asmayan isletmeler,

> 18/9/2009 tarih ve 27353 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan (2009/15431 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1) “KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve Desteklerden Yararlanacak Kiiciik
ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektdrel ve Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi
Hakkindaki Karar” ile belirlenen sektorlerde faaliyet gosteren KOBI’ler ve girisimciler
olusturmaktadir.

Isletmelerin biiyiikliiklerine gore smiflandirilmasinda esas alinan kriterler, 18/11/2005
tarihli ve 25997 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan “KOBI’lerin Tanimi, Nitelikleri ve
Smiflandirilmas1 Hakkinda Y&netmelikte belirlenmistir.

Bu kriterlere gore isletmeler; “mikro”, “kiigiik” ve “orta” 6l¢ekli olmak iizere tablo 1°de
siniflandirilmaktadir:

Tablo 1: KOBI'lerin Siniflandirilmasi

Orta
Tamm Kriteri Mikro Isletme | Kiiciik isletme | Biiyiikliikteki
Isletme

Yillik Calisan Sayist <10 < 250
Yillik Net Satig Hasilati
(Milyon TL) <3 <25 <125
Yillik Mali Bilango Degeri
(Milyon TL) <3 <25 <125




KOSGEB’e iliskin mevzuat tablo 2’de belirtilmistir:

Tablo 2: KOSGEB’e iliskin Mevzuat Tablosu

Sira Mevzuat Resmi Resmi
' Mevzuat Adi Gazete Gazete
No No. o
Tarihi Sayis1
Kiicik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi
L Bagkanligi  Tesvik ve Muafiyetleri 3624 20.04.1990 AR
Kanunu
Kigtik ve Orta ‘O.lg:'ekh . Sanayi 92/3/2004
Isletmelerinin Gelistirilmesi Ve Il tarinli ve
2 Desteklenmesi  Amaciyla ~KOSGEB 04.05.2004 25452
. 2004/7131
Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal savili BKK
Destek Saglanmas1 Hakkinda Karar Y
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin 19/10/2005
T tarihli ve 18.11.2005 25997
3 Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi
Hakkinda Yo6netmelik ALEEI
sayili1 BKK
KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler || 5/8/2009
ve Desteklerden Yararlanacak Kiigiik ve || tarihli ve
4 Orta Biiyiikliikteki Isletmelere iliskin || 2009/1543 || 18.09.2009 27353
Sektorel ve Bolgesel Onceliklerin 1 sayih
Belirlenmesi Hakkinda Karar BKK
5 KS)SGEBWKOBI Kredi Faiz Destegi i 19.09.2009 27354
Y 6netmeligi
5 K9SGEB.,. Destek Programlari ) 15.06.2010 27612
Y 6netmeligi
Bakanliklara Bagh, Ilgili, iliskili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve .
U Kuruluslarin Teskilatt Hakkinda SR [ LSO SULT
Cumbhurbagkanlig1 Kararnamesi




C. IDAREYE iLiSKiN BILGILER
I

1. Fiziksel Yap1

KOSGEB, biri Bagkanlik binas1 olmak iizere toplam 89 binada faaliyet géstermektedir. Bu
binalarin 3’iiniin miilkiyeti KOSGEB’e ait olup 45’1 KOSGEB’in bedelsiz kullaniminda ve 41’1 de
kiraliktir. Binalarin toplam kullanim alan1 71.367 m?’dir. Ayrica tapuda KOSGEB adina tescilli
toplam 274.930,42 m? biiytikliiglinde 19 adet arsa bulunmaktadir.

2. Teskilat Yapisi

KOSGEB’i olusturan idari organlar; Genel Kurul, icra Komitesi ve Bagkanlik tir. Bagkanlik,
KOSGEB’in yiiriitme organit olup merkez teskilatindaki birimler ile tasra teskilatinda yer alan
KOSGEB Miidiirliiklerinden olugmaktadir.

Bagkanligimizi olusturan birimlerin yetki, gérev ve sorumluluklar1 “KOSGEB Teskilat
Yonetmeligi” ve “KOSGEB Merkez Teskilat1 Yonergesi” ile belirlenmistir.

Bagkanligimiz, 2021 yil sonu itibariyla 81 ilde 88 KOSGEB Miidiirliigi ile iilke sathina
yaygin olarak kiiciik ve orta 6lgekli isletmelere destek ve hizmetler vermektedir. Ayrica, KOSGEB
hizmet ve desteklerinden hedef kitlenin daha etkin yararlanilmasini saglamak amaciyla
bilgilendirme ve rehberlik faaliyetlerini yiiriitmek {izere, kurum/kuruluslarla yapilan is birligi
protokolleri kapsaminda olusturulan 106 adet Temsilcilik Ofisi faaliyet gostermektedir.

2021 yil sonu itibariyla “KOSGEB’in Organizasyon Yapisi” sekil 1’de gosterilmistir:



Sekil 1: KOSGEB’in Organizasyon Yapisi
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2.1 Teskilat Yapisinda 2021 Yilinda Gerceklesen Onemli Degisiklikler
KOSGEB Merkez Teskilati Yonergesi ile Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi

Baskanligi’nda yer alan asagidaki tabloda belirtilen miidiirliiklerin isimleri, gérev ve fonksiyonlar1
degistirilmistir:

Miidiirliikklerin Eski Ad1 Miidiirliklerin Yeni Adi

Yerlilestirme Destekleri Mudiirligii Tedarik¢i Gelistirme Mudiirligii

Teknolojik Yatirim Destekleri Midiirligi Yerlilestirme Miidiirligi

3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Baskanlik binamizdaki ag yapisi, kablolu ve kablosuz olmak iizere 2 ayri agdan
olugmaktadir. Bagkanlik binamizda tiim katlarda yer alan anahtarlama cihazlar sistem odamizdaki
omurga anahtarlama cihazinda sonlanmaktadir. Katlardan sistem odasima 10+10 mbps hiz ile
yedekli yapida ulasilmaktadir. Tasra teskilatindaki KOSGEB Miidiirliikleri ayr1 hiz tiplerinde
TTVPN baglantisi ile dogrudan Baskanlia erismekte ve Baskanlik binasinda yer alan internet
altyapisi iizerinden internete ulasmaktadir. Internet ¢ikis hizimiz 500mbps’dir. illerin baglant:
hizlar1 personel sayilaria gore en diisiik Smbps, en yiiksek 50mbps olarak giincellenmistir. I
mudiirliikleri yapisal kablolama ve ag cihazlar1 altyapisi tamamen yenilenerek merkezi olarak
yonetilebilir bir yapiya kavusmustur. Tasra teskilat: kablolu ve kablosuz ag cihazlar1 Bilgi Islem
Daire Bagkanligimizca yonetilmektedir.

Aktif dizin ve insan kaynaklari veri tabanlari entegre edilerek, personel hareketleri
dogrultusunda aktif dizin, e-posta hesaplari ve grup yapilarn siire¢leri otomatik olarak
yonetilmektedir. Bilgisayar sistemlerinin isletim sistemi giincelleme, igletim sistemi kurulumu,
uygulama dagitim1 ve uzaktan kontrolle teknik destek siire¢lerinin yonetilmesi i¢in gerekli yazilim
altyapisi kurulmustur. Tiim siire¢ler merkezi olarak yonetilmektedir.

Bagkanligimiz merkez ve tasra teskilat1 tek santral, tek dis hat ve tek dis numara yapisina
gecmistir. Bu yapiyla birlikte tim teskilatimiz IP telefonlar ile kurum i¢i ve disiyla
haberlesmektedir.

Veri Merkezimizde toplam 197 adet sunucu bilgisayarimiz bulunmakta olup (79 adedi
Linux Isletim Sistemi’nde ¢alismaktadir) 194 tanesi sanal, 3 tanesi ise fiziksel platformda hizmet
vermektedir. 400 TB Storage Disk alan1 bulunmaktadir. Ayrica 2200 TB teyp kartus kapasitesine
sahip yedekleme sistemi mevcuttur. Kartus sistemi LTO-7 seviyesindedir. Uzun vadeli yedeklerin
saklanmasi igin yangina dayanikli kasa bulunmaktadir. Veri Merkezi yangina karst NOVAC
sondiirme sistemi ile korunmaktadir. Veri merkezine ait yedekli ¢alisan 2 adet UPS ve 2 adet
jenerator bulunmaktadir.

Kritik tiim cihazlar yedekli ¢alismakta ve genel olarak sistemde olusan bir arizaya karsi
aninda devreye girerek kesinti olmasini engellemektedir.

Ana veri merkezi disinda bir adet felaket kurtarma merkezimiz bulunmaktadir. Bu merkez
igerisinde kurum i¢in kritik olarak belirlenmis sunucularin esleri ¢alismaya hazir durumda
tutulmaktadir.



Baskanligimizin bilgi teknolojileri altyapisinin son kullanici, i¢ ag ve internet {izerinden
gelebilecek tiim tehditlere kars1 korunmasi icin ¢ok katmanli (mimarili) siber glivenlik sistemi
tasarlanmis olup yeni veri merkezinin devreye alinmasiyla beraber ¢alismaya baslamistir. Bu
kapsamda 9 adet fiziksel, 27 adette sanal sunucu iizerinde ¢alisan ¢ok katmanli giivenlik sistemleri
ile ortalama giinliik olarak 5000 mail, 2000 dosya, 4500 saldir1 istegi analiz edilmekte ve
engellenmektedir.

Bagkanligimizda MS SQL tiiriinde KBS, Evrak, insan Kaynaklari, Web, Kredi, YKDS,
File Server veri tabanlar1 kullanilmaktadir.

Bagkanligimizda kullanilan uygulamalar tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Baskanligimizda Kullanilan Uygulamalar

UYGULAMA
ADI

ACIKLAMA INTERNET ADRESI

KOSGEB Internet
Sitesi

Kurumun disartya agilan penceresidir. Hedef
kitleyi ilgilendiren her tirlii duyuru ve
yaymin yer aldigi portaldir, ayrica tiim
portallara giris icin kullanilan ana giris
kapisidir.

http://www.kosgeb.gov.tr

KOBI Bilgi Sistemi
(KBS)

Kurum tarafindan igletmelere ve girisimcilere
verilen destek programlarina iliskin bagvuru,
degerlendirme, 6deme ve izleme islemlerinin
yapildig1 web tabanli uygulamadir.

https://edevlet.kosgeb.gov.tr
https://kbspersonel.kosgeb.gov.tr
destekpersonel.kosgeb.gov.tr

KOSGEB Uzaktan
Egitim Sistemi

Web sayfasi, isletmelere yonelik e-egitim
portali olarak hizmet vermektedir.

http:/Ims.kosgeb.gov.tr

Ogretim Eleman
Bordro Sistemi

Ogretim Eleman1 Bordro Sistemi Web ve
mobil kullanima uygun olarak kurul dyeligi
hizmeti veren gretim elemanlarinin bordro
hesaplanmasinda muhasebe birimine destek
sunan ve siireglerin daha etkin yonetilmesi ve

http://oebs.kosgeb.qgov.tr

KOBI ve Girisimcilik
Odiilleri Uygulamasi

islemlerin  hatasiz  ve daha  kolay
yiiriitiilmesini saglayan yazilimdir.
Basarih KOBI ve  girisimcilerimizin

kamuoyuna tanitilmasi, tilkemiz ekonomisine
yaptiklart katkinin g6z Oniine serilmesi,
cesaretlendirilmeleri ve potansiyellerinin
ortaya ¢ikarilmasi i¢in verilen ddiillere iliskin
stireglerin; baslangicindan tamamlanmasi
asamasina kadar olan tiim adimlar1 bu portal
iizerinden elektronik olarak
gerceklestirilmektedir.

http://www.kobivegirisimcilikodulleri

.gov.tr

KOSGEB Elektronik
Belge Yonetim
Sistemi

Kurumda yapilan i¢ ve dig yazigmalar,
uygulama iizerinden yazilarak veri tabaninda
kayit altina almmaktadir.

https://ebys.kosgeb.gov.tr/



http://www.kosgeb.gov.tr/
http://www.kobivegirisimcilikodulleri.gov.tr/
http://www.kobivegirisimcilikodulleri.gov.tr/
https://ebys.kosgeb.gov.tr/

UYGXB;“‘MA ACIKLAMA INTERNET ADRESI

Kurum  icinde  personelin  kurumsal
yazilimlara SSO (Tek Sifre) ile ulasabildigi,
KOSGEB e-Personel duyurular, maag bordrosu, site i¢ci mesajlagma
Sayfasi gibi is ve islemleri yapabildigi portaldir.
Ayrica personelin destek sistemine girisi bu
portal aracilig ile yapilmaktadir.

http://kds.kosgeb.gov.tr

insan Kaynaklar Personel atama, sicil, ticret vb. islemlerin http://ik.kosaeb.qgov.tr

Bilgi Sistemi yapildig1 web tabanli uygulamadir. — R
Temsilcilik ofislerinin bagvurusu

Temisilcilik Ofisleri agamasindan baglayarak temsilcilik ofisi . -

Takip Sistemi acilana kadar asamalarin ve gerekli bazi e

siireclerin takibini yapar.

Destek Programlari

izleme Sistemi Destek programlarinin izleme sistemidir. http://dpis.kosgeb.gov.tr

Veri Envanteri Veri envanteri olusturma ve izleme

izleme Sistemi sistemidir. http://verienvanteri.kosgeb.gov.tr

KOSGEB’de bulunan elektronik cihazlara iligkin bilgiler tablo 4’te yer almaktadir:
Tablo 4: Elektronik Cihazlar

| Bilgisayar | 2.659 |
| Yazia | 923 |
| Tarayiaa | 132 |
| Faks Cihazi I 46 |
| Projektor (Projeksiyon Cihaz) || 160 |
| Fotokopi Makinesi | 135 |
| Televizyon | 234 |
| Telefon | 3.838 |
| Klima I 783 |
| Yénlendirici Cihaz (Router) | 8 |
| Sunucu | 34 |
| Diger Enerji ve Gii¢ Fizigi Materyali || 1 |
| Ekran | 912 |
| Kamera | 144 |
| Goriintii Monitorii | 162 |
| Kart Okuyucu | 222 |
| Santral | 127 |
| Yedekleme Cihazi | 47 |
| Kiiciik Islemci | 3 |
| Uydu Ahcist I 24 |
| Fotograf Makinesi | 31 |
| TOPLAM | 10.625* |

*Elektronik cihazlarla ilgili bilgiler, 21.01.2022 tarihinde Hazine ve Maliye Bakanligi/Muhasebat Genel Miidiirliigii’niin Taginir, Kayit ve Yonetim
Sistemi’nden alinmustir.



http://kds.kosgeb.gov.tr/
http://ik.kosgeb.gov.tr/
http://temsilcilik.kosgeb.gov.tr/
http://dpis.kosgeb.gov.tr/

3.2 KOSGEB Cagr1 Merkezi

KOBI ve girisimciler 444 1 567 numaral1 telefon iizerinden KOSGEB Cagr1 Merkezi’ne
erisebilmektedir. KOSGEB Cagr1 Merkezi, Tiirkiye’nin tiim illerinden ulasilacak sekilde Pazar
giinli hari¢ haftanin 6 giinii 08:30-17:30 saatleri arasinda hizmet vermektedir.

KOSGEB Cagr1 Merkezi operatorleri, temsilcilik sayfasina erigebilmektedirler. Bu sayede
operatorler vatandasa; isletme durum bilgilerini (aktif/pasif), hangi desteklerden yararlandigini ve
destek bagvurularinin ne asamada olduguna dair bilgileri verebilmektedir. Bununla birlikte
KOSGEB destekleri ile genel bilgiler, desteklerden yararlanma kosullar1 ve bagvuru prosediirii
konusunda ilgililer bilgilendirilmektedir. Operatorler vatandasin istegi ilizerine sikayet kayitlar
olusturabilmektedir. Gelen ¢agrilara 3 ayda bir memnuniyet anketleri uygulanmaktadir.

4. insan Kaynaklar

4.1 istihdam Politikasi

Istihdam politikamiz ile Baskanligimizin gérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesini saglayacak personelin secilmesi, uluslararasi kriterlere ve toplam kalite anlayisina
uygun olarak yetistirilmesi ve hizmet birimlerinde gorevlendirilmesi saglanmaktadir.

Baskanligimizin istihdam politikasinin temeli asagidaki ilkelerden olusur:

a) Yiritiilecek gorevlere uygun, nitelikli personelin se¢ilmesini saglayacak sinav
sistemini gelistirmek,

b) Personelin, Bagkanligin amaglarin1 benimseyerek ¢alismasini saglayacak ve hizmet
kalitesini yiikseltecek egim programlari hazirlamak,

c) Baskanligin tiim personeline, Baskanlik hizmetlerinin gerektirdigi nitelikte yetismeleri
ve gelismeleri yoniinden adil ve esit olanaklar saglamak,

d) Yiiriitiilen hizmet niteligine uygun ¢aligma kosullar1 saglamak,

e) Basariy1 ve yaraticiligi tesvik eden ¢alisma sistemleri gelistirmek,

f) Personele, mesleki bilgi ve yeteneklerini gelistirebilecegi yurt i¢i ve yurt disi egim
olanaklar1 saglamak,

g) Personelin haklarini korumak ve gézetmek,

h) Kendilerini ilgilendiren konulari personele zamaninda iletmek ve personelin goreviyle
ilgili 6nerilerini idareye kolaylikla bildirmesini saglamaktir.

4.2 istihdam Sekli

Baskanhigimizda gérevli asli personel 375 sayili KHK nin Ek 27. Maddesine gore “Idari
Hizmet Sozlesmesi” ile sozlesmeli olarak, siirekli isciler ise 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda
“Belirsiz Siireli Is S6zlesmesi” ile istihdam edilmektedir.

Ayrica Bagkanligimizda sozlesmeli bilisim personeli olarak “Kamu Kurum ve
Kuruluslarinin Biiyiik Olgekli Bilgi Islem Birimlerinde Sozlesmeli Bilisim Personeli Istihdamina
Iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda 11 kisi istihdam edilmektedir.

Bagkanligimizda 631’1 merkez, 1.318°1 tasra teskilatinda olmak iizere toplam 1.949
personel gorev yapmaktadir:
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Grafik 1: Personelin Yag Durumuna Goére Dagilimi
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Grafik 1’e gore Baskanligimizda gorevli 171 personel 18-30 yas, 884 personel ise 31-40 yas
araliginda yer almaktadir. Bu durum Baskanligimiz personelinin %54 {iniin gen¢ oldugunu
gostermektedir.

Grafik 2: Personelin Egitim Durumuna Gore Dagilimi
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Grafik 2’de Bagkanligimizda gorevli personelin 1.011°nin lisans, 413’iniin yiiksek lisans ve
27’sinin de doktora mezunu oldugu goriilmektedir. Lisans, yliksek lisans ve doktora mezunu
olanlar Bagkanligimiz personelinin %74 {inii olusturmaktadir.
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Grafik 3: Personelin KOSGEB'deki Hizmet Siiresine Gore Dagilim1
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Grafik 3’te toplam personelin %86’°sinin 6 y1l ve lizeri hizmet siiresinin bulundugu goriilmektedir.
Tasra teskilatindaki 1.318 personelden 183’liniin 0-5 yil, 1.135’inin ise 6 yil ve iizeri hizmet
stiresine sahip oldugu anlagilmaktadir.

Grafik 4: Personelin Unvanlara Gore Dagilimi

715
646

366

5 39 41 30 30

— el

Y 6netici Uzman-Uzman Siirekli Isci Diger Siireg Denetim ve
Yrd. Danigmant Hukuk Personeli

m Merkez = Tasra Toplam

"Diger" diye belirtilen grupta; destek elemani, memur, muhasebeci, sekreter, sézlesmeli bilisim personeli, teknisyen, sef ve sofor olarak istihdam
edilen personel bulunmaktadir.
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5. Sunulan Hizmetler

5.1 KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Destekler

15/6/2010 tarihli 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi  kapsaminda olusturulan destek programlari ile KOBI’ler ve girisimciler
desteklenmektedir. Destek programlari, KOSGEB Icra Komitesi tarafindan onaylanmakta ve
Baskanligimizin internet sitesinde (Www.kosgeb.gov.tr) duyurulmaktadir. Programlar hakkindaki
detay bilgiler ve bagvuru evraklari da ayni1 internet sitesinde yayinlanmaktadir.

AR-GE, UR-GE VE INOVASYON DESTEK PROGRAMI

Destek programinin amaci, Ar-Ge ve inovasyon projeleri araciligiyla bilim ve teknolojiye
dayal1 yeni fikir ve buluslara sahip KOBI ve girisimcilerin; yeni bir iiriin, siire¢ ve/veya hizmet
iiretmeleri veya iyilestirmelerinin saglanmas: ile Ur-Ge faaliyetleriyle degisen pazar taleplerine ve
teknolojik gelismelere uyum saglamalari amaciyla KOBI’ler tarafindan orijinal, iyilestirilmis veya
degistirilmis yeni Uiriinlerin iiretilmesinin saglanmasidir.

Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi kapsaminda Ar-Ge ve inovasyon ile Ur-Ge
projeleri ig¢in destek st limiti 750.000 TL’dir. Destek programi kapsaminda c¢agri esaslt
uygulamalara baslanmis olup destek {ist limitleri ¢agri 6zelinde 6.000.000 TL’ye kadar
uygulanabilmektedir.

ULUSLARARASI KULUCKA MERKEZiI VE HIZLANDIRICI DESTEK
PROGRAMI

Destek programinin amaci; Ar-Ge ve inovasyon faaliyetleri lilkemizde gergeklestirilen
teknolojik tirtinlerin uluslararasi pazarlarda yer almasi, ihracatin arttirilmasi, yerli teknoloji yogun
baslangi¢ isletmelerinin gelismis girisimcilik ekosistemleri icerisinde yer almasi i¢in, uluslararasi
kulugka merkezi kurulmasmi ve isletmelerin hizlandirma programlarina katilmasin
desteklemektir.

Bu program, iki alt programdan olusmaktadir:

1. Uluslararast Kulucka Merkezi Kurma Programau:
Uluslararas1 Kulugcka Merkezi Kurma Programi’ndan iiniversiteler, liniversitelerin bu amagla
kurulmus istirakleri ve teknoloji gelistirme bdlgesi yonetici sirketleri tek basina ya da konsorsiyum
olarak basvuru yapmalar halinde faydalanabilir. Programin siiresi 5 yildir. Destek iist limiti;
Kurulus ve Donanim Destegi kapsaminda 100.000 ABD Dolar1, Operasyonel Giderler Destegi
kapsaminda 3.750.000 ABD Dolarr’dir. Destek orani 1. ve 2. y1l %80, 3., 4. ve 5. y1l %60’tir.

2. Uluslararas: Hizlandirict Programi
Uluslararas1 Hizlandiric1 Programi’ndan kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler faydalanabilir. Programin
stiresi 3 y1l olup destek {ist limiti 60.000 ABD Dolar1'dir. Destek oranit %80°dir.

KOBI TEKNOLOJIK URUN YATIRIM (TEKNOYATIRIM) DESTEK
PROGRAMI

Destek programi ile; Ar-Gel/yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan veya orta - yiiksek ve
yiiksek teknoloji alaninda yer alan ve cari islemler hesabina katki saglayacak {iriinlerin tiretimini
ve ticarilestirilmesini saglamak {izere isletmelerce gerceklestirilecek yatirimlari desteklemek
amaclanmaktadir.
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Program kapsaminda; Ar-Ge/yenilik faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan {riinlerin iiretimini
ve ticarilestirilmesini saglamak amaciyla yapilan bagvurularda diisilk ve orta diisiik teknoloji
alanlarinda verilecek desteklerin st limiti geri 6demeli 700.000 TL ve geri 6demesiz 300.000 TL
olmak tizere toplam 1.000.000 TL’dir. Orta-yliksek ve yiiksek teknoloji alanlarinda verilecek
desteklerin {ist limiti geri ddemeli 4.200.000 TL ve geri 6demesiz 1.800.000 TL olmak tizere
toplam 6.000.000 TL dir.

STRATEJIK URUN DESTEK PROGRAMI

Stratejik Uriin Destek Programi ile Sanayi ve Teknoloji Bakanliginca yiiriitiilen Teknoloji
Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda belirlenen firiinlerin iiretimine katki saglanmasi
amagclanmaktadir.

Program kapsaminda verilecek desteklerin toplam iist limiti, geri 6demesiz 1.800.000 TL
ve geri 6demeli 4.200.000 TL olmak tizere 6.000.000 TL’dir.

KOBIGEL (KOBI GELIiSiM) DESTEK PROGRAMI

Destek programi ile kalkinma planlari ve yillik programlarda belirlenen hedefler ile
stratejik dokiimanlardaki oncelikler dogrultusunda KOBI’ler tarafindan hazirlanan projeler
desteklenmektedir. Ilan edilen proje teklif cagrilar1 kapsaminda, bélge, sektdr, teknoloji seviyesi,
isletme gelisme evresi gibi faktorlere gore destek farklilastirilabilmektedir.

Destek kapsamindaki proje konulari, destek unsurlar1 ve bagvuru dénemleri proje teklif
cagrilarmnda belirlenmektedir. KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi kapsaminda proje
basina destek limiti; 300 bin TL geri 6demesiz ve 700 bin TL geri 6demeli olmak iizere toplam 1
milyon TL dir.

iS BIRLiGi DESTEK PROGRAMI

Destek programu ile kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle
ortak ¢aligma kiiltiirinlin gelistirilmesine, ortak firsatlar1 degerlendirerek karsilikli fayda ve
rekabet avantaji saglayict nitelikteki isbirlikleri tesis etmelerine katki saglanmasi
amaclanmaktadir.

Isletmelerin birbirleriyle ve/veya biiyiik isletmelerle;

a) Kapasite, verimlilik, tiriin ¢esitliligi ve kalitelerini arttirmalar1 amaciyla ortak imalat,

b) Miisteri istekleri ve pazarin talebinin karsilanmasi amaciyla ortak tasarim, iiriin ve hizmet
gelistirmelert,

¢) Uriin ve hizmet kalitelerini gelistirmeleri amaciyla ortak laboratuvar,

¢) Pazar paylarini artirmalar1 ve marka imaji olusturmalar1 amaciyla ortak pazarlama,

d) Beceri ve kabiliyetlerini gelistirmeleri ve deger zincirlerine katilmalari amaciyla yapilan
isbirlikleri

ve bunlara benzer karsilikli fayda saglanan, maliyet diisiiriicii ve rekabet avantaji saglayici
nitelikteki igbirligi projeleri desteklenmektedir.

Isletmelerin yeni bir isletici kurulus kurarak gergeklestirecekleri projelerde destek iist limiti
geri 0demesiz 1.500.000 TL ve geri 6demeli 3.500.000 TL olmak iizere toplam 5 milyon TL dir.
Proje ortaklig1 modelinde proje destek iist limiti 5 milyon TL’ dir. Bu iist limit, 6ncelikli teknoloji
alanlarinda (yiiksek teknoloji ve orta-yliksek teknoloji) gerceklestirilecek projeler icin 10 milyon
TL dir.
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YURT DISI PAZAR DESTEK PROGRAMI
Destek program ile;
» KOBI’lerin yurt dis1 pazarlara agilabilme beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek,
» KOBI’lerin yurt dis1 pazar paylarmi arttirmak,
> KOBT’leri, uluslararasi rekabetin aktorleri haline getirmek,
> Ihracata baslayan KOBI sayisini arttirmak,
> e-ticarete baslayan KOBI sayisini arttirmak
amaclanmaktadir.
Program kapsaminda personel gideri disindaki tiim giderler igin %70 oraninda geri
O0demesiz ve %30 oraninda geri 6demeli olmak {izere verilecek desteklerin toplam {ist limiti
300.000 TL dir. Proje siiresi en az 8 ay, en fazla 24 aydir.

ILERI GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI

Destek programinin amaci, iilkemizin stratejik Oncelikleri dogrultusunda belirlenen
sektorlerde girisimcilerin  kurdugu yeni isletmelerin hayatta kalma oranmin arttirilmasini
saglamaktir. Bu program kapsaminda kurulus destegi, performans destegi, makine-teghizat ve
yazilim destegi ile mentorliik, danigmanlik ve isletme koglugu destegi ve sertifika destegi saglanir.
» Kurulus destegi kapsaminda, gergek kisi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 5.000 TL,
sermaye sirketi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 10.000 TL geri 6demesiz destek saglanir.
» Performans destegi kapsaminda geri O0demesiz olarak, destek programinin uygulama
esaslarinda belirlenen kriterlere gére 40.000 TL’ye kadar, ayrica girisimcinin geng, kadin, engelli,
gazi veya sehit yakini olmasi durumunda ilave 10.000 TL’ye kadar olmak tizere 50.000 TL’ye
kadar geri 6demesiz destek saglanir.
» Makine, techizat ve yazilim destegi kapsaminda isletmeye, makine ve techizat giderleri ile
yazilim lisans bedeli veya zaman sinirh lisans kullanim bedeli i¢in geri 6demesiz olarak
saglanacak destegin iist limiti 100.000 TL’dir. Ancak, isletmenin orta-yiiksek teknoloji
seviyesinde faaliyet gdstermesi durumunda geri 6demesiz olarak saglanacak destegin iist limiti
200.000 TL, yiiksek teknoloji seviyesinde faaliyet gostermesi durumunda geri 6demesiz olarak
saglanacak destegin tist limiti 300.000 TL’ dir. Makine, techizat ve yazilim finansal kiralama ile
temin durumunda hesaplanan destek tutar1 finansal kiralama s6zlesmesindeki pesinat tutarina
kadar finansal kiralama kurulusuna ddenebilir.
» Mentorliik, danismanlik ve isletme koglugu destegi kapsaminda geri 6demesiz olarak 10.000
TL’ye kadar destek saglanir.
» Sertifika destegi kapsaminda, girisimcinin kurdugu isletme icin gerekli mesleki ve teknik
sertifika ve buna benzer belgeler (isletme sahibi i¢in isletme kurulus tarihinden 6nce en geg bir yil
Oncesini kapsayacak sekilde) cercevesinde; girisimcinin kurdugu isletmede calisan personeli i¢in
(isletme kurulus tarihinden itibaren) isletmeye destek orani uygulanmaksizin geri ddemesiz olarak
toplam 5.000 TL’ye kadar destek saglanir.

GELENEKSEL GIRISIMCI DESTEK PROGRAMI

Destek programinin amact, girisimcilerin kurdugu yeni isletmelerin hayatta kalma oraninin
arttirilmasinmi saglamaktir. Program kapsaminda kurulus destegi, performans destegi ve sertifika
destegi saglanir.
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» Kurulus destegi kapsaminda gergek kisi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 5.000 TL, sermaye
sirketi statiisiinde kurulmus olan isletmeye 10.000 TL geri 6demesiz destek saglanir.

» Performans destegi kapsaminda geri O0demesiz olarak, programin uygulama esaslarinda
belirlenen kriterlere gore 40.000 TL’ye kadar, ayrica girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya
sehit yakini olmasi durumunda ilave 10.000 TL’ye kadar olmak tizere 50.000 TL’ye kadar geri
O0demesiz destek saglanir.

» Sertifika destegi kapsaminda, girisimcinin kurdugu isletme igin gerekli mesleki ve teknik
sertifika ve buna benzer belgeler (isletme sahibi igin igletme kurulus tarihinden 6nce en geg bir yil
Oncesini kapsayacak sekilde) cercevesinde; girisimcinin kurdugu isletmede calisan personeli i¢in
(isletme kurulus tarihinden itibaren) isletmeye destek orani uygulanmaksizin geri 6demesiz olarak
toplam 5.000TL’ye kadar destek saglanir.

IS PLANI ODULU

Destek programinin amaci, girisimcilik ekosisteminde yer alan aktorler ile isbirligi
saglanarak girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda tesvik edilmesi igin girisimcilik konulu
yarigmalar sonucu basarili bulunan is planlarinin/is modellerinin/is fikirlerinin 6diillendirilerek
hayata ge¢irilmesini saglamaktir.

Is plan1 6diilii, is plam 6diilii yarismasinda dereceye giren isletmelere/girisimcilere geri
O0demesiz destek olarak saglanir.

Is plan: 6diilii yarismalarinda dereceye giren is planlari/is modelleri/is fikirleri igin;
> Isbirligi yapilan yiiksekdgretim kurumu tarafindan érgiin egitim sistemi i¢inde ayr1 bir ders
olarak girisimcilik dersini alan 6grenciler arasinda yapilan ve KOSGEB tarafindan uygun bulunan
yarigmalar kapsaminda ilk {i¢ dereceye sirastyla 25.000 TL, 20.000 TL, 15.000 TL,
» Yurtici/yurtdig1 kurum/kuruluslar tarafindan diizenlenerek KOSGEB tarafindan uygun bulunan
odiillii/odiilsiiz yarigsmalar kapsaminda ilk ti¢ dereceye toplamda 100.000 TL’ye kadar,
» Yurtdist orijinli girisimlerin is fikirlerinin millilestirilerek yerli teknolojilerin dogmasi,
biiyiimesi ve diinya pazarina agilmalar1 kapsaminda yapilan ve KOSGEB tarafindan uygun
bulunan 6diillii/6diilsiiz ulusal ve uluslararasi yarigsmalar kapsaminda biitce imkanlar1 6l¢iisiinde
ilk derecelerden baslamak {izere Baskanlik¢a belirlenecek sayida her bir isletme i¢in 100.000
TL’ye kadar,
» KOSGEB tarafindan diizenlenen o0diillii/6diilsiiz yarigmalar kapsaminda ilk {i¢ dereceye
toplamda 100.000 TL’ye kadar,
olmak {tizere derece sahiplerinin Tiirkiye’de kurulmus/kurulacak isletmelerine geri 6demesiz
destek olarak odiil verilir.

ISGEM/TEKMER DESTEK PROGRAMI

Destek programinin amaci, girisimcilik ekosisteminde yer alan aktorler arasi igbirligi ile
ulusal plan ve programlar dogrultusunda isletmelerin kurulmasini ve siirdiiriilmesini saglamak i¢in
inkiibasyon hizmetleri saglayacak yapilarin kurulmasi ve isletilmesine destek saglamaktir.

ISGEM kurucusu; il 6zel idaresi, belediye, organize sanayi bolgesi (OSB) yonetimi,
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligine bagli odalar olabilir. Kurucu olabileceklerden en az ikisi
miistereken basvuru yapabilirler.

TEKMER kurucusu; iiniversite, TGB yonetici sirketi, TTO, OSB yonetimi, kamu
kurum/kuruluglar, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ve birlige bagli odalar ve borsalar, Tiirkiye
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Ihracatgilar Meclisi ve meclise bagli ihracatgi birlikleri, arastirma ve gelistirme
enstitiileri/merkezleri ile girisimcilik, ar-ge, teknoloji gelistirme veya tema/temalar ile ilgili vakif,
kooperatif, dernek ve birlikler, bireysel katilim yatirimcilar1 ile firmalar olabilir. Universiteler ve
TGB Yonetici Sirketleri miinferiden basvuru yapabilir, diger kurucular ise iiniversite ve TGB
yonetici sirketleri ile igbirligi icerisinde bagvuru yapabilirler.

Isletici kurulusa bu program kapsamindaki desteklerin saglanmas i¢in “ISGEM/TEKMER
Adi Kullanim Hakki Sozlesmesi” imzalanmis ve taahhiitnamenin onaylanmis olmasi gerekir.
Destek programinin siiresi, taahhiitnamenin isletici kurulus tarafindan KBS (KOBI Bilgi Sistemi)
lizerinden onaylanip evrak kaydma alindigi tarihten itibaren bes yildir. Destek programi
kapsaminda isletici kurulusa mobilya ve donanim, ortak kullanima yonelik makine-techizat ve
yazilim giderleri, personel giderleri, egitim, danismanlik, organizasyon ve tanitim giderleri i¢in
destek saglanir.

ISLETME GELISTIRME DESTEK PROGRAMI

Destek programi ile kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin rekabet gii¢lerinin, kurumsallagma-
markalagma diizeylerinin ve ekonomideki paylarinin arttirilmasi, kapasitelerinin gelistirilmesi ve
oncelikli ihtiyaclarinin karsilanmasidir amaglanmaktadir.

Destek kapsaminda isletmeler;

» Yurt i¢i fuar giderleri i¢in 50.000 TL,

» Yurt disi is gezileri i¢in 30.000 TL,

» Nitelikli eleman istihdamui i¢in 50.000 TL,

» Tasarim giderleri i¢in 50.000 TL,

» Siai miilkiyet haklar1 giderleri i¢in 50.000 TL,

» Belgelendirme giderleri i¢in 150.000 TL,

» Test/analiz giderleri i¢in 100.000 TL,

» Enerji verimli elektrik motorlarin degisimi i¢in 80.000 TL,
» Bagimsiz degerlendirme i¢in 20.000 TL,

» Model fabrika destegi i¢in 70.000 TL,

» Teknik danigmanlik i¢in 40.000 TL,

tutarlarinda ve en az %60 oraninda desteklenmektedir.

Nitelikli Eleman Istihdam Destegi kapsaminda istihdam edilecek elemanin; yeni mezun,
kadin, engelli, birinci derece sehit yakini veya gazi olmas1 halinde destek oranina %20 ilave edilir.
Teknoparklarda faaliyet gosteren isletmeler ile Ar-Ge merkezleri ve tasarim merkezleri igin
Nitelikli Eleman Istihdami Destegi’nin iist limiti 75.000 TL dir.

Teknoparklarda faaliyet gosteren igletmeler i¢in Teknik Danismanlik Destegi’nin tist limiti
50.000 TL’dir.

SEBZE VE MEYVE SOGUK ZINCIR FINANSAL KIRALAMA DESTEK
PROGRAMI

Programin amaci; kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin, sebze ve meyve zayiatin1 azaltmak
tizere soguk zincir olusturmalar siirecinde, finansal kiralama yontemiyle temin edecekleri, yerli
mal1 ve yeni soguk hava {initesi ve/veya sogutucu frigorifik kasa/linite yatirimlari i¢in finansal
kiralama faiz/ kar pay1 masraflarina katki saglanmasidir.
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Destek programi kapsaminda destege konu finansal kiralamanin, ilk 6 ay1 6demesiz donem
olmak tizere vadesi azami 36 aydir. Finansal kiralama faiz/kar pay1 masraflari igin isletmeye geri
O0demesiz olarak 750.000 TL’ye kadar destek saglanir.

5.2 Yiiriirliikten Kaldirilan Ancak Odeme Siireci Devam Eden Destek Programlari
2021 yilindan 6nce uygulamadan kaldirilan ancak destek 6demeleri 2021 yilinda da devam

eden destek programlari asagida yer almaktadir:

» Genel Destek Programi

» Endiistriyel Uygulama Destek Programi

» Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama (TEKNOPAZAR) Destek Programi

» Girigsimcilik Destek Programi

> Isbirligi Giigbirligi Destek Programi

» Kredi Faiz Destek Programi

5.3 Sunulan Desteklerle Ilgili Olarak Yil icinde Gergeklestirilen Iyilestirme
Faaliyetleri

Ar-Ge, Teknolojik Uretim ve Yerlilestirme Destekleri
> 2020 yilinda uygulamaya alman Ar-Ge ve Inovasyon Programi’na isletmelerin iiriin gelistirme
faaliyetleri de eklenerek programin kapsami genisletilmis ve 2021 yilinin ilk ¢eyreginde “Ar-Ge,
Ur-Ge ve Inovasyon Programi” olarak uygulamaya alinmistir. Ar-Ge ve Inovasyon Programi ise
31.01.2021 tarihi itibariyla bagvuruya kapatilmistir.
> Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon- KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim)-Stratejik Uriin
Destek Programlarinda, makine-teghizat, kalip ve yazilimin finansal kiralama yontemi ile
teminine yonelik diizenlemeler gerceklestirilmistir. Uygulamada sadelestirmeye yonelik
revizyonlar g¢ercevesinde programlarda yer alan Agik Kaynak Kodlu yazilim ve KOSGEB KOBI
ve Girisimcilik Odiilleri kapsamindaki ilave destek orani uygulamasi kaldirilmigtir. S6z konusu
degisiklikler uygulamaya iliskin yazilim altyapisinin tamamlanmasini miiteakip devreye
aliacaktir.
> Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon- KOBI Teknoyatirrm Destek Programlarinda siirelerle ilgili
kisaltmalar, ¢esitli sadelestirmeler yapilmistir.
> Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi kapsaminda Ur-Ge projelerinin desteklenmesine,
proje teklif ¢agrili uygulamalara ve komite degerlendirmesine baglanmistir.
> KOSGEB lcra Komitesi’nin karariyla Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi
kapsaminda proje teklif ¢agrisi ile yapilacak uygulamalarda projelerin komite aracilifiyla
degerlendirilmesi ve nihai kararin verilmesi kararlastirilmistir. 2021 yilinin Kasim ayinda destek
programi kapsaminda programa isletmeler tarafindan bagvurunun yapilmasi ile basvurunun
degerlendirilmesi agamasi arasinda yiiriitiilen is ve islemlerin daha hizli sonug¢landirilabilmesini
teminen bagvurunun Kontrolii, incelenmesi, kurula sevk edilmesi, kurul tarafindan
degerlendirilmesi, komiteye sevk edilmesi ve komite tarafindan degerlendirilmesi vb. stireglere
iliskin siirelerle ilgili olarak revizyon yapilmistir.
» KOBI Teknoyatirim Destek Programi Cari Islemler Hesabina Katki Saglayacak Uriin Listesi
giincellenmistir.
> Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda Oncelikli Uriin Listesi Tebliginde
Degisiklik yapilmasina Dair Teblig ile gilincellenmis olan Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi
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Programi kapsamindaki listede Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu (GTIP) Kodu belirtilen
iiriinlerin, KOBI Teknoyatirim Destek Programi kapsaminda desteklenecek cari islemler hesabina
katki saglayacak {iriin olarak belirlenmesine karar verilerek, Cari Islemler Hesabina Katki
Saglayacak Uriin Listesi giincellenmistir. Cari Islemler Hesabimna Katki Saglayacak Uriin Listesi
Oncelikli Uriin Listesi kapsaminda; Kimya, Eczacilik, Tibbi ve Discilikle ilgili Ara¢ Geregler
Imalati, Bilgisayar, Elektronik ve Optik, Elektrikli Techizat, Makine, Ulasim Araglar1 ve diger
sektorlere yonelik 919 {iriinden olusturulmustur.

> KOBI Teknoyatirrm Destek Programi’nin uygulanma siirecinde hedef kitleden gelen geri
bildirimler dogrultusunda; basvurularin kontrolii, incelenmesi, kurula sevk edilmesi, kurul
tarafindan degerlendirilmesi, komiteye sevk edilmesi ve komite tarafindan degerlendirilmesi vb.
siireclere iligkin olarak ve ayrica yatirnm projesinin so6z konusu program kapsamindaki
desteklerden en az ikisi ile gergeklestirilmesi hususunda Uygulama Esaslar ile baz1 formlarda
revizyon yapilmistir.

ISGEM/TEKMER Destek Programi

2021 yilinda KOSGEB icra Komitesi’nin karar1 dogrultusunda ISGEM/TEKMER Destek
Programi, ISGEM Destek Programi ve TEKMER Destek Programi olarak iki ayr1 programa
ayrilmistir.

KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programi
Makine-teghizat ve yazilim giderlerinin finansal kiralama yontemi ile teminine yonelik uygulama
esaslarinda diizenleme yapilmistir. Ayrica geri 6demesiz destek st limiti 450.000 TL, geri
O0demeli destek iist limiti 1.050.000 TL olmak iizere toplam destek iist limiti 1.500.000 TL’ye
cikarilmistir. Yapilan degisiklikler, 2022 yilinda ilan edilecek proje teklif cagrilarindan itibaren
uygulanacaktir.

Mikro ve Kiiciik Isletmelere (MKI) Hizli Destek Programi

Program kapsamindaki sektorler genisletilerek imalat ve tamamlayicis1 sektorler ile
COVID-19 Salgini’nin nispeten daha fazla etkiledigi bazi hizmet ve ticaret sektorlerindeki
MKI’lere istihdami koruma ve asgari bir yeni 12 aylik istihdam olusturma taahhiidiine karsilik
isletme sermayesi destegi olarak her bir yeni istihdam i¢in 100 bin TL destek verilmesine yonelik
diizenleme yapilmistir. Ayrica mikro isletmeler i¢in azami 2 yeni istthdam karsiliginda toplam 200
bin TL, kiiciik isletmeler i¢cin azami 5 yeni istihdam karsiliginda 500 bin TL destek verilmesine ve
MKI sahibinin veya hakim ortaginin kadin olmasi ya da kadim personel istihdami durumunda ek
10 bin TL destek verilmesine yonelik diizenleme yapilmistir. Yapilan degisiklikler, 2021 yilinin
aralik ayindan itibaren ilan edilen teklif ¢cagrilar1 i¢in uygulanacaktir.

Ileri Girisimci Destek Programi

KOSGEB icra Komitesi’nin karar1 dogrultusunda yapilan g¢aligmalar neticesinde ileri
Girigsimci Destek Programi Uygulama Esaslari revize edilerek uygulamaya alinmistir. Bu revizyon
ile  makine-techizat ve yazilimin finansal kiralama yontemi ile temin edilebilmesine imkan
taninmistir.
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5.4 KOBI Finansman Destek Programi

KOSGEB, KOBI’lerin uygun kosul ve vadelerde banka kredilerine erisebilmelerini
saglamak amaciyla gelistirdigi Kredi Faiz Destek Programlariyla KOBI’lerin bankalardan
aldiklar1 isletme, yatirim, ihracat kredileri i¢in faiz destegi saglamaktadir.
Uygulanmakta olan kredi faiz destek programlar ile ilgili olarak paydaslardan ve KOBI’lerden
gelen talepler dogrultusunda;
» Kaynak verimliligi saglanarak, katma degeri yiiksek sektorlerdeki isletmelerin finansmana
erisiminin kolaylastirilacagi,
» Diger devlet desteklerini biitlinler nitelikte, kamusal desteklerin etkinliginin arttirilacagi,
» Daha yalin, kolay erisilebilir ve kullanilan kamu kaynaklari1 ile daha fazla katma deger
yaratilmasinin saglanacagi,
> Isletmelerin, program agilmasini beklemeden yil boyunca istedikleri zaman, limitler dahilinde
kredi faiz destegine ulasabilecegi,
yeni bir Kredi Faiz Destegi Modeli kurgulanarak 2018 yilinda yiiriirliige alinmistir.

Yeni Kredi Faiz Destegi Modeli’nde (KOBI Finansman Destek Programi), Kredi Faiz
Desteginden krediyi aldigi tarihten itibaren 3 yil siireyle yararlanabilir.

KOSGEB Veri Tabani’nda kayith ve aktif, KOBI Bilgi Beyannamesi giincel isletmelerin
tiirleri; faaliyet alani, 6zellikleri ve daha dnce yararlandiklar: destek tiirline gore:
> Girisimci Isletmeler,
> Stratejik ve Oncelikli Sektorlerdeki Isletmeler
olarak KOSGEB tarafindan belirlenir.

Kredi Faiz Destegi geri demesiz olarak uygulanir.

Kredi tiirii olarak “Isletme Kredisi, Makine Techizat Kredisi ve Acil Destek Kredisi”
bulunmaktadir. KOSGEB Kredi Faiz Desteginden yararlanabilecek isletmeler, kredi tiirleri,
limitleri, vadeleri ile taban puan ve ilave puanlar tablo 5’te yer almaktadir:

Tablo 5: Kredi Tiirleri Ile ilgili Genel Bilgiler

Isletme Tiirii
e e Stratejik ve Oncelikli e
Kredi Tiirii Cumtsitiue] [ylefions i Sektorlerdeki Tgletmeler i

Kredi Ust Destek Kredi Ust Destek Puant
Limiti Puani Limiti U

Isletme Kredisi
*
Makine Techizat 50.000 10 puan 500.000 12 puan 26 A
Kredisi y
Acil Destek Destek kapsamy, iist limiti ve oran1 KOSGEB Icra Komitesince
W S 36 Ay
Kredisi belirlenir.

* Girisimcinin geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini olmasi durumunda iist limit 70.000 TL olarak uygulanir.

5.5 FRIiT I Kapsaminda Yiiriitiilen Proje

Biit¢esi 1,84 milyon Avro olan proje, Gaziantep ilinde yiiriitiilmiis olup genel amaci
Suriyelilerin ekonomik ve toplumsal entegrasyonuna katki saglamaktir. S6z konusu proje,
31.12.2021 tarihinde tamamlanmis olup 2 bilesenden olusmaktadir:
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1. Bilesen: KOBI ve Yeni Girisimciler i¢in Kiigiik Hibeler (1.405.333 Avro)
¢ Girisimcilik Programi (185.285,13 Avro)
¢ Proje Destek Programi (1.220.047,87 Avro)

2. Bilesen: Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi (434.667 Avro)

5.6 Mikro ve Kiiciik isletmelere Hizh Destek Programi

Destek programi araciligiyla, COVID-19 Salgini’ndan etkilenen imalat sektdriindeki mikro
ve kiiciik isletmeler ile 2017 yili ve sonrasinda kurulmus imalat, bilgisayar programlama ve
bilimsel Ar-Ge secktorlerindeki yenilik¢i geng isletmelere isletme sermayesi destegi
saglanmaktadir.

Destek programimin amaci; dncelikli sektorlerdeki mikro ve kiigiik isletmelerin (MKI’ler)
salgin sartlarina ragmen faaliyetlerini siirdiirebilmelerini ve istihdamlarini salgin baslangicindaki
seviyede koruyabilmelerini saglamaktir. Program kapsaminda, aylik diizenli giderler i¢in mikro
isletmelere toplam 30 bin TL, kiigiik isletmelere toplam 75 bin TL isletme sermayesi destegi
teminatsiz ve geri ddemeli olarak verilmektedir. Ayrica yenilikci geng MKi’lere 25 bin TL ek
sermaye destegi verilmektedir.

S6z konusu destek programi, KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi kapsaminda
verilmekle birlikte programin iliskili oldugu dis kaynakli proje 2023 yilinda sona erecektir.

5.7 KOSGEB isletme Degerlendirme Raporu (IDR)

® Kurum ve Kuruluslarin isletmelere ait mevzuatlar1 kapsaminda tutmus

- oldugu idari kayit verileri kullanilarak, ihtiya¢ duydugu bilgiyi onlar adina

1 I y _ iretmek ve meveut durumlari hakkinda kendilerine ayna tutmak amaciyla

A L “KOSGEB Isletme Degerlendirme Raporu” hazirlanmistir. S6z konusu

rapor temelde 7 ana bagliktan (Isletme Kiinye Bilgileri, Genel Siralama,

Insan Kaynaklari, Ar-Ge/Yenilik/Markalasma, Verimlilik, Thracat,

Finansman) olusmakta olup yapilan hesaplamalara iliskin degiskenlere ait

verilerin yillik bazda ilgili kurumlardan elektronik ortamda alinarak igerigin olusturulmas:
seklinde tasarlanmustir.

Rapor kapsaminda veri paylasim protokolleri ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Sosyal
Giivenlik Kurumu, Tiirk Patent ve Marka Kurumu, Ticaret Bakanhigi ve Gelir Idaresi
Baskanligi’ndan veri alinmaktadir. Isletmeler, sadece kendileriyle ilgili rapora e-Devlet iizerinden
Tiirkge ve Ingilizce olarak iicretsiz ulasabilmektedir. Raporda yer alan karekod sayesinde e-Devlet
tizerinden raporun dogrulugu teyit edilebilir.

Isletme Degerlendirme Raporu, ilk olarak 2014-2018 verilerini kapsayacak sekilde 2019
yilmin Eylil ayinda devreye alinmis olup 2021 yilinin Agustos ay1 iginde 2016-2020 donemine
iliskin verileri kapsayan IDR vyiiriirliige alinmstir.

5.8 KOBI Rehberligi ve Teknik Damismanlik Sistemi

KOBI’lerin mevcut durumlarini analiz etmek, sorunlarma ¢oziim aramak, ihtiyaclarini
belirlemek, beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek, yurt i¢i ve yurt disi1 pazarlarda rekabet edebilir
diizeye gelebilmelerini saglamak i¢in KOSGEB destekleri kapsaminda gorev alacak KOBI
rehberleri ve teknik danismanlarina iliskin “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Hizmetleri
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Hakkinda Yonetmelik” 5 Subat 2019 tarih ve 30677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
Y énetmelik; KOBI rehberi ve teknik danisman olarak yetkilendirilmek igin aranan sartlar, basvuru
ve degerlendirme siiregleri, KOBI rehberi ve teknik danismanlarin sunacaklar1 hizmetler ve
bunlara iliskin izleme, degerlendirme ve denetim siireclerini tanimlamaktadir.

Teknik danismanlik kismi i¢in bagvuru siireci ve adaylarin danigmanlik tecriibelerine
iliskin hususlar, degerlendirme komisyonunun olusumu ve ¢aligsma usulleri, teknik danigmanlarin
gorev, yetki ve sorumluluklari ile izleme, degerlendirme, denetim ve Y 6netmeligin uygulanmasina
iliskin diger hususlar ile ilgili olarak Teknik Danigsmanlarin Yetkilendirilmesi ve Teknik
Danismanlik Hizmetleri Hakkinda Usul ve Esaslar hazirlanmis ve 05.08.2020 tarihinde yiirtirliige
alinmustir.

Teknik danigmanlar; finansman, uluslararasilasma, teknoloji/yenilik/dijitallesme ve
bliylime alanlarinda KOSGEB tarafindan belirlenen ve yetkilendirildikleri konularda, isletmelere
teknik danismanlik hizmetleri sunacaklardir. Isletmelerin beceri ve kabiliyetlerinin artirilmasi igin
bu alanlarda yetkilendirilmis Teknik Danigmanlardan alacaklari danismanlik hizmetlerinin
desteklenebilmesi amaciyla KOSGEB icra Komitesi’nin Kkarari ile Isletme Gelistirme Destek

= n

Programi’na "Teknik Danismanlik Destegi" eklenmis olup 2021 yilinda yaymlanmustir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

I¢ kontrol; idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin;

» Etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini,

» Varlik ve kaynaklarinin korunmasini,

» Muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,

» Mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini,

saglamak iizere idare tarafindan olusturulan; organizasyon, yontem ve siire¢ ile i¢ denetim
konularin1 kapsayan mali ve diger kontroller biitlintidiir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun asagida ifade edilen 56’nc1
maddesi geregince i¢ kontroliin amact;

a) Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliilikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b) Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

c¢) Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

d) Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,
e) Varliklarin kotiiye kullanilmasi ve israfin1 dnlemek ve kayiplara karsi korunmasini,
saglamaktir.

KOSGEB ¢ Kontrol Sistemi ¢aligmalari kapsamimda 2021 yilinda Baskanligimizin
operasyonel risklerinin belirlenmesi amaciyla, toplantilara baglanmis olup birimlerle koordineli
olarak risk belirleme ve oylama ¢alismalarina devam edilmektedir.

02.12.2013 tarihli ve 10775 sayili Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi
kapsaminda hazirlanan "KOSGEB 2021-2022 Yillar1 I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plani"na
ait 2021 yili birinci ve ikinci alti aylik gerceklesmeler Hazine ve Maliye Bakanligi’na
gonderilmistir.

Y1l i¢cinde Bagkanligimiza ait kamu zarar1 takip ve tahsil islemleri ylriitilmiistiir.
KOSGEB On Mali Kontrol islemleri Yonergesi kapsaminda Miidiirliigiimiize gelen dosyalarin 6n
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mali kontrol islemleri tamamlanmis olup 6n mali kontrole tabi tutulan is ve islemler tablo 6’da yer
almaktadir:

Tablo 6: On Mali Kontrole Tabi Tutulan Is ve Islemler

Is ve Islemler

Tagra teskilatinin, 15.06.2010 tarihli ve 27612 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi kapsaminda Odeme Emri Belgesi 387 Adet
bazinda 250.000 TL ve iizeri desteklere ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

Tagra teskilatinin ve Merkez teskilatinin 250.000 TL ve iizeri 4734 sayili Kamu
fhale Kanunu kapsamindaki ihaleli islemlerine ait taahhiit evraki, sozlesme 83 Adet
tasarilarinin ve bu islemlerine ait ilk 6demeye ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

Yurt Dis1 Gilindeliklerine Dair Bakanlar Kurulu Karari’nin 5’inci maddesine gore
konaklama bedelinin ilgilinin giindeliklerinin %40'm1 asan kisminin tamaminin 4 Adet
karsilandig1 yurtdist gegici gorev yolluklarina ait 6deme emri belgesi ve ekleri.

Finansman Dairesi Bagkanligi’nin, harcamalari destek biitgesi O0deneginden 9 Adet
yapilacak islemlerine iliskin sozlesme ve protokol taslaklarinin 6n mali kontrolii.

KOSGEB Istiraklerine yapilacak olan 6demelere ait ddeme emri belgesi ve ekleri. 7 Adet

23



II. AMAC VE HEDEFLER

‘ A. STRATEJIK PLANDA YER ALAN AMAC VE HEDEFLER

2021 yili, KOSGEB 2019-2023 Stratejik Plani’nin li¢iincli uygulama yilidir. 2019-2023 dénemi

icin belirlenen amagclar ve hedefler asagida yer almaktadir:

Amac 1:

Hedef 1.5:

Hedef 1.1:

Hedef 1.2:

Hedef 1.3:

Hedef 1.4:

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek
teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasim
saglamak.

Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda, Tirkiye’de
orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlerdeki katma degeri yiliksek
tiriinlerin tiretimini arttirmaya yonelik yatirimlar desteklenecektir.
KOBI’lerin teknoloji seviyesini ve ihracat kapasitesini arttirmaya
yonelik olan teknolojik {irlin yatirimlarina dncelik verilecek ve Ar-Ge
projelerinin ticarilesmesine destek saglanacaktir.

Teknoloji tabanli girisimciler ile KOBI’lerin, Ar-Ge ve yenilik
kapasitelerini  giiclendirmeye yonelik projeleri oncelikli olarak
desteklenecektir.

Hedef ve performans odakli kulugka ve hizlandirict merkezleri
kurulacaktir.

Imalat sanayinin gii¢lendirilmesine odaklanan bir yaklasimla destekler

/Amag 228

Hedef 2.1:

Hedef 2.2:
Hedef 2.3:

Hedef 2.4:

<

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektérii Oncelikli Olmak
Uzere Basarih Isletmelerin Kurulmasimi Saglamak ve Girisimeiligi
Yayginlastirmak.

Orta yliiksek, yiiksek teknoloji alanlarinda faaliyet gosteren girisimciler
oncelikli olmak tizere imalat sektoriindeki isletmeler desteklenecektir.
Geleneksel girisimcilik desteklenecektir.

Girigimcilerin 1s kurma ve yiriitme konularinda bilgi ve becerileri
gelistirilecektir.

Ozel hedef gruplari (geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit

yakini) desteklenecektir. J
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Amac 3:

Hedef 3.1:

Hedef 3.2:

Hedef 3.3:

Hedef 3.4:

Amac 4:

Hedef 4.1:

Hedef 4.2:

Hedef 4.3:

Hedef 4.4:

KOBI'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme
Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini ve Thracat Diizeylerini
Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarini Tesvik Etmek.

KOBI’lerin katma degerli ve ileri teknolojili alanlar basta olmak iizere
bolgesel, sektorel, oOlceksel, isletmeye 0Ozgli destek modelleri ile
desteklenmeleri, dijitallesmeleri ve finansman kaynaklarina diisiik
maliyetlerle ulagsmalar1 saglanacaktir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi kurulacak ve bu
kapsamda verilecek destekler ile KOBI'lerin o6ncelikli olarak
kurumsallagsmasi ve markalasmasi tesvik edilecektir.

KOBI’lerin kendi aralarinda ve biiyiik isletmelerle kuracaklar
isbirliklerine destek saglanacaktir.

KOBI'lerin uluslararasi pazarlara acilmalari ve ihracat kapasitelerinin
gelistirilmesi saglanacaktir.

Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Siirekli
Gelisimini Saglamak.

Bilginin, kurumsal karar verme siireclerinde daha etkin kullanilmasi
saglanacaktir.

Hizmetlerin biirokrasiden arindirilmasi ve is siireglerinin hedef kitle
odakl1 stirekli iyilestirilmesi saglanacaktir.

KOSGEB’in etkin tanitimi1 yapilarak ulusal ve uluslararasi imaji
giiclendirilecektir.

Kurumun fiziki ve bilisim altyapisi giiclendirilecektir.
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B. TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

Ust politika dokiimanlarinda KOSGEB’i ilgilendiren temel politika ve dncelikler tablo 7°de yer
almaktadir:

Tablo 7: Temel Politika ve Oncelikler

US;ES(I;}ETS%KA ILGILi BOLUM/REFERANS | VERILEN GOREV/IHTIYAC

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

Md.:233.1, 320.1

ithalata Bagimliligi Azaltmak ve
Ihracat1 Artirmak Amaciyla Yerli
Uretimin Desteklenmesi.

* Teknoloji Odakl1 Sanayi
Hamlesi Programi Hedefleri

* Yatirim Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni Yatirim
Tesvik Sistemi

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

- 2023 sanayi ve Teknoloji

H?deflerl N Ileri Teknolojili ve Yiiksek Katma
* Yiiksek Teknoloji ve Inovasyon . T
Bileseni Degerli Uriin Yatirimlart ve Ar-Ge

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

Faaliyetleri Sonucunda Ortaya
Cikan Uriinlerin
Ticarilestirilmesinin
Desteklenmesi.

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi Hedefleri

* Yatirim Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni Yatirim
Tesvik Sistemi

- 2023 Sanayi ve Teknoloji
Hedefleri

* Yatirim Ortaminin
Iyilestirilmesi ve Yeni Yatirim

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

Ar-Ge, Yenilik ve Faaliyetlerinin
Desteklenmesi.

Tesvik Sistemi

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

Md.:322.11
2021 Yih 5 Kulucka Merkezleri ve
Cumhurbaskanhg Hizlandiricilarin Etkinliginin
Yillik Programm Arttirilmasi.
Ulusal Istihdam Md.: 6.9, 6.10

Stratejisi (2014-2023)
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.o

UST FOLITHRA ILGILi BOLUM/REFERANS VERILEN GOREV/IHTIiYAC
BELGESI
11. Kalkinma Plam
SR [malat Sanayinin
2021 Yili Md.: 303.1 gﬁlgllierlld.i}“li.l/lrr;esine Be }(ﬁksek
Cumhurbaskanhg: Szuollypliiane Deser
Yilik Program Saglayacak Faaliyetlerin

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

- 2023 Sanayi ve Teknoloji
Hedefleri

Desteklenmesine Oncelik
Verilmesi.

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

Ulusal istihdam

Stratejisi (2014-2023) || M4 611,6.12
11. Kalkinma Plam

Md.:600.4
(2019-2023) Ozel Hedef Gruplarinin
Ulusal istihdam VR Desteklenmesi.
Stratejisi (2014-2023) R
11. Kalkinma Plani Md.: 450 4

(2019-2023)

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

Biiyiime ve Istihdam
- Verimlilik ile Ilgili Politika ve
Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallasmasi ve
Ihracat1 Giiglendiren Adimlar

- Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

* Teknoloji Tedarikgisi ve
Girisimcilerini Giiglendiren
Politika ve Uygulamalar

Ulusal istihdam
Stratejisi (2014-2023)

Md.: 6.16

Isletmelerde Isbirligi Kiiltiiriiniin
Gelistirilmesi.

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

Md.:177, 600.4

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi

- Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Artirilmasi

2023 Tiirkiye ihracat
Stratejisi Eylem Plam

11 no’lu eylem

Isletmelerin Thracat Kapasitesinin
Arttirilmast.
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.o

USTPFOLITERA ILGILI BOLUM/REFERANS | VERILEN GOREV/IHTIiYAC
BELGESI
11. Kalkinma Plam .
(2019-2023) Md.: 345.2, 345.3
2021 Yih
Cumhurbaskanhgi Md. 345.7
Yillik Programi

Orta Vadeli Program
(2021-2023)

Biiyiime ve Verimlilik ile Ilgili
Politika ve Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Dijital Doniistimii

* Teknoloji Odakli Sanayi
Hamlesi Programi

- Bolgesel Kalkinma, Istihdam
Markalasma

* Agik Kaynak Platformu ve
Tiirkiye’nin Yazilim
Kapasitesinin Artirilmasi

KOBI’lerin Uretim ve Y&netim
Becerilerinin Gelistirilmesi,
Kurumsallagsma, Markalasma ve
Verimlilik Diizeylerinin
Yiikseltilmesi.

Ulusal Istihdam _
Stratejisi (2014-2023) || M¢+ 615
11. Kalkinma Plani Md.: 228.1, 306.1, 331.11, 340.1,

(2019-2023)

449.2

Orta Vadeli Program
(2020-2022)

Eylem ve Projeler
- Is ve Yatirim Ortanu

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallagsmasi1 ve
Ihracat1 Giiglendiren Adimlar

* Sanayinin Finansmanini
Giiclendirecek Yeni
Yaklagimlar

KOBI’lerin Finansman
Kaynaklaria Erisimlerinin
Kolaylastirilmas.

11. Kalkinma Plam
(2019-2023)

2021 Yih
Cumhurbaskanhg
Yilhik Programi

Md.: 309.2, 600.3

Orta Vadeli Program
(2021-2023)

Biiyiime ve Verimlilik Ile flgili
Politika ve Tedbirler

Sanayi ve Teknoloji
Stratejisi (2023)

* Sanayinin Kurumsallasmasi1 ve
Thracat1 Giiglendiren Adimlar

- Girisimcilik Ekosisteminin
Etkinliginin Arttirilmasi

KOBT’lerin Rehberlik ve
Danismanlik Hizmetleri ile Dogru
Yonlendirilmesi ve Desteklenmesi.
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III. FAALIYETLERE iLISKIN BILGi VE DEGERLENDIRMELER

A. MALI BiLGILER

1. Biitce Uygulama Sonuclar

Bagkanligimiza 2021 yili Merkezi Yo6netim Biitge Kanunu ile toplam 2.069.007.000 TL
O0denek tahsis edilmis, y1l iginde gerceklestirilen biitge islemleri ile 2.515.217.900 TL’ ye yiikselen
6denegin %99,4’1 olan 2.501.357.301 TL y1l sonu itibartyla harcanmustir.

2021 yili icinde Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek Programi kapsaminda
Baskanligimiz biitgesine dis borglanma kaynagindan 397.960.000 TL 6denek eklenmis ve bu
tutarin %94,1°1 olan 374.554.154 TL y1l sonu itibariyla harcanmistir.

Geri odemeli, geri odemesiz ve kredi faiz destek programlari gergeklesme tutar
2.145.073.368 TL olup bu tutarin toplam harcama igerisindeki orani ise %74,6’dir. S6z konusu
destek gerceklesme tutarinin 367.649.554 TL’sini, Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek
Programi kapsaminda yapilan Odemeler olusturmakta olup bu tutar toplam destek
gerceklesmelerinin %17,1’ine tekabiil etmektedir.

Yatirim Programi’nda yer alan Muhtelif Isler Projesi’ne ait ddenekler “06. Sermaye
Giderleri” tertibinde yer almaktadir. S6z konusu proje kapsaminda; 14.795.000 TL 6denek tahsis
edilmis olup 10.457.093 TL’si kullanilmustir.

KOSGEB’in gelir kaynaklar1 arasinda yer alan aidat gelirlerinden 2021 yilinda; OSB, KIiT,
Kamu Bankalari, TOBB ve TESK’den toplam 110.173.069 TL elde edilmistir. S6z konusu aidat
gelirleri iginde en yiiksek paya 95.114.110 TL ile kamu bankalari sahip olmustur.

2019 — 2021 donemindeki revize biitge ve gergeklesmeleri grafik 5°te gosterilmistir:

Grafik 5: 2019-2021 Dénemi Revize Biitge ve Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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* 2021 yilinda Mikro ve Kiigiik Isletmelere Hizli Destek Programi kapsaminda eklenen ddenek ve gerceklesme tutarlar dahildir.
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2019-2021 dénemindeki toplam destek biitcesi ve gergeklesmeleri ise grafik 6’da gosterilmistir:

Grafik 6: 2019-2021 Dénemi Destek Biitgesi ve Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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2019-2021 donemindeki toplam biitgenin ana kalemler bazinda gergeklesmeleri grafik 7°de
gosterilmis olup destek biitcesi gerceklesmesi; 2019 yilinda 2.3 Milyar TL, 2020 yilinda 1.5 Milyar
TL, 2021 yilinda 2.1 Milyar TL olarak ger¢eklesmistir:

Grafik 7: 2019-2021 Dénemi Biit¢e Gergeklesmeleri (Milyon TL)

2.310

208 224
2019 2020 2021
H Yatirim LiPersonel uDiger Harcamalar | Destek

30



2019-2021 donemindeki destek biitcesinin destek tiirleri bazinda ger¢eklesmeleri grafik 8’de 6zet
olarak gosterilmistir:

Grafik 8: 2019-2021 Dénemi Destek Biitgesi Gergeklesmeleri (Milyon TL)
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2021 yilinda destek tiirlerine gore gerceklesmelerin yiizdesel dagilimlari grafik 9°da yer
almaktadir. KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi ve KOSGEB Kredi Faiz Yonetmeligi
kapsaminda yapilan destek 6demelerinin %73 {inii geri 6demesiz destekler, %4’iini kredi faiz
destekleri, %6’sin1 geri ddemeli destekler ve %17’sini Mikro ve Kiigiik Isletmelere Hizli Destek
Programi1 kapsaminda verilen destekler olusturmaktadir:

Grafik 9: Destek Tiirlerine Gore Gergeklesme Dagilimi (Milyon TL)
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2021 mali yil1 biit¢e giderlerinin program, alt program, faaliyet bazinda dagilimi tablo 8’de, 2021
mali y1l1 biit¢e giderlerinin ekonomik siniflandirmasinin icmali ise tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 8: 2021 Mali Yili Biitge Giderlerinin Program, Alt Program, Faaliyet Bazinda Dagilim
Tablosu

GERCEKLESME/
PROGRAM - ALT PROGRAM REVIZE GERCEKLESME TOPLAM
- FAALIYET (TL) (TL) HARCAMA
(%)
SANAYININ
GELISTIRILMESI, URETIM
E AT AR 1.981.180.000 | 2.815.691.900 2.784.529.779 96,82
DESTEKLENMESI
KOBI'LERIN
GELISTIiRILMESI VE 1.981.180.000 | 2.815.691.900 2.784.529.779 96,82
DESTEKLENMESI
KOBI'lere ve Girisimcilige
Yonelik Arastirma, Planlama ve 23.831.000 90.283.500 89.459.895 3,11
Koordinasyon
KOBI'lere Yonelik Uluslararasi
Faaliyet ve Programlarin 86.854.000 4.388.500 4.288.396 0,15
Yiritilmesi
KOB'lerin Finansmana Erisiminin | 54 705 000 |  389.657.500 388.370.116 13,50
Kolaylastirilmast
KOBl'erin ve Girisimciligin 1.668.793.000 | 2.331.362.400 2.302.411.372 80,06
Desteklenmesi
YONETIM VE DESTEK
A 87.827.000 97.486.000 91.381.675 3,18
TEFTIS, DENETIM VE
DANISMANLIK HIZMETLERI 12.889.000 14.777.000 14.485.940 0,50
Hukuki Danigsmanlik ve
Muhakemat Hizmetleri 4.057.000 4.531.500 4.403.957 0,15
I¢ Denetim 2.390.000 2.621.000 2.596.833 0,09
Kamuoyu Iliskilerinin Yiriitilmesi 3.527.000 4.591.000 4.489.806 0,16
Teftis, Inceleme ve Sorusturma 2.915.000 3.033.500 2.995.344 0,10
UST YONETIM, iDARIi VE
L S T 74.938.000 82.709.000 76.895.735 2,67
Bilgi Teknolojilerine Ydnelik 14112.000|  15.820.500 15.707.905 0,55
Faaliyetler
Diger Destek Hizmetleri 2.715.000 2.675.000 1.991.780 0,07
Enigelhlerln Erisebilirliginin 24.000 0 0 0,00
Saglanmasi
Genel Destek Hizmetleri 24.429.000 28.203.900 26.158.709 0,91
Inaat ve Yapt Islerinin 2.807.000 2.951.700 529.310 0,02
Yurutilmesi
Insan Kaynaklar1 Y6netimine 10.858.000|  13.007.000 12.741.071 0,44
Iliskin Faaliyetler
Ozel Kalem Hizmetleri 5.514.000 5.264.900 5.079.524 0,18
Strateji Geligtirme ve Mali 14.479.000|  14.786.000 14.687.436 0,51

Hizmetler

TOPLAM

2.069.007.000

2.913.177.900

2.875.911.454

*KBO: Kesintili Baglangigc Odenegi
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Tablo 9: 2021 Mali Y1l Biitge Giderlerinin Ekonomik Siniflandirmas1 Icmal Tablosu

2021
EKONOMIK ACIKLAMA KBO'YE GORE REVIZE'YE GORE
KOD ¢ .
REVIZE GERCEKLESME GERCEKLESME GERCEKLESME
% %
01 PERSONEL GIDERLERI 236.188.000 257.036.000 256.771.645 108,7 99,9
SOSYAL GUVENLIK
02 KURUMLARINA DEVLET 29.814.000 33.760.800 33.614.684 112,7 99,6
PRIMI GIDERLERI
MAL VE HIZMET ALIM
03 GIDERLERI 48.917.000 105.908.100 102.554.418 209,6 96,8
04 FAIZ GIDERLERI 0 1.510.000 1.506.975 - 99,8
05 CARI TRANSFERLER 1.402.079.000 1.658.094.000 1.655.028.358 118,0 99,8
06 SERMAYE GIDERLERI 14.795.000 14.795.000 10.457.093 70,7 70,7
08 BORC VERME 337.214.000 444.114.000 441.424.127 130,9 99,4
TOPLAM 2.069.007.000 2.515.217.900 2.501.357.301 120,9 99,4
MAL VE HIZMET ALIM
03 GIDERLERI 0 6.960.000 6.904.599 - 99,2
08 BORC VERME 0 391.000.000 367.649.554 - 94,0
MIKRO VE KUCUK iSLETMELERE i
HIZL | DESTEK PROGRAMI TOPLAM 0 397.960.000 374.554.153 94,1

GENEL TOPLAM

*KBO: Kesintili Baslangig Odenegi

2.913.177.900
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2. Biitce Gerceklesmelerindeki Sapmalara Iliskin Gerekgeler

2021 yilindaki biitce gergeklesmelerindeki sapmalara iliskin gerekceler asagida yer
almaktadir:

2.1 Gider Gerceklesmelerine Iliskin Sapmalar

Bagkanligimiza 2021 yili Merkezi Y 6netim Biitge Kanunu ile 2.069.007.000 TL baslangi¢
Odenegi tahsis edilmistir. 2021 yili i¢inde gergeklestirilen biitce islemleri ile revize biitge
2.913.177.900 TL’ye ¢ikarilmis olup bu tutarin 397.960.000 TL’sini Mikro ve Kiiciik Isletmelere
Hizli Destek Programi kapsaminda eklenen 6denekler olusturmaktadir.

2021 wyil sonu itibartyla baslangic 6deneginin %120 oram1 iizerinde harcama
gergeklestirilmistir.

Baskanligimizin 2021 yil1 baslangi¢ 6deneklerine gore meydana gelen sapmalar su sekilde
gerceklesmistir:
» Personel ve SGK Giderleri’nde baslangi¢ 6deneginin 24,4 milyon TL iizerinde harcama
gerceklestirilmis olup bu tutarin yaklasik 17 milyon TL’si, kamu is¢isi olarak gorev yapan
personelin toplu so6zlesmeden kaynaklanan ticret degisikligi olusturmaktadir.
» Mal ve Hizmet Alim Giderleri’nde baslangi¢c 6deneginin 53,6 milyon TL iizerinde harcama
gerceklestirilmis olup bu tutarin tamamina yakini uluslararast kuruluslara yapilan taahhiit
komisyonu ve iicretlerden olusmaktadir.
» Cari Transferler baglangi¢ 6deneginin 252,9 milyon TL iizerinde harcama gergeklestirilmis
olup bu tutar geri 6demesiz destek 6demelerinde meydana gelen artistan kaynaklanmaktadir.
» Sermaye Giderleri baslangi¢ 6deneginin 4,3 milyon TL altinda harcama gerceklestirilmis olup
bu duruma Muhtelif Isler Projesi altinda yer alan baskanlik hizmet binasiin kesin kabuliiniin
yapilamamasi nedeniyle TOKi’ye yapilacak édemenin gergeklestirilememesi ve bu kapsamda
hizmet binasina yapilacak ekleme ve onarimlarin gergeklestirilememesi sebep olmustur.
» Borg¢ Verme baslangi¢ 6deneginin 104 milyon TL iizerinde harcama gergeklestirilmis olup bu
tutar Baskanligimizin istiraklerine katilim i¢in 6denen katki paylarindan olusmaktadir.

2.2 Gelir Gergeklesmelerine Iliskin Sapmalar

2021 yil1 Merkezi Y 6netim Biitge Kanunu ile Baskanligimizca 1.812.342.000 TL’s1 hazine
yardimi ve 256.665.000 TL’s1 6z gelir olmak iizere toplam 2.069.007.000 TL gelir elde edilmesi
ongoriilmiustiir. 2021 yihi icinde gerceklestirilen biitce islemleri ile revize gelir biitcesi
2.322.123.000 TL’ye ¢ikarilmis olup yil sonu itibariyla 2.821.718.446 TL gelir elde edilmistir.
» Sartname, Basili Evrak, Form Satis Gelirleri i¢in gelir tahmini 1.000 TL 6ngoriilmiis iken,
ihalelerin “Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu” iizerinden gergeklestirilmesi nedeniyle herhangi
bir gelir elde edilmemistir.
» Bakanligimizin KOSGEB Laboratuvarlarmin Tiirk Standartlar1 Enstitlisiine devri talimat1 ile
15 Temmuz 2020 tarihi itibariyle KOSGEB Laboratuvarlart TSE’ ye devri ger¢eklesmistir. Bu
sebeple Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri i¢in gelir tahmini 6ngoriilmemis iken, ge¢mis
yildan emanete alinan tutarlarin gelir kaydedilmesiyle 95.278 TL gelir elde edilmistir.
» Diger Hizmet Gelirleri i¢in gelir tahmini 17.000 TL 6ngdriilmiis iken, karsiliginda gelir elde
edilebilecek herhangi bir hizmet sunulmamustir.
» Diger Tasinmaz Kira Gelirleri i¢in gelir tahmini 55.000 TL 6ngdriilmiis iken, Baskanlik
binasinda bulunan yemekhane, market, kuafér ve TTNET kira tahsilatindan 32.381 TL gelir elde
edilmistir.
» Diger Cesitli Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri i¢in gelir tahmini 7.150.000 TL 6ngoriilmiis iken,
Baskanligimiz istiraklerinden Tiirk Yatirim Girisimi’nin yapmis oldugu kar dagitimindan
614.623.276 TL gelir elde edilmistir.
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» Takipteki Kurum Alacaklar1 Faizi i¢in gelir tahmini 6ngdriilmemis iken, takibe alinan geri
O0demeli destek tutarlar1 ile aidat 6demelerinden dogan faiz tutarlarinin ger¢eklesmesi nedeniyle
153.866 TL gelir elde edilmistir.

> Menkul Kiymet ve Gecikmis Odemeler Faizleri i¢in gelir tahmini 110.000 TL iken, hukuki
siire¢ sonucunda 19.497 TL gelir elde edilmistir.

> Kisilerden Alacaklar Faizleri i¢in gelir tahmini 1.800.000 TL iken, personelden, destek verilen
firmalardan, ¢esitli kurum ve kuruluslardan yapilan faiz tahsilatlar1 ile y1l sonu itibariyla 1.465.288
TL gelir elde edilmistir.

» Mevduat Faizleri icin gelir tahmini ongoriilmemis iken, Tiirkiye Emlak Katilim Bankasina
yatirilan yabanci para cinsi mevduattan 47.984 TL kar pay1 elde edilmistir.

» Diger Faizler icin gelir tahmini 910.000 TL iken, takibe diismemis ancak ge¢ 6denmis geri
O0demeli desteklere isletilen faizlerden 377.156 TL gelir elde edilmistir.

» Diger Paylar i¢in gelir tahmini 100.000.000 TL iken, 3624 sayili Kanun ve 4 sayili
Cumbhurbaskanligi Kararnamesi geregince; Bankalardan 95.114.110 TL, KiT'lerden 11.116.878
TL, OSB'lerden 126.581 TL, TOBB'dan 3.371.335 TL, TESK'ten 444.164 TL aidat tahsilat1 ile y1l
sonu itibartyla toplam 110.173.069 TL gelir elde edilmistir.

» Yukarida Tanimlanmayan Diger Para Cezalar1 i¢in gelir tahmini 5.000 TL iken, yiiklenici
firmalara kesilen para cezalar1 sonucu yil sonu itibariyla 13.460 TL gelir elde edilmistir.

> Irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar igin gelir tahmini 15.000 TL iken, iadesi yapilamayan ve
stiresi gecen nakdi teminatlarin gelir kaydedilmesiyle 19.781 TL gelir elde edilmistir.

> Irat Kaydedilecek Teminat Mektuplar1 icin gelir tahmini 1.000 TL iken, iki adet teminat
mektubunun gelir kaydedilmesiyle 32.175 TL gelir elde edilmistir.

» Para Farklar1 i¢in gelir tahmini 1.000 TL iken, yil sonu itibariyla herhangi bir gelir elde
edilmemistir.

> Kisilerden alacaklar i¢in gelir tahmini 17.600.000 TL iken, personelden, destek verilen
firmalardan, ¢esitli kurum ve kuruluslardan yapilan tahsilatlar ile yil sonu itibariyla 13.224.097
TL gelir elde edilmistir.

» Yukarida Tanimlanmayan Diger Cesitli Gelirler i¢in gelir tahmini 9.000.000 TL iken,
yargilama giderleri ve dava vekalet iicretlerinin tahsilinden, kredi faiz desteklerinin erken
kapatilmasindan ve COSME Projesi 2020 Y11 IPA katki payindan yil sonu itibartyla 50.275.466
TL gelir elde edilmistir.

> Ozel tesebbiislerden gelir tahmini 120.000.000 TL iken, geri ddemeli desteklerden yapilan
tahsilatlardan 218.619.921 TL gelir elde edilmistir.

3. Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2021 Yil1 Merkezi Yonetim Biitge Kanunu ile KOSGEB’e 2.069.007.000 TL biit¢e tahsis
edilmistir. Y1l i¢erisinde yapilan revizyonlar ile biitce 2.913.177.900 TL’ye yiikselmis olup bu
ddenegin 397.960.000 TL’sini Mikro ve Kiigiik Isletmelere Hizli Destek Programi kapsaminda
eklenen oOdenekler olusturmaktadir. Bagkanligimiz revize biit¢esinin 2.875.911.454 TL’si
harcanmis olup bu tutar toplam biitcenin %98,7 sine tekabiil etmektedir. Bu dogrultuda;

Tablo 10’da 2021 yilinda birimler bazinda biit¢e ve gergeklesmeler,

Tablo 11°de 2021 y1li gelir biitgesi,
tablosu yer almaktadir.
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Tablo 10: Birimler Bazinda Biit¢e ve Gergeklesme Tablosu

BIRIMLER BAZINDA GERCEKLESME TABLOSU

: P KBO REVIZE GERCEKLESME C)/(B
PROGRAM  ALTPROGRAM  FAALIYET HARCAMA BiRiMi CEKLES (©)/(®)
) (B) (&) Yo
98 900 9000
Yonetim ve Destek Ust Yonetim, Idari ve - . . OZEL KALEM 5.514.000 5.264.900 5.079.524 96,48
S Ozel Kalem Hizmetleri
Programi Mali Hizmetler
o8 500 ol DesgthGHizmeﬂeri 24.429.000 28.203.900 26158709 | 92,75
s @ o m oo o DESTEK HIiZMETLERI DAIRESi
Yonetim ve Destek Ust Yo6netim, Idari ve 9004 BASKANLIGI
Program Mali Hizmetler Ingaat ve Yap1 Islerinin 2.467.000 2.473.700 63.130| 255
Yiiriitiilmesi
98 900 . 9002 . RN
Yénetim ve Destek | Ust Yonetim, idari ve Insan Kaynaklan INSAN KAVNAKLARI DAIRESI 10.858.000 13.007.000 12741071 | 97,96
g Yonetimine Iligkin BASKANLIGI
Programi Mali Hizmetler -
Faaliyetler
98 900 9003 L o
Yonetim ve Destek | Ust Yonetim, idari ve |  Bilgi Teknolojilerine BILG;;E%&%IIRESI 14.112.000 15.820.500 15707.905 | 99,29
Programi Mali Hizmetler Yonelik Faaliyetler
o8 901
o Teftis, Denetim ve 9008 iC DENETIM BiRiM
Yénetim ve Destek Daismanlik i¢ Denetim BASKANLIGT 2.390.000 2.621.000 2.596.833 99,08
Programi . -
Hizmetleri
08 e 9009
s Teftis, Denetim ve - REHBERLIK VE DENETIM
Yonelt)lrr;; xrzz nll)lestek Dangmanlik Teftés(; rI;lcelen;e ve KURULU BASKANLIGI 2.915.000 3.033.500 2.995.344 98,74
& Hizmetleri sturm
98 900 9001 . -
Yonetim ve Destek | Ust Yonetim, idari ve | Strateji Geligtirme ve Mali STRATEJI GELISTIRME 14.479.000 14.786.000 14.687.436 | 99,33
net! i DAIRESI BASKANLIGI
Programi Mali Hizmetler Hizmetler
2 RPN Ul
Yonetim ve Destek eDz;us;:nhk ¢ Hukuki Danismanlik ve HUKUK MUSAVIRLIGI 4.057.000 4.531.500 4.403.957 97,19
Programi Hizmetleri Muhakemat Hizmetleri
98 901 9011
o Teftis, Denetim ve ST KURUMSAL iLETiSiM
Yonetim ve Destek Danismanlik Kamuowylf Iullsklle_rmln MUDURLUGU 3.527.000 4.591.000 4.489.806 97,80
Programi Hizmetleri Yriitilmesi
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BIRIMLER BAZINDA GERCEKLESME TABLOSU

. L KBO REVIZE GERCEKLESME C)/(B
PROGRAM ALT PROGRAM FAALIYET HARCAMA BIRIMI ¢ $ ( g (B)
(A) (B) (@) Yo
17
Sanayinin KO]:;?':Il-erin KOB:ia'll?rin (<]
Gelistirilmesi, Uretim s . ooenny 1.668.793.000 1.940.362.400 1.934.761.818 99,71
Gelistirilmesi ve Girisimeiligin
Rl Desteklenmesi Desteklenmesi
Desteklenmesi
e : L - 2.715.000 2.675.000 1.991.780 | 74,46
Diger Destek Hizmetleri KOSGEB MUDURLUKLERI
98 900 9095 :
L - il Engellilerin
Yonetim ve Destek Ust Yonetim, Idari ve - 24.000 0 0 -
li Hi | Erisebilirliginin
Programi Mali Hizmetler Saglanmasi
9004
Insaat ve Yapr Islerinin 340.000 478.000 466.180 97,53
Yiiriitiilmesi
San;;inin 131 o352 . . .
Geligtirilmesi, Uretim KOB'erin KOBflerin Finansmana FINANSMAN DAIRES] 201.702.000 389.657.500 388.370.116 | 99,67
Gelistirilmesi ve Erisiminin BASKANLIGI
ve Yatirimlarin R
- Desteklenmesi Kolaylastirilmasi
Desteklenmesi
Sang/inin L sl
P v S KOBI'lerin KOBT'lere ve Girisimcilige | KOBi GELISTIRME DAIRESI
Gelistirilmesi, Uretim e e Eo Vel A, BASKANLI &I 7.121.000 8.184.000 8.154.915 99,64
e e Desteklenmesi Planlama ve Koordinasyon
Desteklenmesi Y
17 131 351
Sanayinin KOBI'lerin KOBI'lere ve Girisimcilige TEKNOLOJI, YENiLi-K VE
Gelistirilmesi, Uretim C . L YERLILESTIRME DAIRESI 4.227.000 4.906.500 4.878.335 99,43
Gelistirilmesi ve Yonelik Arastirma, =
ve Yatirimlarin R . BASKANLIGI
- Desteklenmesi Planlama ve Koordinasyon
Desteklenmesi
351
KOBT'lere ve Girisimcilige
San;7inin 131 el A, 5.613.000 70.296.500 69.614.705 99,03
Geli ﬁmm)e’si Uretim KOBI'lerin Planlama ve Koordinasyon |  PROJE YONETIMIi DAIRESI
$ ’ Gelistirilmesi ve 350 BASKANLIGI
ve Yatirimlarin Desteklenmesi KOBI'leri
Desteklenmesi oo enn ve 0 391.000.000 367.649.554 | 94,03
Girisimciligin
Desteklenmesi
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BiRIMLER BAZINDA GERCEKLESME TABLOSU

c 0o KBO REVIZE GERCEKLESME C)/(B
PROGRAM ALT PROGRAM FAALIYET HARCAMA BIRIMI ¢ $ ( 2,( )
(A) (5) ©) Yo
San;;inin 131 351
AT KOBI'lerin KOBI'lere ve Girisimcilige | BILGI YONETIMIi VE KARAR
Geligtirilmesi, Uretim Gelistirilmesi ve Yonelik Arastirma, DESTEK DAIRESi BASKANLIGI 4.114.000 3.903.500 3.877.546 99,34
ve Yatinimlarin Desteklenmesi Planlama ve Koordinasyon
Desteklenmesi Y
Sanal\;inin - 89
e ava =S KOBI'lerin KOBI'lere Yonelik AB VE DIS iLISKILER DAIRESI
Gelistirilmesi, Uretim Gelistirilmesi ve Uluslararas: Faaliyet ve BASKANLIGI 86.854.000 4.388.500 4.288.396 97,72
o Desteklenmesi P 1 Yiiriitiilmesi
Desteklenmesi rogramiarin Y urutiimest
Sang/inin 131 351
Lo KOBI'lerin KOBI'lere ve Girisimcilige GIiRiSIMCILIK DAIRESI
Gel$§$;?z;hlgztlm Gelistirilmesi ve Yonelik Aragtirma, BASKANLIGI 2.756.000 2.993.000 2.934.394 98,04

Desteklenmesi

Desteklenmesi

Planlama ve Koordinasyon

GENEL TOPLAM

2.069.007.000

2.913.177.900

2.875.911.454

Baskanligimizin gelirleri; 12/04/1990 tarihli ve 3624 sayil “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi Tesvik ve
Muafiyetleri Kanununun “Biitge” baslhkli 14’{incii maddesi ile 15/07/2018 tarihli ve 4 sayili “Bakanliklara Bagl, Ilgili, Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile
Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin “Biit¢e” baslikli 236°nc1 maddesinde diizenlenmistir.
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Tablo 11: 2021 Y1l Gelir Biitgesi Durum Tablosu

EKONOMIK

KOD

HESAP ADI

GELIR TAHMINI

REVIZE GELIR GELIR . GERCEKLESME
TAHMINI GERCEKLESME (}]?AII‘)IE%%N ORANI
(A) (B) % (B/A)
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03.01.01.01 ga:iti?fg:‘lie, Basili Evrak, Form Satig 1.000 1.000 ) )
03.01.02.06 Laboratuvar Deney ve Analiz Gelirleri - - 95.278 -
03.01.02.99 | Diger Hizmet Gelirleri 17.000 17.000 - -
03.06.01.99 Diger Tasinmaz Kira Gelirleri 55.000 55.000 32.381 58,87
03000099 | Quer Cesil Tesebbis ve Milkiyet 7.150.000 259.405.000 614.623.276 236,04
04.02.01.01 | Hazine Yardimi (Cari) 1.797.547.000 1.797.547.000 1.797.547.000 100,00
04.02.02.01 | Hazine Yardimi (Sermaye) 14.795.000 14.795.000 14.795.000 100,00
05.01.04.01 Takipteki Kurum Alacaklari Faizi - - 153.866 -
05000501 | promy Kymet ve Gecllamis Odemeler 110.000 110.000 19.497 17,72
05.01.09.01 | Kisilerden Alacaklar Faizleri 1.800.000 1.800.000 1.465.288 81,40
05.01.09.03 Mevduat Faizleri - - 47.984 -
05.01.09.99 | Diger Faizler 910.000 910.000 377.156 41,45
05.02.09.99 | Diger Paylar 100.000.000 100.000.000 110.173.069 110,17
CHERITEy) || SRR e 5.000 5.000 13.460 269,20
Cezalari
05.09.01.01 | irat Kaydedilecek Nakdi Teminatlar 15.000 15.000 19.781 131,87
05.09.01.03 Irat Kaydedilecek Teminat Mektuplar 1.000 1.000 32.175 3.217,50
05.09.01.05 Para Farklar1 1.000 1.000 - -
05.09.01.06 | Kisilerden Alacaklar 17.600.000 17.600.000 13.224.097 75,14
05.09.01.99 ggﬁ?féfa Tanimlanmayan Diger Cesitli 9.000.000 9.861.000 50.479.217 203.751 511,91
08.01.09.05 | Ozel Tesebbiislerden 120.000.000 120.000.000 218.619.921 182,18
OPLA 009.007.000 0010, 8 8.446 0




4. Mali Denetim Sonuclar:

Muhasebe Miidiirliikleri, 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi Kontrol Kanunu ikincil ve
ticlinciil mevzuatlar1 cgercevesinde gorev ve fonksiyonlarimi yliriitmektedir. Bu Kanuna gore
muhasebe hizmeti, gelir ve alacaklarin tahsili, giderlerin ve borglarin hak sahiplerine 6denmesi,
para ve parayla ifade edilebilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemlerinden
olusmaktadir.

Tiim mali islemlerin muhasebe kayitlar1 Hazine ve Maliye Bakanligi’nin Biitiinlesik Kamu
Mali Yonetim Bilisim Sistemi (BKMYBS) igerisinde yapilmaktadir. Yapilan islemler gerek i¢
gerekse dis denetime tabi bulunmaktadir. Izlemeye yetkili olan denetim birimleri ile
kurum/kuruluslar muhasebe kayitlarimizi sistem tizerinden izleyebilmektedir. Y1l sonunda bu
kayitlar {izerinden Kamu Idare Hesabi cikartilarak Sayistay Baskanligi'na ve Kesin Hesap
cikartilarak Hazine ve Maliye Bakanligi’na gonderilmektedir.

1 Ocak-31 Aralik 2021 mali yili islemlerine iliskin Muhasebe Midiirliiklerince yaklasik
178.940 adet yevmiye sayisi ile 2.875.911.454,39 TL tutarinda 6deme islemi yapilmis olup 6deme
evraklar1 Sayistay Baskanligi’nin dis denetimi i¢in hazirda bekletilmektedir.

Her mali yilin sonunda, gecmis yilin biitge harcamalarina iliskin “Kesin Hesap Kanun
Tasaris1” miiteakip yil biitcesi ile birlikte gorlisiilmek iizere TBMM’ne sunulmakta ve
yasalagmaktadir. Bu kapsamda 2021 yilinda, 2022 y1l1 Merkezi Y 6netim Biitce Kanunu ile birlikte
2020 Yil1 Kesin Hesap Kanunu TBMM’ye sunulmus ve yasalagmistir.

5. ¢ ve Dis Denetim

I¢ Denetim

Yiiriitilmesi planlanan i¢ denetim faaliyetlerimizde amag; denetime dahil edilen siireglerin i¢
kontrol sisteminin, organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi, risklerinin
tespit edilmesi, kalite ve uygunlugunun arastirilmasi, kaynaklarin ve uygulanan yontemlerin
yeterliliginin Ol¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

Denetimlerimizde; iist yonetici ile birim yOneticilerinin faaliyetlerini yiiriitiirken hesap ve
islemlerinin kanun, kararname, tiiziikk, yonetmelik, teblig, genelge ve genel yazi gibi mevzuat
diizenlemelerine uygun yiiriitiiliip yiiriitilmediginin tespiti ile varsa hata ve noksanliklarin ortaya
c¢ikarilmasi, bu hata ve noksanliin sebeplerinin arastirilmasi ve bu sebeplerin ortadan kaldirilmasi,
idarenin etkinlik, verimlilik ve hizmet kalitesinin artirilmasi, personelin egitim eksikliginin
giderilmesi ile yasanan veya yasanabilecek sorunlara dikkat g¢ekilmesi ve ¢6ziim Onerisinde
bulunulmasi hedeflenmektedir.

Ic denetimde yapilanan damismanlik hizmetinde ise; risk yonetimi, kontrol ve ydnetim
stireclerini gelistirmede idarelere yardimci olmak ile idarenin hedeflerini gergeklestirmesine yonelik
faaliyetlerinin ve islem siire¢lerinin sistemli ve diizenli sekilde degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik onerilerde bulunulmasini amaglanmaktadir.

I¢c denetim faaliyetleri sonucunda; denetlenen birimlerin ydnetim ve kontrol siireclerindeki
zayifliklarin veya gelistirilmesi gereken alanlarin ortaya cikarilmasi ve gerekli iyilestirmelerin
yapilmas: amaciyla birim ile mutabik kalinan ve eylem planina baglanan Onerilerin planlandig:
sekilde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin izlenmesi de yapilmaktadir.

2021 yilinda 8 adet siirecin denetimi planlanmig ancak yil iginde tiim diinyada oldugu gibi
iilkemizde de yasanan COVID-19 Salgmi dolayisiyla alinan tedbirler kapsaminda, Denetim
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Programi’nda degisiklik yapilarak 1 siirecin denetimi iptal edilmistir. (Is ve Goérev Tammlarini
Belirleme Siireci)

2021 yilinda Baskanligimizin I¢ Denetim Birim Baskanlig1 tarafindan denetlenen siirecler
Tablo 12°de yer almaktadir.

S6z konusu denetimlerde 60 bulgu tespit edilmistir. Denetimlerde, goriilen uygulama hatalari
mevzuat cercevesinde tespit edilmis ve iyilestirmeye yonelik oneriler diizenlenen I¢ Denetim
Raporlari’nda belirtilmistir. Tespitler kapsaminda gerekli iyilestirme ¢alismalart yiiriitiilmektedir.

Ayrica 2021 yilinda program ici ve program dis1 olarak yliriitiilen faaliyetler sonucunda
toplamda 15 adet Danigsmanlik Raporu diizenlenmistir.

Dis Denetim

2021 yilinda Sayistay Baskanligi tarafindan Bagkanligimizin 2020 yili hesaplarinin
denetimi yapilmis ve denetimleri sonucunda 2020 Yili Denetim Raporu ve 2020 Yili Denetim
Sonuglart Raporu diizenlenmistir.

Denetimler, kamu idaresinin hesap ve islemlerinin kanunlara ve diger hukuki
diizenlemelere uygunlugunu tespit etmek ve mali rapor ve tablolarinin kamu idaresinin tim
faaliyet ve islemlerinin sonucunu dogru ve giivenilir olarak yansittigina iliskin makul giivence elde
etmek ve mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek amaciyla ytriitiilmustiir.

2021 yilinda gergeklesen denetimler tablo 12°de yer almaktadir:

Tablo 12: 2021 Yilinda Gergeklesen Denetimler

Denetim Sonrasi

Denetimi Yiiriiten Denetimin Denetim Donemi
" Hazirlanan Raporun
Birim/Kurum Konusu -
Tarihi ve Sayisi
KOSGEB 2020 |
Sayistay Bagkanligi | Yili Denetim 2020 24'09'2021@11 gf?’ 191 sayil
Raporu P

Kamu Zaran
Kisilerden 2021 2021/4114/01
Alacaklar Siireci

Stratejik Planlama

: IPLEILE 2021 2021-4119-01
Islemleri Siireci

Cagr Merkezi 2021 2021-1701/01
Hizmetleri Siireci

Is Saghg ve 2021 2021-7048/01

Gilivenligi Siireci
Sivil Savunma ve
Seferberlik 2021 2021-7049/01
Hizmetleri Siireci
Bilgi ve Verilerin

I¢ Denetim Birim
Bagkanlig

. 2021 2021-1701/02
Paylagimi Siireci
KOSGEB Web
Sayfasi ve Sosyal
Medya 2021 2021-7048/02
Hesaplarinin

YOnetimi Sireci
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B. PERFORMANS BiLGILERI

1. Program, Alt Program ve Faaliyet Bilgileri

Bagkanligimizin 2021 Yili Performans Programi, “Merkezi Yonetim Kapsamindaki
Kamu Idarelerinin Performans Programlarinin Program Biitge Esaslarina Uygun Sekilde
Hazirlanmas1 Hakkinda Usul ve Esaslar” cercevesinde “Performans Esasli Program Biitce
Sistemi’’ne uygun olarak hazirlamistir. Bu dogrultuda, Bagkanligimizin yil iginde
gergeklestirmeyi planladigi c¢aligmalar ve bunlara iliskin tiim is ve islemler “Sanayinin
Gelistirilmesi, Uretim ve Yatinmlarin Desteklenmesi” programmin altinda yer alan
“KOBI'lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt programi kapsaminda yiiriitiilmiistiir.

“Performans Esasli Program Biit¢e Sistemi’nde KOSGEB’in sorumlu oldugu
program/alt program ve diger hususlar tablo 13’te yer almaktadir:

Tablo 13: KOSGEB Performans Bilgisi

PROGRAM ADI SANAYININ GELISTIRILMESI, URETIM
VE YATIRIMLARIN DESTEKLENMESI

Uretim ve Yatrtm Ortamini lyilestirerek,
Yiiksek Katma Degerli ve Teknolojik Uriinlerin
Uretildigi, Rekabet Giicii Yiiksek,
Siirdiiriilebilir Bir Uretim Yapis1 Olusturulmast.

Programin Amaci

1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilatt Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile verilen
Programmn Kapsamm gorev ve yetkiler kapsaminda sanayinin
gelistirilmesi, dretim  ve yatirimlarin
desteklemesine yonelik tiim siiregler.

1-Imalat sanayii ihracati

2-Imalat sanayinin gayrisafi yurtici hasila
icindeki pay1

3-Orta-yiiksek teknolojili sanayilerin imalat
sanayii ihracatindaki pay1

4-Uluslararas1 Dogrudan Yatirim Girisi
5-Yiiksek teknolojili sanayilerin imalat sanayii
ihracatindaki pay1

KOBI'LERIN GELIiSTiRILMESI VE
DESTEKLENMESI

Anahtar Gostergeler

Alt Program Adi
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Alt Programin Amaci:

4 sayili “Bakanliklara Bagli, Ilgili ve Iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve
Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 224. Maddesi kapsaminda;
iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiya¢larinin karsilanmasinda kiiciik ve orta olgekli isletmelerin
paymi ve etkinligini artirmak, rekabet giiclerini ve diizeylerini yiikseltmek, sanayide
entegrasyonu ekonomik gelismelere uygun bicimde gergeklestirmek amaciyla faaliyetler
yiiriitiilmektedir.

Ulke ekonomisinin imalat sanayi odakli biiyiimesi i¢in; 11. Kalkinma Plani ve 2023
Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi’ndeki hedefler géz dniinde bulundurularak 6ncelikle ileri
teknolojili ve katma degerli sektorlerde imalat kapasitesinin arttirilmasi amaglanmaktadir.
Ekonomik kirillganligin temelini olusturan ithalata bagimli iiretim yapisinda, yiliksek katma
degerin iiretilebilecegi ve tiretilen bu katma degerin daha yiiksek oraninin yurtiginde kalacagi
bir doniisiimiin gergeklestirilebilmesini teminen 6zellikle KOBI’lerimizin teknolojik iiretim
kapasitelerinin arttirilmasi yoluyla ithalati yiiksek yatirrm mali, ara mali ve hammadde
tirtinlerinin yerli ve milli imkéanlarla {iretiminin desteklenmesi saglanmaktadir. Ar-Ge/yenilik
faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan iriinlerin {iretimi ve ticarilestirilmesi, orta - yiiksek ve yiiksek
teknoloji alaninda yer alan ve cari islemler hesabina katki saglayacak iiriinlerin yerli sanayi
tarafindan liretimini ve ticarilestirilmesini saglamak amaciyla isletmelerce gergeklestirilecek
yatirnmlar desteklenerek iilkemize katma deger yaratacak ve uluslararasi pazarlardaki rekabet
giicimiizii arttiracak yliksek teknoloji iceren iiriinlerin meydana gelmesi ve ticarilesmesi
amagclanmistir.

Isletmelerin hayatta kalma oranlarini arttirabilmek icin girisimcilerin is kurma ve yiiriitme
konularinda bilgi ve becerilerini gelistirmek gerekmektedir. Bu amagla girisimcilere yonelik
olarak e-Akademi iizerinden egitimler sunulmakta, iilkemizin stratejik onceliklerine uygun
olarak yenilik¢i, orta yiiksek, yliksek teknoloji diizeyindeki sektorler ile imalat sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerin sayisinin arttirilmasi ve isletmelerin en kirillgan oldugu kurulus
yillarinda desteklenmesi amaciyla ¢esitli destekler saglanmaktadir.

KOBI’lerin sanayide katma deger odakli yapisal doniisiime ayak uydurabilmeleri igin;
orta yiikksek ve yiiksek teknolojili sektorlerde iiretim kabiliyeti kazandiracak modern
teknolojileri edinmeleri, bu sektdrlerde tasarim, iiretim ve yonetim becerilerini gelistirmeleri,
veriye dayali otonom siire¢ yonetimi saglayan dijital teknolojilerden yararlanarak verimlilik ve
iriin kalitelerini arttirmalar1 konularinda proje esasli desteklerler verilmektedir. Proje cagri
temalar1 ulusal sektorel oncelikler ¢ergevesinde, gerektiginde bolge ve Olgege gore farklilasan
ve KOBI’lerin kendi is modellerine gére projelerini 6zellestirmelerine imkan veren yapida
tasarlanmaktadir. Bu sayede KOBI’lerin rekabet giiglerinin ve sagladiklari katma degerin
yiikseltilmesi amag¢lanmaistir.

Kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin birbirleriyle veya biiyiik isletmelerle ortak galisma
kiiltiiriiniin gelistirilmesine ve karsilikli fayda ve rekabet avantaji saglayici nitelikteki isbirlikleri
tesis etmelerine katki saglamak amaciyla destek saglanmaktadir.

KOBI’lerin uluslararas1 pazara agilmalarina ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesine
destek verilerek iilkemizin 2023 ihracat hedeflerine ulasmasina katki saglamak amaclanmistir.

KOBI’lerin mevcut durumlarim analiz etmek, sorunlarina ¢dziim aramak, ihtiyaclarimi
belirlemek, beceri ve kabiliyetlerini gelistirmek, yurt i¢i ve yurt dis1 pazarlarda rekabet edebilir
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diizeye gelebilmelerini saglamak i¢in “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi’nin
etkin hale getirilmesi amaciyla calismalar siirdiiriilmektedir. Isletmelerin diisiikk maliyetlerle
finansman imkanlarina ulagsmalarini saglamak amaciyla y1l boyu erisilebilen, kamu kaynaginin
daha etkin ve verimli kullanilmasina, daha fazla katma deger iiretilmesine yonelik olarak
finansman programlar1 uygulanmaktadir.

Bu kapsamda vyiiriitiilen faaliyetler; 11. Kalkinma Plani’nda “Rekabet¢i Uretim ve
Verimlilik” ekseninde “ Sanayi Politikalari”n1 gelistirmeyi hedefleyen ‘Giiglii Finansal Yap1’, ¢
Is ve Yatinm Ortam1” ve ‘Dijital Déniisiim> baslhiklarinda Baskanligimizin sorumlu oldugu
politika ve tedbirlerin hayata gegirilmesine ve diger taraftan Bagskanligimizin 2019-2023 dénemi
stratejik planinda yer alan;

- Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yliksek teknolojinin yerli ve milli
KOBI’ler vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

- Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Iimalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin
Kurulmasini Saglamak ve Girisimciligi Yayginlagtirmak.

- KOBI'lerin Uretim ve Yonetim Becerilerini, isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek,
Verimliliklerini ve Ihracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarimi
Tesvik Etmek.

amaglaria ulagmaya katki saglamaktadir.

Alt Program Hedefi:
KOBI ve girisimcilerin yenilik¢i, teknolojik ve rekabetci bir yapiya ulasmalarma katki
saglamak, ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak.

“Sanayinin Gelistirilmesi, Uretim ve Yatirimlarin Desteklenmesi” programmin altinda yer
alan “KOBI'lerin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi” alt programi KOSGEB Stratejik Plan1 2019-
2023’te yer alan 1., 2. ve 3.amag ile iligkilendirilmistir. S6z konusu plandaki 4. amag ise kurumsal
kapasitenin gelistirilmesine yonelik hedefleri icerdiginden bu amag dogrultusunda gergeklestirilen
faaliyetler “Yonetim ve Destek Programi” kapsaminda degerlendirilmistir.

Performans Programi kapsaminda yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili ayrintili bilgi tablo 14°te yer
almaktadir:
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Tablo 14: Program Kapsaminda Yiiriitiilen Faaliyetler

PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI FAALIYET ADI FAALIYET ACIKLAMASI

1. KOBi'lere ve
Girisimcilige Yonelik
Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon

SANAYININ
GELISTIRILMESI,
URETIM VE
YATIRIMLARIN
DESTEKLENMESI

KOBI'LERIN
GELISTIRILMESI VE
DESTEKLENMESI

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 224 iincii maddesi
cercevesinde KOBI'lerin ve girisimcilerin gelistirilmesi ve desteklenmesine iliskin
aragtirma, planlama ve koordinasyon faaliyetlerine yonelik hizmet, is ve islemler yer
almaktadir.

2. KOBI'lere Yénelik
Uluslararasi Faaliyet ve
Programlarin
Yiiriitiilmesi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 224 {incii maddesi
cercevesinde KOBI'lerin gelistirilmesine yonelik olarak uluslararasi kurum ve kuruluslarla
yiiriitiilen program ve projeler ile yapilan isbirlikleri kapsamindaki tiim faaliyetler ile is ve
islemler yer almaktadir.

3. KOBIi'lerin
Finansmana Erisiminin
Kolaylastirilmasi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 224 iincii maddesi
cercevesinde yil boyu erisilebilen, kamu kaynaginin daha etkin ve verimli kullanilmasina,
daha fazla katma deger iiretilmesine yonelik olarak uygulanan finansman programlari
vasitasiyla igletmelerin kamu bankalari, 6zel bankalar, katilim bankalarindan uygun
kosullarda nakdi kredi temin edebilmelerine yonelik faiz/kar payr masraflarina saglanan
destekler ile bu kapsamda yiiriitiilen is ve islemler yer almaktadir.

4. KOBI'lerin ve
Girisimciligin
Desteklenmesi

Bu faaliyet kapsaminda; 4 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 224 iincii maddesi
cercevesinde KOBI ve girisimcilere saglanan geri 6demeli ve geri 6demesiz destekler ile
bu kapsamda ytiriitiilen is ve islemler yer almaktadir.
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PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI FAALIYET ADI FAALIYET ACIKLAMASI

YONETIM VE
DESTEK
PROGRAMI

TEFTIS, DENETIM
VE DANISMANLIK
HiZMETLERI

5. Hukuki Damismanlhk
ve Muhakemat
Hizmetleri

KOSGEB!'in taraf oldugu adli ve idari davalarda, i¢ ve dis tahkim yargilamasinda, icra
islemlerinde ve yargiya intikal eden diger her tlirli hukuki uyusmazliklarda temsil
edilmesi; KOSGEB tarafindan hizmet satin alma yoluyla temsil ettirilecek dava ve icra
takipleri ve tahkim ile ilgili islemlerin koordine edilmesi, izlenmesi ve denetlenmesi;
KOSGEB'in hizmetlerine iligkin mevzuat, sézlesme, sartname ve uyusmazliklar ile ilgili
hukuki miitalaa bildirilmesi; idarenin amaglarinin daha iyi gergeklestirilmesi, mevzuata,
plan ve programa uygun ¢alismalarinin temin edilmesi amactyla gerekli hukuki tekliflerin
hazirlanmasi gibi is, islem ve siireglere yonelik giderleri bu faaliyet altinda izlenecektir.

6. i¢ Denetim

KOSGEB!'in yonetim ve kontrol yapisinin risk analizleri dogrultusunda degerlendirilmesi,
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip kullanilmadig1 hususunda incelemeler
yapilmasi ve Onerilerde bulunulmasi, harcamalarin ve mali islemlerin mevzuat ve {ist
politika belgelerine uygunlugu ile mali yonetim ve kontrol siireclerinin denetlenmesi ve
raporlanmasi gibi is, islem ve siireglere yonelik giderleri bu faaliyet altinda izlenecektir.

7. Kamuoyu
Mliskilerinin
Yiiriitiilmesi

KOSGEB'in basin ve halkla iliskilere yonelik faaliyetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi;
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu’na gore yapilacak bilgi edinme basvurularim
etkin, siiratli ve dogru bir sekilde sonuglandirilmasi amaciyla gerekli tedbirlerin alinmasi
gibi is, islem ve siireclere yonelik giderleri bu faaliyet altinda izlenecektir.

8. Teftis, inceleme ve
Sorusturma

KOSGEB’in teftis, denetim ve danismanlik hizmeti niteligindeki is, islem ve siireclere
yonelik giderleri bu faaliyet altinda izlenecektir.
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PROGRAM ADI ALT PROGRAM ADI FAALIYET ADI FAALIYET ACIKLAMASI

UST YONETIM,
iDARI VE MALI
HiZMETLER

9. Bilgi Teknolojilerine
Yonelik Faaliyetler

KOSGEB'in bilgi islem sistemlerinin igletilmesi ve gelistirilmesi ile teknolojik
kapasitelerinin artirilmasina yonelik is, islem ve siireclere iligkin giderleri bu faaliyet
altinda izlenecektir.

10. Diger Destek
Hizmetleri

KOSGEB’in tiim programlarina hizmet etmekle birlikte yukarida yer alan faaliyetler
kapsamimna girmeyen diger destek hizmeti niteligindeki is, islem ve siireclere yonelik
giderleri bu faaliyet altinda izlenecektir.

11. Engellilerin
Erisebilirliginin
Saglanmasi

12. Genel Destek
Hizmetleri

KOSGEB’in tiim programlarina hizmet eder nitelikte olan temizlik, giivenlik, aydinlatma,
1sitma, onarim, tasima ve benzeri mal ve hizmetlerin temini; fiziki ¢alisma ortamlarinin
diizenlenmesi, genel evrak ve arsiv hizmetlerinin yiiriitiilmesi, sivil savunma ve seferberlik
hizmetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi gibi is, islem ve siireclere yonelik giderleri bu
faaliyet altinda izlenecektir.

13. Insaat ve Yap1
Islerinin Yiiriitiilmesi

Hazine adma kayitli olup idarelere tahsis edilen veya idareler adina kayitli olan
taginmazlara iligkin her tiirlii yapim, kiralama, satim, isletme, bakim onarim ve benzeri is,
islem ve siireglerin yiiriitiilmesine yonelik giderler bu faaliyet altinda izlenecektir.

14. insan Kaynaklar
Yonetimine iliskin
Faaliyetler

KOSGEB’in personel planlamasinin yapilmasi; personel atama, nakil, terfi, emeklilik ve
benzeri 6zliik islemlerinin yiiriitiilmesi; insan kaynagi kapasitesinin artirilmasina yonelik
egitimlerin planlanmasi ve diizenlenmesi gibi is, islem ve siireclere yonelik giderleri bu
faaliyet altinda izlenecektir.

15. Ozel Kalem
Hizmetleri

Ust yonetimin ¢alisma programinin diizenlenmesi ile resmi ve 6zel yazismalar, protokol,
toren, ziyaret, davet, karsilama, agirlama gibi hizmetlerin yiiriitilmesi amaciyla
gerceklestirilen is, islem ve siireglere yonelik giderler bu faaliyet altinda izlenecektir.

16. Strateji Gelistirme
ve Mali Hizmetler

KOSGERB tarafindan yiiriitiilen ve kurumun tiim programlarina hizmet eder nitelikte olan
mali yonetim ve kontrole iligkin is, islem ve siireclere yonelik giderler bu faaliyet altinda
izlenecektir.
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2. Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

2.1 Alt Program Hedef ve Gostergeleriyle Ilgili Gerceklesme Sonuclari ve
Degerlendirmeler

2021 Y1l Performans Programi’nda “KOBI ve girisimcilerin yenilik¢i, teknolojik ve rekabetci
bir yapiya ulagmalarina katki saglamak, ekonomik ve sosyal kalkinmadaki paylarini arttirmak.”
hedefi kapsaminda 17 performans gostergesi belirlenmistir. S6z konusu performans gostergelerinden
12’sinde planlanan hedefin istiinde ger¢eklesme saglanmig, 2’sine kismen ulagilmig, 3’iinde ise
planlanan hedefe ulasilamamustir.

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri halinde yararlanabilmektedir. Bu
dogrultuda; planlanan degerin iistiinde sayida isletme KOSGEB Desteklerinden yararlandigi ve
KOSGEB girisimcilik egitimlerine katilim sagladigi i¢in 12 performans gostergesinde hedefin
iistiinde gerceklesme saglanmustir.

8 numaral1 “KOSGEB destekleri sonucu kendi aralarinda ve/veya biiyiik isletmelerle igbirligi
yapan KOBI sayisi.” performans gostergesinde; Isbirligi Destek Programi’na planlanan sayida
isletme destekten yararlanamadigi i¢in hedefe ulagilamamustir.

11 numarali “KOSGEB tarafindan finansman destegi saglanan isletme sayis1.” ve 13 numarali
“KOSGEB tarafindan saglanan finansman destegiyle olusturulan kredi hacmi.” performans
gostergelerinde; COVID-19 Salgini nedeniyle KOBI Finansman Destek Programi’min tanitiminmn
aksamasi ve piyasa kosullarinda gergeklesen dalgalanmalar nedeniyle s6z konusu destek programi
kapsaminda planlanan sayida isletmeye destek 6demesi yapilamadigindan hedeflere ulagilamamistir.

Performans gostergelerinin “2021 Yilindaki Dénemsel Gergeklesmeleri” tablo 15°te, <2021
Y1l Sonu Gergeklesmeleri” ise tablo 16°da yer almaktadir:
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Tablo 15: Performans Gostergelerinin 2021 Yilindaki Donemsel Gergeklesmeleri

Onceki Donem
Gergeklesmesi  Hedeflenen Y1l Sonu

Gosterge  Gergeklesme . . " .
Yih  Degeri Degeri Tahmini . . . 4. Ug Y1l Sonu Gerceklesme Gerceklesme

Ayhk Degeri Oram Durumu

2021 Yih Gerceklesmesi

Olcii

Gosterge Ad1 Birimi

1. Desteklenen
KOBI sayist.
2. Girigimcilik
destekleri
kapsaminda Say1 | 2020 | 11.809 12.000 10.000 3.587 2.518 2.869 3.131 12.105 100 Asildi
desteklenen kadin
sayisl.

3. Girisimcilik
egitimlerine
katilarak katilim Adet | 2020 | 116.725 30.000 130.000 50.593 | 41.273 | 32.030 | 41.582 165.478 100 Asildi
belgesi almaya hak
kazanan kisi sayist.
4. Kadinlara
saglanan
girigimcilik
desteklerinin Yiizde | 2020 34,1 29 29 0 0 0 27,4 27,4 94
toplam girisimeilik
destekleri
igerisindeki pay1.
5. KOBI'lerin ar-ge
harcamalarindaki Yiizde | 2019 21,4 21,4 21,4 0 0 0 23,2 23,2* 100 Asildi
pay1.

6. KOBI'lerin
ihracat icerisindeki | Yiizde | 2019 56,3 56,3 56,3 0 0 0 57,2 57,2* 100 Asildi

payl.

Adet | 2020 | 65.359 39.862 45.000 20.556 | 12.753 | 13.078 | 12.418 58.805 100 Asild

Kismen
Ulasild1
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Onceki Dénem
Gergeklesmesi  Hedeflenen Y1l Sonu

Birimi Gosterge  Gerceklesme - . .. .
irimi Vi Degeri Degeri Tahmini 1. . 3.Ug 4. Uc Yil Sonu Gerceklesme Gerceklesme

Ayhk Ayhk Degeri Oram Durumu

2021 Yih Gerceklesmesi

Olcii

Gosterge Ad1

7.KOSGEB
destekleri i¢inde
imalat sanayiinin
pay1.

8. KOSGEB
destekleri sonucu
kendi aralarinda
ve/veya bliylik Adet | 2020 100 132 45 25 5 7 19 56 42,4 Ulasilamadi
isletmelerle
igbirligi yapan
KOBI sayisi.
9. KOSGEB
destekleriyle
yatirimi yapilan Adet | 2020 129 121 100 60 25 11 10 106 87,6
teknolojik {irlin
sayisl.
10.KOSGEB
tarafindan
desteklenen
girigimci sayisi.
11. KOSGEB
tarafindan
finansman destegi Adet | 2020 | 14.544 19.300 4.000 1.230 714 1.278 2.500 5.722 29,6 Ulagilamadi
saglanan isletme
sayisl.

Yiizde | 2020 72 70 70 0 0 0 72 72 100 Asildi

Kismen
Ulasild1

Adet | 2020 | 27.403 30.000 30.000 9.646 6.702 7.996 8.022 32.366 100 Asild
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Onceki Dénem
Gerceklesmesi  Hedeflenen Y1l Sonu

Birimi Gosterge  Gerceklesme - . .. .
irimi Vi Degeri Degeri Tahmini 1. . 3.Ug 4. Uc Yil Sonu Gerceklesme Gerceklesme

Ayhk Ayhk Degeri Oram Durumu

2021 Yih Gerceklesmesi

Olcii

Gosterge Ad1

12. KOSGEB
tarafindan saglanan
ar-ge, teknoloji ve
yenilik
desteklerinin tiim
KOSGEB
destekleri i¢indeki

pay1.

Yiizde | 2020 52 5 5 0 0 0 7,4 7,4 100 Asildt

13. KOSGEB
tarafindan saglanan
finansman Milyon
destegiyle TL
olusturulan kredi
hacmi.

14. KOSGEB
tarafindan yerli
iiretimine destek Adet | 2020 66 35 45 25 13 2 6 46 100 Asildi
saglanan iiriin
sayisl.

2020 | 1.149 1.350 250 80 44 59 227 410 30 Ulasilamadi

15. Orta yiiksek ve
yiiksek teknoloji
alanlarinda
KOSGEB Adet | 2020 | 7.643 7.500 7.000 3.811 1.676 1.456 1.051 7.994 100 Asildi
tarafindan
desteklenen igletme
sayisl.
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Onceki Dénem
Gergeklesmesi  Hedeflenen Y1l Sonu

Gosterge  Gergeklesme . . " .
Yih  Degeri Degeri Tahmini 1. Uc . . 4. Ug Yil Sonu Gerceklesme Gerceklesme

Ayhk Ayhk Degeri Oram Durumu

2021 Yih Gerceklesmesi

Olcii

Gosterge Ad1 Birimi

16. Orta yiiksek ve
yiiksek teknolojili
isletmelere yapilan
desteklerin tiim Yiizde | 2020 36,7 30 33 0 0 0 34,4 34,4 100 Asildi
KOSGEB
destekleri i¢indeki

pay1

17. Yeni kurulan
teknoloji gelistirme
merkezi
(TEKMER) ve is
gelistirme merkezi
(ISGEM) sayis1

Adet | 2020 5 5 5 0 4 2 1 7 100 Asild

1. Ug Aylik KOSGEB 2021 Y1l Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak 6l¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin ger¢ceklesmeleri yillik olarak 6lgiilecektir.

2. Ug Aylik KOSGEB 2021 Yili Performans Programi'nda yer alan performans géstergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak 6l¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gerceklesmeleri yillik olarak 6lgiilecektir.

3. Ug Aylik KOSGEB 2021 Yili Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin gerceklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak dl¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gergeklesmeleri yillik olarak 6lgiilecektir.

4. Ug Ayhk KOSGEB 2021 Yili Performans Programi'nda yer alan performans gostergelerinden 6l¢ii birimi say1 olarak belirtilen gostergelerin ger¢eklesmeleri aylik
Degerlendirme olarak izlenmistir. Ancak 6l¢ii birimi pay olarak belirlenen performans gostergelerinin gerceklesmeleri yillik olarak 6l¢iilmiistiir.

* TUIK tarafindan en son yaymlanan "TUIK Arastirma Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi (2020)" raporuna gore KOBI'lerin ar-ge harcamalarindaki pay1 %23,2"; "Girisim Ozelliklerine Gére Dig Ticaret Istatistikleri
(2020)" raporuna gore KOBI'lerin ihracat icerisindeki pay1 ise %57,2'dir.
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Tablo 16: Performans Gostergelerinin 2021 Y1l Sonu Gergeklesmeleri

Alt Program AREEETET il son Gerceklesme
Program Alt Program ar Performans Gostergesi Gosterge Gerg¢eklesme geres
Hedefi o o o Durumu
Degeri Degeri
Desteklenen KOBI sayist. 39.862 58.805 Asildi
Girisimcilik destekleri kapsaminda 12.000 12.105 Asild:
desteklenen kadin sayisi.
Girisimcilik egitimlerine katilarak
katim  belgesi almaya hak 30.000 165.478 Asildi
kazanan kisi sayisi.
KOBI ve Kadinlara saglanan girisimcilik
o g1r1§1‘mc'1ler1n | desteklerinin toplam  girisimcilik 29 27,4 Kismen Ulagildi

SANAYININ . |KOBI'LERIN yenilikei, teknplopk destekleri igerisindeki payi.

GELISTIRILMESI, GELISTIRILMESI ve rekabetgi bir flor " larmdaki

URETIM VE VE yapiya ulasmalarina KOBI'lerin ar-ge harcamalarindaki 214 23.2% Asilds

) < payl.

YATIRIMLARIN | DESTEKLENMESI katk1 saglamak, — — ‘

DESTEKLENMESI ekonomik ve 305y3.| KOBI'lerin ihracat 1<;er1s1ndek1 56.3 57 o 1
kalkinmadaki paya. ' ’ Astlds
paylarini arttirmak. . )

KOS(_}_E_B destekleri i¢inde imalat 70 7 Asilds
sanayiinin payi.

KOSGEB destekleri sonucu kendi

aralarinda ve/veya biiyiik

isletmelerle isbirligi yapan KOBI 132 %6 Ulastlamads
sayisl.

KOSGEB des"tfeklf:r.l.yle yatirimi 121 106 Kismen Ulagild
yapilan teknolojik iiriin sayisi.
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Hedeflenen Y1l Sonu
Performans Gostergesi Gosterge Gerg¢eklesme
Degeri Degeri

Alt Program
Hedefi

Gerceklesme
Durumu

Program Alt Program

KOSGEB tarafindan desteklenen
girisimci sayist.

KOSGEB tarafindan finansman
destegi saglanan isletme sayisi.
KOSGEB tarafindan saglanan ar-
ge, teknoloji ve  yenilik
desteklerinin  tim  KOSGEB
destekleri icindeki payi.

KOSGEB tarafindan saglanan
finansman destegiyle olusturulan 1.350 410 Ulagilamadi
kredi hacmi.

KOSGEB tarafindan yerli
iretimine destek saglanan iiriin 35 46 Asildi
sayisl.

Orta yiiksek ve yiiksek teknoloji
alanlarinda KOSGEB tarafindan 7.500 7.994 Asildi
desteklenen isletme sayisi.

Orta yiiksek ve yiiksek teknolojili
isletmelere yapilan desteklerin tiim 30 34,4 Asildi
KOSGEB destekleri igindeki pay1.
Yeni kurulan teknoloji gelistirme
merkezi (TEKMER) ve is
gelistirme  merkezi  (ISGEM)
sayisl.

* TUIK tarafindan en son yaymlanan "TUIK Arastirma Gelistirme Faaliyetleri Arastirmast (2020)" raporuna gére KOBI'lerin ar-ge harcamalarindaki pay1 %23,2"; "Girisim Ozelliklerine Gére Dis Ticaret Istatistikleri
(2020)" raporuna gore KOBI'lerin ihracat icerisindeki pay1 ise %57,2'dir.

30.000 32.366 Asild

19.300 5.722 Ulasilamadi

5 74 Asildi

5 7 Asildi
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3. Stratejik Planin Degerlendirilmesi

3.1 Stratejik Planin 2021 Yili Degerlendirmeleri

2021 y1li, KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023{in tigiincii degerlendirme donemidir. S6z
konusu stratejik planda 4 amag altinda toplamda 19 hedef belirlenmistir. Y1l i¢inde yapilan
izleme ve degerlendirme caligmalar1 sonucunda 8 hedefe ulasildigi, 9 hedefe kismen ulasildig,
2 hedefe ise ulasilamadigi tespit edilmistir. “Ulasilan ve “Kismen Ulasilan” hedeflerden yola
cikilarak hedef diizeyinde %89 oraninda basar1 saglandigi tespit edilmistir.

2021 yilinda Bagkanligimizin stratejik planinda yer alan 54 performans gostergesinin
izleme ve degerlendirmesi yapilmigtir. Gergeklestirilen ¢aligmalar sonucunda s6z konusu
performans gostergelerinden 33’iinde planlanan hedefe ulasildigi, 9’unda planlanan hedefe
kismen ulasildigi, 12’sinde ise planlanan hedefe ulasilamadigi tespit edilmistir. “Ulasilan” ve
“Kismen Ulasilan” performans gostergelerinden yola ¢ikilarak performans gostergesi diizeyinde
%78 oraninda basar1 saglandig: tespit edilmistir.

Bagkanligimizin 2019-2023 donemi stratejik planindaki hedefler ve performans
gostergeleri ile ilgili detayli degerlendirmeler tablo 17°de yer almaktadir:

Tablo 17: Stratejik Plandaki Hedef ve Performans Gostergelerinin Degerlendirmesi

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasimi, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler

& vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.
H1.1 Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programu kapsaminda, Tiirkiye’de orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili
' sektorlerdeki katma degeri yliksek iirlinlerin iiretimini arttirmaya yonelik yatirimlar desteklenecektir.
H1.1 o
Performansi %100
Hedefe iliskin
Sapmanin -
Nedeni
Hedefe iliskin
Almacak -
Onlemler
Sorumlu Birim Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanligt
izleme izleme
BT Hedefe Etkisi Plan Doneltll : Donemindeki Y1l Donemindeki Perf?)rmans
i (%) Bagslangi¢c Degeri | Sonu Hedeflenen Gergceklesme (%)
(A) Deger Degeri (C-A)/(B-A)
(B) ©
PG1.1.1 Yerli
iretimine destek 100 39 174 221 100
saglanan {irlin
sayist. (adet)

Performans Gostergesine iliskin Degerlendirme

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen “Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi” kapsaminda
Tiirkiye’de orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji seviyeli sektorlerdeki katma degeri yiiksek irlinlerin ve bu
sektorlerin gelisimi igin kritik 6nemi haiz iiriinlerin {iretimini artirmaya yonelik olarak KOSGEB tarafindan,

L Stratejik Uriin Destek Programu ile kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelere ait yatirim projeleri
desteklenmektedir. Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde
ve yillik hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Etkililik Degerlendirme doneminde planlanan sayida tiriiniin yerli iiretimine destek saglanarak hedefe ulagilmistir.
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Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

Tirkiye’de katma degerli iiretimin arttirtlmasi amact dogrultusunda, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile
baglv/ilgili kuruluslar: tarafindan saglanan destek ve tesviklerin orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji seviyeli
sektorlere yogunlastirilmasina yonelik 6zel bir program olan “Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Progranmi” ile
Tiirkiye igin kritik 6neme sahip ve gelecek potansiyeli yiiksek tiriinlerin {ilke icinde iiretim kapasitesinin
geligtirilmesi i¢in destekler tek pencere mekanizmasi iizerinden saglanmaktadir. Dolayisiyla bagvurular
oncelikle Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: tarafindan yayinlanan Cagri Takvimine gore Bakanliga yapilmakta,
buradaki Program Komitesi Degerlendirme Siireci’nin tamamlanmasinin ardindan destekleme karari alinan
projeler Bakanligin bagli ve ilgili kurulusuna yonlendirilmektedir. Bu siireglerde yasanabilecek aksakliklar
performans gostergesinin hedefine ulagsmada risk olusturmaktadir.

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasii, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler
vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

KOBI’lerin teknoloji seviyesini ve ihracat kapasitesini arttirmaya yénelik olan teknolojik iriin yatirimlaria
oncelik verilecek ve Ar-Ge projelerinin ticarilesmesine destek saglanacaktir.

%65,1

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri halinde yararlanabilmektedir. Orta-yiiksek ve yiiksek
teknoloji alaninda yatirim yapilan {iriin sayisinda hedeflenen degerin iizerinde gergeklesme saglanmistir.
Ancak 2021 yilinda Teknoyatirim Destek Programi’na diisiik ve orta-diisiik teknoloji alaninda yer alan iirtinler
icin isletmelerin bagvurularinin planlanan diizeyde gergeklesmemis olmasi nedeniyle hedefe kismen
ulagtlmustir.

Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanlig1

PG1.2.1 Orta
yiiksek, yiiksek
teknoloji
alanlarinda
yatirim yapilan
iiriin sayist. (adet)

60 28 225 315 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Degerlendirme déneminde planlanan gosterge hedefinin iizerinde gergeklesme olmustur.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Program siirekli basvuruya acik bir programdir. KOBI’lerde Ar-Ge faaliyetleri devam ettiginden, Ar-Ge
sonuglarinin yatirima doniistiiriilmesi i¢in programa talebin siireklilik arz edecegi diistiniilmektedir. Teknolojik
Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi kapsaminda orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alaninda yatirim
yapilan iiriinler, desteklenmeye devam edecektir. (Ancak, ekonomideki dalgalanmalar ve COVID-19
Salgini’ndan etkilenen isletmelerin yatirimlarinin siirdiiriilebilirligi konusunda riski bulunmaktadir.)
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PG1.2.2 Orta
diisiik, diisiik
teknoloji
alanlarinda
yatirim yapilan
iiriin sayisi. (adet)

12,8

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri halinde yararlanabilmektedir. 2021 yilinda
Teknoyatirim Destek Programi’na, orta diisiik ve diisiik teknolojili isletmelerin taleplerinin planlanan diizeyde
olmamasit nedeniyle hedefe kismen ulagilmistir. Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim
bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.
Degerlendirme déneminde planlanan gosterge hedefine kismen ulasilmustir. Orta-diisiik ve diisiik teknoloji
alanlarinda yatirim yapilan iiriin sayisi, isletmelerin talebinin yeterli olmamasi sebebiyle hedeflenen degerin
altinda gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin altinda bir maliyet kullanilmugtir.

Program siirekli bagvuruya agik bir programdir. KOBI’lerde Ar-Ge faaliyetleri devam ettiginden, Ar-Ge
sonuglarinin yatirima doniistiiriilmesi i¢in programa talebin siireklilik arz edecegi diisiiniilmektedir. Teknolojik
Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi kapsaminda diisiik ve orta-diisiik teknoloji alaninda yatirim
yapilan iiriinler desteklenmeye devam edecektir. (Ancak, ekonomideki dalgalanmalar ve COVID-19
Salgini’ndan etkilenen igletmelerin yatirimlarinin siirdiiriilebilirligi konusunda riski bulunmaktadir.)

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler
vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

Teknoloji tabanli girisimciler ile KOBI’lerin, Ar-Ge ve yenilik kapasitelerini giiglendirmeye yonelik projeleri
oncelikli olarak desteklenecektir.

%90,5

Giincellenen destek Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Programi’nda, girisimci olanlar iir-ge modiiliine proje
basvurusu yapamadigi icin ve COVID-19 Salgim kosullarmda girisimcilerin ar-ge proje basvurularmin
azalmasi nedeniyle planlanan hedefe kismen ulagilmgtir.

Yapilacak mevzuat revizyonlari ve tanitim faaliyetleri ile girisimcilerin ar-ge, iir-ge ve inovasyon konularinda
verilen desteklerden daha fazla yararlanmalar1 saglanacaktir.

Teknoloji, Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanligt

PG1.3.1 Ar-Ge ve
yenilik projeleri
kapsaminda
destek ddemesi
yapilan isletme
sayisi. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefin iistiinde gergeklesme saglanmigtir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

Ar-Ge, inovasyon ve yenilik alanlarindaki projelerin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve bu projeler sayesinde
iilke ekonomisine deger saglayan isletmelerin artmasi amaciyla destekler verilmeye devam edilecektir.
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PG1.3.2 Ar-Ge ve
yenilik projeleri
kapsaminda
destek 6demesi
yapilan isletmeler
igindeki
girisimcilerin
orant. (%)

50 20 26 21,1 81,1

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin altinda gergeklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin altinda bir maliyet kullanilmistir.

Ar-Ge ve yenilik destekleri kapsaminda girisimcilerin desteklenmesine devam edilecektir.

Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler
vasitastyla tabana yayilmasini saglamak.

Hedef ve performans odakli kulugka ve hizlandirict merkezleri kurulacaktir.

%78,1

- 2019 yilinda uygulamaya alinan ISGEM/TEKMER Destek Programi kapsaminda detayli bir fiziki yap1 ve
isletim planlamas1 hazirlanmasi gerektiginden bagvurularin yeterli olgunluga gelmesinin zaman almas siireci
aksatmigtir. Kabul kararinin ardindan 6 ay igerisinde isletici kurulus kurularak TEKMER Ad1 Kullanim Hakki
Sozlesmesi imzalanmakta ve isletici kurulusun taahhiitnameyi onaylamast ile destek siireci baglamaktadir. Bu
stiregte 2020 yilinda 3 isletici kurulus, 2021 yilinda 7 isletici kurulus kurulmus ve taahhiitnamesini
onaylayarak faaliyete baslamistir.

- Uluslararasi1 Kulugka Merkezi Kurma Programi kapsaminda siire¢ tamamlanmis, ABD’de kurulan 2 kulugka
merkezi desteklenmistir. 2021 yilinda COVID-19 Salgini nedeniyle Uluslararast Hizlandirici Programi’na
basvuru alinmadigindan planlanan hedefe ulasilamamustir.

TEKMER Kurul toplantilarinda bagvurusu kabul edilenlerin faaliyete gegmesiyle 2022 yilinda TEKMER
sayisi artacaktir.
Hizlandiricilarin yeni bir kurgu ile desteklenmesi i¢in caligsmalar yiriitiilmektedir.

PG14.1
Kurulmasina ve
igletilmesine
destek saglanan
yeni TEKMER
sayisi (adet)

Teknoloji Yenilik ve Yerlilestirme Dairesi Bagkanligi
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Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme déonemindeki hedefine kismen ulagilmistir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamuistir.

TEKMER ’lerin kurulmasina ve igletilmesine destek saglanmaya devam edilecektir.

PG1.4.2
Kurulmasina ve
isletilmesine

destek saglanan
yeni ISGEM
sayisi. (adet)

100

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin istiinde gergeklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

ISGEM’lerin kurulmasina ve isletilmesine destek saglanmaya devam edilecektir.

PG1.4.3
Uluslararast
Kulugka Merkezi
ve Hizlandirict
Destek Programi 20 18 78 47 48,3
kapsaminda
destek 6demesi
yapilan isletme
sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagilmamustir.

Planlanan maliyetin altinda bir maliyet kullanilmustir.

Uluslararast Kulugka Merkezi Programi kapsaminda siire¢ tamamlanmis olup hizlandiricilarin yeni bir kurgu
ile desteklenmesine devam edilecektir.
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Ar-Ge, yenilik ve yerlilestirme faaliyetlerinin arttirilmasini, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler
vasitasiyla tabana yayilmasini saglamak.

imalat sanayinin giiglendirilmesine odaklanan bir yaklagimla destekler verilecek, dncelikli imalat sanayi
sektorlerine ve orta yiiksek, yiiksek teknolojili alanlara ayrilan pay arttirilacaktir.

%100

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanlig1

PG1.5.1 imalat
sanayindeki
isletmelere
yapilan destek
O6demelerinin,
toplam destek
6demeleri
icindeki pay1. (%)

40 49 70 72 100

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

11. Kalkinma Plani’nda yer alan ve KOSGEB’in sorumlu oldugu “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 (KOSGEB) desteklerinden imalat sanayiine ayrilan pay kademeli
olarak yiizde 75’e, dncelikli imalat sanayii sektorlerine ayrilan pay ise yiizde 50’ye ¢ikarilacaktir. Destekler
yalmlastirilacak, hibe yerine faizsiz, uzun vadeli, geri 6demeli destek modellerine kademeli olarak
gecilecektir.” eylemi kapsaminda;

- Imalat sanayi ve orta-yiiksek/yiiksek teknolojili imalat sanayi sektorlerine yonelik olarak KOSGEB
desteklerindeki onceliklendirme siirdiiriilmekte, proje teklif ¢agrilarinda bu sektorlere dncelik taninmaktadir.

- Makine-techizat ve yazilim gibi gider tiirlerindeki geri 6demesiz desteklerde destek oran1 %30, geri 6demeli
destek orani ise %70 olarak uygulanmaktadir. Boylelikle faizsiz, uzun vadeli, geri 6demeli destek
uygulamasina gegilmistir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmistir.

Performans gostergesinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, g¢evresel, vb. unsurlar agisindan risk
bulunmamaktadir.
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PG1.5.2 Imalat
sanayindeki
isletmelere
yapilan toplam
destek ddemeleri
icinde, oncelikli 20 20 35 38 100
imalat sanayi
sektorlerine
yapilan
6demelerin pay1.
(%)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

11. Kalkinma Plan’nda yer alan ve KOSGEB’in sorumlu oldugu “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig1 (KOSGEB) desteklerinden imalat sanayiine ayrilan pay kademeli
olarak yiizde 75’e, dncelikli imalat sanayii sektdrlerine ayrilan pay ise yiizde 50’ye ¢ikarilacaktir. Destekler
yalmlastirilacak, hibe yerine faizsiz, uzun vadeli, geri 6demeli destek modellerine kademeli olarak
gecilecektir.” eylemi kapsaminda;

- Imalat sanayi ve orta-yiiksek/yiiksek teknolojili imalat sanayi sektérlerine yonelik olarak KOSGEB
desteklerindeki 6nceliklendirme siirdiiriilmekte, proje teklif ¢agrilarinda bu sektorlere dncelik taninmaktadir.
- Makine-techizat ve yazilim gibi gider tiirlerindeki geri 6demesiz desteklerde destek oran1 %30, geri
6demeli destek orani ise %70 olarak uygulanmaktadir. Boylelikle faizsiz, uzun vadeli, geri ddemeli destek
uygulamasina gegilmistir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

Performans gostergesinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, g¢evresel, vb. unsurlar agisindan risk
bulunmamaktadir.

PG1.5.3 Orta

yiiksek, yiiksek
teknolojili
sektorlerde
faaliyet gosteren
isletmelere 40 21 30 34,4 100
yapilan destek
ddemelerinin
toplam destek
6demeleri
icindeki pay1. (%)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde ger¢eklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

Performans gostergesinin devam ettirilmesinde kurumsal, yasal, g¢evresel, vb. unsurlar agisindan risk
bulunmamaktadir.
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Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin Kurulmasimni
Saglamak ve Girisimciligi Yayginlastirmak.

Orta yliksek, yiiksek teknoloji alanlarinda faaliyet gdsteren girisimeiler Oncelikli olmak iizere imalat
sektoriindeki isletmeler desteklenecektir.

%100

COVID-19 Salgini’na ragmen hedefin iistiinde gergeklesme saglanmistir. Pandeminin ekonomide yarattigi
olumsuz gelismeler, girisimciligin bir firsat olarak goriilmesine neden olmustur. Bu dogrultuda, izleme
doneminde, planlanan hedefin {istiinde sayida orta yiiksek, yiliksek teknoloji alanlarinda faaliyet gdsteren
isletmeye Ileri Girisimci Destek Programu kapsaninda destek ddemesi yapildigindan hedefin ¢ok iistiinde
gerceklesme saglanmistir.

Gelecek donemlerde de hedeflenen degerlere ulagilmast 6ngériilmektedir.

Girigimcilik Dairesi Bagkanligt

PG2.1.1 Tleri
Girigimei Destek
Programi
kapsaminda
destek ddemesi
yapilan orta
yiiksek, yiiksek
teknoloji
alanlarinda
faaliyet gosteren
isletme sayisi.
(adet)

25 0 1.050 4.277 100

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin istiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

KOSGEB destek programlarindan girisimciler/igletmeler, talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. S6z
konusu gosterge hedefine ulasmada yasanabilecek risk, girisimcilerin Ileri Girisimci Destek Programi’na
yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki dalgalanmalar, COVID-19 Salgmi vh. etkenler
girigimcilerin is kurma konusundaki kararlarini ve dolayistyla destege bagvuru yapmalarmi etkilemektedir. Bu
riski ortadan kaldirmak i¢in destek mevzuatinda ihtiyag duyulan revizyonlar yapilmis ve yapilmaya devam
edilecektir.

PG2.1.2 Tleri
Girigimei Destek
Program
kapsaminda
destek ddemesi
yapilan orta
diisiik, diisiik
teknoloji
alanlarinda
faaliyet gosteren
isletme sayist.
(adet)

75 0 5.500 13.979 100
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin istiinde bir maliyet kullanilmgtir.

KOSGEB destek programlarindan girisimciler/isletmeler, talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. S6z
konusu gosterge hedefine ulasmada yasanabilecek risk, girisimcilerin Ileri Girisimei Destek Programi’na
yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki dalgalanmalar, COVID-19 Salgmi vb. etkenler
girisimcilerin is kurma konusundaki kararlarini ve dolayistyla destege basvuru yapmalarmi etkilemektedir. Bu
riski ortadan kaldirmak i¢in destek mevzuatinda ihtiya¢ duyulan revizyonlar yapilmis ve yapilmaya devam
edilecektir.

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve imalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarihi Isletmelerin Kurulmasim
Saglamak ve Girisimciligi Yayginlastirmak.

Geleneksel girisimcilik desteklenecektir.

%100

COVID-19 Salgini’na ragmen hedefin iistiinde gergeklesme saglanmugtir. Pandeminin ekonomide yarattig:
olumsuz gelismeler, girisimciligin bir firsat olarak goriilmesine neden olmus ayrica e-ticaret gibi is alanlarinmn
is hacminin genislemesine sebep olmustur. Bu durum, Geleneksel Girisimci Destek Programi kapsaminda
destek odemesi yapilan isletme sayisinda planlanan hedefin iistiinde ger¢eklesme saglanmasma neden
olmustur.

Gelecek donemlerde de hedeflenen degerlere ulagilmasi ongoriilmektedir.

Girigimcilik Dairesi Baskanligt

PG2.2.1
Geleneksel
Girigimci Destek
Programi 100 0 6.000 35726 100
kapsaminda
destek 6demesi
yapilan isletme

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

KOSGEB destek programlarindan girisimciler/isletmeler, talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. S6z
konusu gosterge hedefine ulagsmada yasanabilecek risk, girisimcilerin Geleneksel Girisimei Destek
Programi’na yeteri kadar talepte bulunmamalaridir. Ekonomideki dalgalanmalar, COVID-19 Salgim vb.
etkenler girisimcilerin is kurma konusundaki kararlarini ve dolayisiyla destege basvuru yapmalarini
etkilemektedir. Bu riski ortadan kaldirmak i¢in destek mevzuatinda ihtiya¢ duyulan revizyonlar yapilmis ve
yapilmaya devam edilecektir.
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Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektdrii Oncelikli Olmak Uzere Basarili Isletmelerin Kurulmasini
Saglamak ve Girisimciligi Yayginlastirmak.

Girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda bilgi ve becerileri gelistirilecektir.

%100

COVID-19 Salgini’n1 6nlemek amaciyla uygulanan sokaga ¢ikma yasag gibi kisitlamalar nedeniyle internet
ortamindaki hizmetlere egilim artmis ve bu da uzaktan egitim yontemlerine talebi arttirmistir. Ayrica bu
donemde islerini kaybedenler zorunlu olarak girigimcilige yonelmis, dolayisiyla girisimcilik egitimlerine olan
talebin artmasiyla planlanan hedefin iistiinde ger¢eklesme saglanmistir.

Uzaktan egitim sisteminin saglikli bir sekilde isleyebilmesi i¢in olusturulan yardim masasi uygulamasi ve e-
posta iizerinden, kullanicilara destek verilmeye devam edilecektir.

Girigimcilik Dairesi Baskanligt

- B B

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.
Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gergeklesme saglanmustir.

PG2.3.1
Girigimcilik
Egitimlerine
katilarak katilim
belgesi almaya

KOSGEB Girisimcilik Egitimleri, uzaktan egitim sistemi ile sunulan {icretsiz egitimlerdir.

Planlanan hedefe ulasabilmek i¢in ihtiyag duyulmasi halinde egitimlerin ders iceriklerinde degisiklikler
yapilabilecektir. Sistem altyapisinin gelen egitim taleplerini karsilayacak diizeyde olmast igin gerekli tedbirler
almacaktir.

Yiiksek Teknolojili Alanlar ve Imalat Sektorii Oncelikli Olmak Uzere Basarihi Isletmelerin Kurulmasim
Saglamak ve Girisimciligi Yayginlagtirmak.

Ozel hedef gruplari (geng, kadi, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini) desteklenecektir.

%100

Genglerin girisimcilige olan talepleri her gegen giin artmaktadir. Bu durum hem firsat hem de zorunlu
girisimcilik olarak degerlendirilmektedir. Diger taraftan teknolojinin hizli gelismesi, endiistrilesmenin artmasi
gibi nedenlerle kadnlarin is hayatina katilimlarinda da artiy meydana gelmektedir. Is hayatina katilimin
artmast ve ayni zamanda bilgi ve teknoloji sirkiilasyonu hizinin artmasi, firsat esitligi alanindaki goreli
iyilesme, girisimci kesimin hacminin biiyiimesi gibi nedenler kadin girisimciligin gelismesini olumlu yonde
etkilemektedir. Girisimciliginin gelismesinde etkili olan bu hususlarin yan1 sira KOSGEB’in girisimcilik
desteklerinde 6zel hedef gruplarina uyguladig: pozitif ayrimcilik da kadin, geng vb. 6zel hedef grubundaki
girisimcilerin sayisinin artmasina ve dolayisiyla bu gruplara saglanan girisimcilik desteklerinin toplam
girisimcilik destekleri igerisindeki payinin yiikselmesine neden oldugu degerlendirilmektedir.

Ozel hedef gruplarma (geng, kadim, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakini) yonelik olarak destek
programlart ile ilgili tanitim faaliyetleri arttirilacak, bu hedef gruplarina ait STK larla igbirlikleri yapilacaktir.

Girigimcilik Dairesi Bagkanligt
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PG2.4.1 leri ve
Geleneksel

Girisimci Destek
Programlart
kapsaminda

destek 6demesi % 0
yapilan 6zel hedef
gruplarinda yer
alan girigimci
sayisi. (kisi)

8.800 20.869 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gergeklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmustir.

Ozel hedef gruplarinin (geng, kadin, engelli, gazi veya birinci derecede sehit yakin1) desteklenmesine devam
edilecektir.

PG2.4.2 ileri ve
Geleneksel
Girigimei Destek
Programlari
kapsaminda 25 0 29 297 100
yapilan destek
O0demesi iginde
kadm
girisimcilerin
aldig1 pay (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin istiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Tleri ve Geleneksel Girisimci Destek Programlar1 kapsaminda kadin girisimeilerin desteklenmesine devam
edilecektir.

PG2.4.3 Ileri ve
Geleneksel
Girigimei Destek
Programlari
kapsaminda 25 0 3.480 20.420 100
destek ddemesi
yapilan kadin
girisimci sayisi.
(kisi)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Ileri ve Geleneksel Girisimci Destek Programlar1 kapsaminda kadin girisimcilerin desteklenmesine devam
edilecektir.

PG2.4.4
Girisimeilik
Egitimlerine
katilarak katilim
belgesi almaya
hak kazanan kadin
girigimei sayisi.
(kisi)

25 0 35.000 123.641 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

KOSGEB Girisimcilik Egitimleri, uzaktan egitim sistemi ile sunulan {icretsiz egitimlerdir.

Planlanan hedefe ulasabilmek i¢in ihtiyag duyulmasi halinde egitimlerin ders igeriklerinde degisiklikler
yapilabilecektir. Sistem altyapisinin gelen egitim taleplerini karsilayacak diizeyde olmast igin gerekli tedbirler
alinacaktir.

KOBT'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini
ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalasmalarini Tesvik Etmek.

KOBI’lerin katma degerli ve ileri teknolojili alanlar basta olmak iizere bolgesel, sektérel, Slceksel, isletmeye
Ozgli destek modelleri ile desteklenmeleri, dijitallesmeleri ve finansman kaynaklarina diisiik maliyetlerle
ulagmalar saglanacaktir.

%80,7

Performans gdstergesinin izleme déneminde; COVID-19 Salgim nedeniyle KOBI Finansman Destek
Programi’nin tanitiminin aksamasi ve piyasa kosullarinda gergeklesen dalgalanmalar nedeniyle hedefe kismen
ulagtlmustir.

Planlanan hedefe ulasabilmek amaciyla mevzuat caligmalan yiiriitiilecek ve KOBI Finansman Destek
Programi kapsaminda KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligi
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PG3.1.1
KOBIGEL
Destek Programi
kapsaminda 40 2.270 5.900 7.175 100
destek  6demesi
yapilan  isletme
sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

KOBIGEL Destek Programi’nin 2018.01 proje teklif ¢agrisi kapsamindaki projelerin édemelerinin biiyiik
bolimiiniin 2019 yilinda gergeklesmesi nedeniyle planlanan gosterge hedefinin iizerinde gergeklesme
saglanmistir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyetle hedefe ulasilmustir.

KOBIGEL Destek Programi kapsaminda KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.

PG3.1.2 Imalat
sanayinde dijital
teknolojilerden

yararlanmak veya

bu alanda

teknoloji

gelistirmek  i¢in 20 0 400 722 100
KOBIGEL

Destek Programi

kapsaminda

destek  6demesi
yapilan  isletme
sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmustir.

KOBIGEL Destek Programi kapsaminda 2023 yilna kadar “Imalat Sanayinde Dijitallesme” temali1 Proje
Teklif Cagrilarinin ilan edilmesi ve KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.
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PG3.1.3 KOBI
Finansman
Destek Programi
kapsaminda 20 0 42.700 20.266 47,4
destek 6demesi
yapilan isletme
sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme doneminde; pandemi nedeniyle destek programinin tanitiminin aksamasi ve
piyasa kosullarinda gergeklesen dalgalanmalar nedeniyle hedefe kismen ulagilmustir.

Tahmin edilen maliyetin @istiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Planlanan hedefe ulasabilmek amaciyla mevzuat ¢alismalar yiiriitiilecek ve KOBI Finansman Destek
Programi kapsaminda KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.

- 2.745.000.000 1.560.107.799

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG3.1.4 KOBI
Finansman
Destek Programi
kapsaminda
olusturulan kredi
hacmi. (TL)

Performans gostergesinin izleme déneminde; pandemi nedeniyle destek programinin tanitiminin aksamasi ve
piyasa kosullarinda gergeklesen dalgalanmalar nedeniyle hedefe kismen ulasilmistir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Planlanan hedefe ulasabilmek amaciyla mevzuat calismalar vyiiriitiilecek ve KOBI Finansman Destek
Programi kapsanunda KOBI’lerin desteklenmesine devam edilecektir.
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KOBI'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini
ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalagmalarin1 Tesvik Etmek.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik Sistemi kurulacak ve bu kapsamda verilecek destekler ile KOBI'lerin
oncelikli olarak kurumsallagsmasi ve markalagmasi tesvik edilecektir.

%0

- Kurulmasi planlanan “KOBI Rehberligi ve Teknik Damigmanlik Sistemi” ve dolayisiyla “KOBI Rehberligi
ve Teknik Danigmanlik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te diizenlemeler yapilmasi planlanmaktadir. Bu
nedenle 2020 yilinda alinmaya bagslanan teknik damigmanlik bagvurularinin degerlendirme komisyonu
islemleri beklemeye almmustir. Ayn1 nedenle KOBI Rehberlerinin yetkilendirme siireglerine iliskin usul ve
esaslar da devreye alinamamistir.

- Rehberlik ve danismanlik hizmetlerine yonelik destek siirecinin baslayabilmesi icin KOBI Rehberleri ve
Teknik Danigmanlarin yetkilendirme siireglerinin baglamasi/devam ettirilmesi gerekmektedir. Yetkilendirme
islemleri baslatilamadigi/siirdiiriilemedigi igin hedefe ulagilamamustir.

-“KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik
Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik” te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda hedefe iliskin 6nlemler gozden
gecirilebilecektir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligt

PG3.2.1
Rehberlik ve
danigmanlik
hizmetleri
kapsaminda
destek ddemesi
yapilan isletme
sayist. (adet)

60 0 1.400 0 0

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gdstergesinin
izlemesi yapilabilecektir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulagilamamustir.

1 Mart 2021 tarihi itibartyla Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda Teknik Danismanlik Destegi
uygulamaya alinmig ancak yetkilendirilmis Teknik Danigman listesi ilan edilmediginden bu destek isletmeler
tarafindan kullanilamamistir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gostergesinin
gerceklesme degerleri dlgiilebilecektir.

PG3.2.2
Yetkilendirilen
KOBI Rehberi
sayisi. (kisi)
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KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik
Hizmetleri Hakkinda Yo6netmelik” te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gostergesinin
izlemesi yapilabilecektir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamustir.

Kurulmasi planlanan “KOBI Rehberligi ve Teknik Damigmanlik Sistemi” ve dolayisiyla “KOBI Rehberligi ve
Teknik Danmigmanlik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te diizenlemeler yapilmasi planlanmaktadir. Bu
nedenle KOBI Rehberlerinin yetkilendirme siireglerine iliskin usul ve esaslar da devreye almamamistir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gostergesinin
gerceklesme degerleri 6lgiilebilecektir.

PG3.2.3
Yetkilendirilen

Teknik Danisman
sayisi. (kisi)

KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik
Hizmetleri Hakkinda YOnetmelik”te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gostergesinin
izlemesi yapilabilecektir.

Performans géstergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamustir.

Kurulmasi planlanan “KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve
Teknik Damigmanlik Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te diizenlemeler yapilmasi planlanmaktadir. Bu
nedenle 2020 yilinda alinmaya baslanan teknik danismanlik basvurularmm degerlendirme komisyonu
iglemleri beklemeye alinmugtir.

KOBI Rehberligi ve Teknik Danismanlik Sistemi” ve dolayistyla “KOBI Rehberligi ve Teknik Danigmanlik
Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik”te yapilacak diizenlemeler dogrultusunda performans gostergesinin
gerceklesme degerleri dlgiilebilecektir.

KOBT'lerin Uretim ve Yonetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini
ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalagsmalarini Tesvik Etmek.

KOBI’lerin kendi aralarinda ve biiyiik isletmelerle kuracaklari isbirliklerine destek saglanacaktir.

%81,5

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. Isbirligi Destek
Programi/Proje Ortakligi Modeli’ne isletmelerin beklenenden daha az talep gostermeleri nedeniyle hedefe
kismen ulagilmsgtir.

Isbirligi Destek Programu ile ilgili KOBI’lere yonelik olarak diizenlenen tanitim faaliyetlerinin arttirilmast
saglanacaktir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligi
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PG3.3.1 Biiyiik
isletmeler ile
isbirligi yapan
KOBI sayisi.
(adet)

- N

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine kismen ulagilmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmanustir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek saglanmaya devam
edilecektir.

- -

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG3.3.2 Kendi
aralarinda igbirligi
yapan KOBI
sayisl. (adet)

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin Gistiinde bir maliyet kullanilmustir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek saglanmaya devam
edilecektir.

_

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG3.3.3 Kurulan
Isletici Kurulus
sayist. (adet)

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin istiinde gergeklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmigtir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek saglanmaya devam
edilecektir.

71



PG3.3.4 Proje
Ortaklig1 Modeli
kapsaminda
destek ddemesi
yapilan isletme
sayisi. (adet)

33,6

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda proje ortakligi modeline yeterli sayida basvuru yapilmadigindan
hedeflenen degerden daha az sayida isletmeye destek saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Isbirligi Destek Programi kapsaminda biiyiik isletme ile KOBI’lerin isbirliklerine destek saglanmaya devam
edilecektir.

KOBI'lerin Uretim ve Y&netim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini
ve Thracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalagmalarin1 Tesvik Etmek.

KOBI'lerin uluslararast pazarlara agilmalari ve ihracat kapasitelerinin gelistirilmesi saglanacaktir.

%60,2

Yurt Dis1 Pazar Destek Programi, 2019 yilinin son g¢eyreginde uygulamaya almmustir. 2020 ve 2021 yilinin
tamamim etkileyen COVID 19 Salgin1 nedeniyle yasanan kisitlamalarm, KOBI’lerin hedefledikleri ihracat
projelerini tamamlamalarina engel olmast,

- Pandemi doéneminde fiziksel alanda yapilmasi yasaklanan etkinlikler sebebiyle yurt disi is gezilerine katilim
sayisinda diisiis olmast

nedeniyle hedefe kismen ulagilmstir.

2022 yili itibariyla salgmin etkisinin zayiflayacagi ve normallesme siirecine gecilebilecegi géz Oniinde
bulunduruldugunda Yurt Dig1 Pazar Destek Programi kapsaminda yapilan destek 6demesi sonrasi ihracata
baslayan isletme sayisinda artig olacagi ve planlanan hedefe ulasilacag 6ngoriilmektedir.

Proje Yonetimi Dairesi Bagkanligt

PG3.4.1 Yurt Dist
Pazar Destek

Programi
kapsaminda 40 0 190 1.006 100
destek  6demesi
yapilan  isletme
sayist. (adet

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde ger¢ceklesme saglanmustir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmustir.

Yurt Digt Pazar Destek Programm kapsaninda, KOBI’lerin ihracata baslama ve ihracati arttirma hedefleri
cercevesinde sunduklart projelerinin desteklenmesine devam edilecektir.
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PG3.4.2 Yurt Dis1
Pazar Destek
Programi
kapsaminda
yapilan destek 40 0 105 15 14,2
O6demesi sonrast
ihracata baglayan
isletme sayisi.
(adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Yurt Dis1 Pazar Destek Programi, 2019 yilinin son ¢eyreginde uygulamaya alinmigtir. 2020 ve 2021 yilinin
tamamini etkileyen COVID 19 Salgin1 nedeniyle yasanan kisitlamalarin, KOBI’lerin hedefledikleri ihracat
projelerini tamamlamalarina engel oldugu degerlendirilmektedir. Bu nedenle performans gostergesinin izleme
donemindeki hedefine ulasgilamamstir. 2022 yili itibariyla salginin etkisinin zayiflayacagi ve normallesme
stirecine gegilebilecegi géz oniinde bulunduruldugunda séz konusu destek programi kapsaminda yapilan
destek 6demesi sonrasi ihracata baslayan isletme sayisinda artis olacagi ongériilmektedir.

Tahmin edilen maliyetin istiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Yurt Dis1 Pazar Destek Programu kapsaminda KOBI’lerin ihracata baslama ve ihracati artirma hedefleri
cergevesinde sunduklari projelerinin desteklenmesine devam edilecektir.

PG3.4.3 Yurt Dist
Is Gezisi Destegi
kapsaminda

destek  6demesi
yapilan  isletme
sayisi.(adet)

73,1

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. Pandemi
doneminde fiziksel alanda yapilmasi yasaklanan etkinlikler sebebiyle yurt disi is gezilerine katilim sayisinda
diisiis olmustur. Bu sebeple gostergenin izleme dénemindeki hedefine kismen ulasilmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

Isletme Gelistirme Destek Programi/Yurt Dis1 Is Gezisi Destegi kapsaminda isletmelerin desteklenmesine
devam edilecektir.
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KOBI'lerin Uretim ve Yénetim Becerilerini, Isbirligi Yapabilme Kapasitelerini Gelistirmek, Verimliliklerini
ve lhracat Diizeylerini Yiikseltmek, Kurumsallasma ve Markalagsmalarin1 Tesvik Etmek.

KOBI’lerin 6ncelikli ihtiyaglarinin karsilanmasina ve kapasitelerinin gelistirilmesine katki saglanacaktir.

%100

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. Isletme
Gelistirme Programi’na isgletmelerin yogun talep gostermeleri nedeniyle planlanan hedefin {istiinde
gergeklesme saglanmustir.

KOBI Gelistirme Dairesi Baskanlig

PG3.5.1 Isletme
Gelistirme Destek
Program
kapsaminda 100 359 36.297 52.015 100
destek ddemesi
yapilan isletme
sayisl. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

KOSGEB Destek Programlarindan isletmeler talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. Isletme
Gelistirme Programi’na isletmelerin yogun talep gostermeleri nedeniyle performans gostergesinin izleme
donemindeki hedefinin iistiinde gergeklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin istiinde bir maliyetle hedefe ulagilmustir.

Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda isletmelerin desteklenmesine devam edilecektir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Bilginin, kurumsal karar verme siireglerinde daha etkin kullanilmasi saglanacaktir.

%72,4

2021 Yili Degerlendirme Takvimi’nde bulunan 4 destek i¢in degerlendirme ¢alismalarina baglanmustir.
2021 yilinda “KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Progranm — 2017/1 Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi
Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmasi1 Proje Teklif Cagris1 — Orta yiiksek
ve yiiksek teknolojili sektorlerin iiretim ve ihracattaki agirhigimin arttirilmasi konusu” ve “KOBIGEL —
KOBI Gelisim Destek Programi_2017/1 Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli
Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmast Proje Teklif Cagrisi — Thracat kapasitesinin arttirilmasi ve
yeni pazarlara agilim konusu” degerlendirme caligmalari tamamlanmugtir. “Ar-Ge, Inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek Programi - Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi” ve “Ar-Ge, inovasyon ve
Endiistriyel Uygulama Destek Programi - Endistriyel Uygulama Destek Programi” degerlendirme
caligmalarinin teslim tarihlerinin giincellenmesi; 2020 Y1li Degerlendirme Takvimi’nde yer alan desteklere
yonelik yiritilecek ¢alismalarmin teslim tarihlerinin giincellenerek ileri tarihe ertelenmesinden
kaynaklanmugtir. Yetkinlik Degerlendirme Sistemi’nin endorsment (onay) siireci devam etmesi nedeniyle
sistem revize edilememistir. Endorsment siireci tamamlanip sistem uygulamaya alindiktan sonra sistemin
revize edilmesi planlanmaktadir.

2021 Yili Degerlendirme Takvimi giincellenerek calismalar1 devam eden raporlarin teslim tarihi 2022
ytlinin Ocak ayina ertelenmistir. Diizenlenen yeni takvime gore planlanan ¢aligmalarin gergeklestirilmesi
ongoriilmektedir. Hazirlanacak Stratejik Plan’da hedef kapsaminda belirlenen gostergelere iligskin
gergeklesme verileri kullanilarak gostergelere hedef belirlenecektir.

Bilgi Yonetimi ve Karar Destek Dairesi Baskanlig1

- -

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

PG4.1.1Y rirliikteki
destek programlarina
yonelik hazirlanan
degerlendirme

raporu sayisi (adet)

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamustir.

Degerlendirme ¢aligmalarinda ilave biitce ihtiyact bulunmamaktadir.

Birime mevcut, fonksiyonlari diginda gorev verilmesi nedeniyle degerlendirme raporlarinin gecikme riski
bulunmaktadir. Yeni personel istihdami ile risk ortadan kaldirilabilir.

PG4.1.2 KOBI’lere
iligkin hazirlanan
aragtirma raporu
sayisi. (adet)

20 0 7 17 100
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Arastirma raporu hazirlanmasinda ilave biitge ihtiyact bulunmamaktadir.

Arastirma raporunda kullanilan anketlere KOBI’ler tarafindan yeterli katilim saglanmamasi sonucunda geri
doniis oranlarinin diisiik ¢ikmast riski bulunmaktadir. Riskin ortadan kaldirilmasina yénelik olarak
KOSGEB Miidiirliiklerine ve isletmelere e-posta ile bilgi verilebilir. Ayrica egilim anketlerinde KOBI
Beyannamesi farkli yillar i¢in onayli isletmeler segilerek farkli isletmelere anket gonderilebilir.

-- )

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG4.1.3 Destek
Programi Tasarim
Yonergesi
kapsaminda
incelenen mantiksal
model sayisi. (adet)

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin tistiinde gergeklesme saglanmustir.

Mantiksal model incelenmesinde biitge ihtiyact bulunmamaktadir.

Destek programlarinda yapilan revizyonlar mantiksal modelin giincellenmesini gerektirmektedir. Bunun
sonuncunda incelenen mantiksal model sayist planlanan sayidan fazla olabilir. Daha 6nce bu gostergeye
iliskin gergeklesme verisi bulunmadigindan bir sonraki stratejik planda gosterge hedefi belirlenirken
gerceklesme degerleri dikkate alinarak daha gergekei hedefler belirlenebilir.

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

PG4.1.4 Yetkinlik
Degerlendirme
Sistemi’nin
kurulmasi. (%)

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilmigtir.

Yetkinlik Degerlendirme Sistemi i¢in biitgeden bir harcama yapilmamistir.

Sistemin devamliligi agisindan 6nem arz eden kurum ve kuruluglardan alinan verilerin temininde
aksakliklarin yasanmasi risk teskil etmektedir. Bunun i¢in ilgili kurum ve kuruluslar ile yiiriitiilecek isbirligi
calismalari ile risk minimize edilebilir.

PG4.1.5 Yetkinlik
Degerlendirme
Sistemi’nin 2021 ve 10 0 100 0 0
2023 yilinda revize

edilmesi. (%)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamstir.

Yetkinlik Degerlendirme Sistemi i¢in biitgeden bir harcama yapilmamustir.

Sistemin devamliligi acisindan 6nem arz eden kurum ve kuruluslardan alinan verilerin temininde
aksakliklarin yasanmasi risk teskil etmektedir. Bunun igin ilgili kurum ve kuruluslar ile yiiriitiilecek is
birligi ¢aligmalari ile risk minimize edilebilir.

Kurumun Kapasitesini ve Imajin1 Giiclendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Hizmetlerin biirokrasiden armdirilmast ve is siireglerinin hedef kitle odakli siirekli iyilestirilmesi
saglanacaktir.

%83,5

- 2021 yilinda, tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de yasanan COVID-19 Salgini nedeniyle alinan tedbirler
ve bazi I¢ Denetgilerin 6zel durumlarinin getirdigi zorunluluklar nedeni ile senenin basinda planlanan Denetim
Programi’nda degisiklik yapma ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve Denetim Programi Bagkanlik Makami’nin Oluru ile
giincellenmistir. Bu sebeple gosterge hedefinde planlanan degerin altinda gerceklesme saglanmustir.

- 2021 yilinda KOSGEB I¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plam kapsaminda 3 genel sartin saglanmasi
planlanmistir. Ancak y1l i¢inde s6z konusu eylem plan 2021-2022 dénemini kapsayacak sekilde yeniden revize
edilmis ve 2020 yilinda saglanmasi planlanan bu 3 genel sart 2021-2022 dénemine aktarilmustir. 2021 yilinda
1 genel sart saglandigi i¢in gosterge hedefinde planlanan degere ulagilamamustir.

- I¢ Kontrol Sistemi Tasarim Calismalarinda Danigmanhik faaliyeti gerceklestirilmesi ile risklerin belirlenme
caligmalari I¢ Denetim Birimi Baskanlig1 ile koordineli bir sekilde takvime uygun olarak gerceklestirilecektir.
- COVID -19 Salgmi’nin etkisini kaybetmesiyle gelecek yillarda denetim programlari igin ekstra bir tedbir
ihtiyaci olmadan hedef dogrultusunda planlama ve uygulama yapilabilecektir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

PG4.2.1 s
siireclerinin
iyilestirilmesine
dair iletilen
yazilim
taleplerinin
kargilanma orani.
(%)

45 80 80 95 100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin {istiinde ger¢eklesme saglanmistir.

Tahmin edilen maliyetin {istiinde bir maliyet kullanilmamugtir.

Is siireglerinin iyilestirilmesinde gorev alacak yeterli sayida kalifiye personelin bulunmamasi durumunda
planlanan hedefe ulagsmada sikint1 yasanabilir. Bu sebeple kalifiye personelin istihdaminin siirekliligi biiytik
6nem arz etmektedir.

77



PG4.2.2 1¢
Denetim

Programlarimin
gerceklesme

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilmigtir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamuigtir.

Performans gostergesinin hedefine ulagmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk 6ngoriillmemektedir.

PG4.2.3
Gergeklestirilen
denetimler
sonucunda 15 9 36 27 66,6
hazirlanan
denetim raporu
sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde bir degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine kismen ulasiimistir.

Tahmin edilen maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamuistir.

Performans gostergesinin hedefine ulagmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk 6ngoriillmemektedir.

PG4.2.4
KOSGEB I¢
Kontrol Sistemi
Uyum Eylem 20 62 67 64 40
Plan1 kapsaminda
saglanan genel
sart sayisi. (adet)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefine ulasilamamustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamistir.

KOSGEB i¢ Kontrol Sistemi Uyum Eylem Plan1 kapsaminda planlanan genel sartlarin saglanmasina yonelik
calismalara devam edilecektir.
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Kurumun Kapasitesini ve Imajimi Giiglendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

KOSGEB’in etkin tanitimu yapilarak ulusal ve uluslararasi imaj1 giiclendirilecektir.

%92,6

COVID-19 Salgmi nedeniyle isletmelerin degisen gevresel ve fiziksel kosullari, KOSGEB destekleri ile ilgili
Cagr1 Merkezi’ne soru sorma sikligini azaltmigtir. Medyada giindem yogunlugunu olusturan pandemi haberleri
sebebiyle kurumsal haberlerin yayinlanma sayisinda azalma goriillmiistiir. Fiziksel ortamlarda yapilmasi
yasaklanan etkinlikler sebebiyle fuar ve organizasyonlara katilim sayisinda azalma olmustur. Bu nedenlerle
hedefe kismen ulagilmistir.

COVID-19 Salgim sebebiyle KOSGEB’in kurumsal web sitesi ve sosyal medya hesaplarinin daha etkin
kullanilmas1 amaciyla dijital medyadaki paylasim siklig: arttirtlabilir.

Kurumsal fletisim Miidiirliigii

PG4.3.1 Yerel ve
ulusal medyada
¢ikan haber
sayisl. (adet)

76,5

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

COVID-19 Salgimi sebebiyle ulusal ve yerel medyada kurumsal haberlerin yer alma sikligi azaldigindan
planlanan hedefe kismen ulagilmistir.

Performans gosterge degeri herhangi bir maliyet igermemektedir.

Performans gostergesinin hedefine ulagmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk 6ngoriilmemektedir.

PG4.3.2
Uluslararasi
alanda
gergeklestirilen
etkinlik
sayist.(adet)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin {istiinde ger¢eklesme saglanmistir.

Planlanan maliyet ile hedefe ulagilmusgtir.

KOSGEB’in KOBI’leri destekleme alaninda elde ettigi deneyimin yurt disindaki muadil kurum/kuruluslarla
paylasilmasina yonelik isbirligi faaliyetleri ger¢eklestirilmistir. Performans gostergesinin hedefine ulagsmada
kurumsal, yasal ve gevresel acidan risk dngoriilmemekle birlikte, COVID-19 Salgini’ndan kaynaklanan riskler
s6z konusu olabilir.
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PG4.3.3 Cagri
merkezi
tarafindan
karsilanan cagr1
sayisi. (adet)

163.500 663.000 679.071

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyact bulunmamaktadir.

COVID-19 Salgim siirecinde isletmelere daha fazla destek saglamak amaciyla yeni destek programlarmin
uygulamaya alinmasi sebebi ile KOSGEB Cagr1 Merkezi’ne gelen ¢agri sayisinda artis yasanmistir. Bu sebeple
gosterge hedefinde planlanan degerin iistiinde gerceklesme saglanmistir.

Ongoriilemeyen maliyet ortaya ¢ikmis olup revize biitge talep edilmistir.

Performans gostergesinin hedefine ulasmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk dngoriilmemektedir.

PG4.3.4
KOSGEB’in
tanitimina yonelik
olarak katilim 10 10 46 35 69,4
saglanan fuar ve
organizasyon
sayisi (adet)

Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

COVID-19 Salgmi déneminde fiziksel alanda yapilmasi yasaklanan etkinlikler sebebiyle fuar ve
organizasyonlara katilim sayisinda azalma olmustur. Bu sebeple, izleme doneminde gdsterge hedefine kismen
ulagilmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Performans gostergesinin hedefine ulagmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk ongoriilmemektedir.

PG4.3.5 Etkin

tanitima yonelik
olarak hazirlanan
dijital ve basili
materyal tasarimi
sayist. (adet)

20 300 1.260 1.231 96,9
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Tespitler ve ihtiyaclarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine kismen ulasilmistir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Performans gostergesinin hedefine ulasmada kurumsal, yasal ve ¢evresel agidan risk dngoriillmemektedir.

Kurumun Kapasitesini ve Imajim Giiclendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Kurumun fiziki ve bilisim altyapisi giiclendirilecektir.

% 100

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

PG4.4.1
sartlari

iyilestirilen bina
sayist. (adet)

Fiziki
100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Planlanan maliyetin iistiinde bir maliyet kullanilmistir.

Bagkanlik binast ile Tasra Teskilatinda hizmet sunulan binalarda ihtiyaclar dahilinde fiziki sartlarin
iyilestirilmesi amactyla ¢alismalara devam edilecektir.

PG4.4.21SO
27001 Bilgi
Giivenligi
Yonetim Sistemi
Belgesi'nin
alinmasi. (%)
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Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

TSE tarafindan yapilan denetim sonucunda belge alimina hak kazanilmis olup performans gostergesinin
izleme donemindeki hedefine ulagilmistir.

Planlanan maliyetin dstiinde bir maliyet kullanilmamigtir.

Performans gostergesinin siirdiiriilebilirligi igin gerekli tiim siire¢ is ve islemleri yerine getirecek sorumlu
birim, yetkin ve yeterli diizeyde ekibin varligi hayati 6neme sahiptir. Bu sebeple tahsis edilen kaynaklarin
(insan, teknolojik altyap1 ve mali kaynaklar) korunmasi, verimli ve etkin kullanimu siirdiiriilecektir.

PG4.4.4
KOSGEB Is
Stirekliligi
Merkezi’nin
kurulmast. (%)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

2021 Yilinda Is siirekliligi Merkezi kurulumu tamamlanmus olup devreye alinmugtir.

Planlanan maliyetin altinda bir maliyet kullanilmistir.

Performans gostergesinin siirdiiriilebilirligi i¢in gerekli tiim siire¢ is ve islemleri yerine getirecek sorumlu
birim, yetkin ve yeterli diizeyde ekibin varlig1 hayati 6neme sahiptir. Bu sebeple tahsis edilen kaynaklarin
(insan, teknolojik altyap1 ve mali kaynaklar) korunmasi, verimli ve etkin kullanimu siirdiiriilecektir.

4.4.3 no’lu “KOSGEB Felaket Kurtarma Merkezi'nin kurulmas1.(%)” gostergesi ile ilgili izleme 2022 yilinda yapilacaktir. Bu sebeple bu gostergenin hedefin performansina
yiizdelik olarak etkisi oransal olarak diger gostergelere dagitilacaktir.
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Kurumun Kapasitesini ve imajimi Giiglendirerek Siirekli Gelisimini Saglamak.

Kurumun insan kaynag1 kapasitesi ve niteligi arttirilacaktir.

%42,4

2021 yili igerisinde 49 personel ilk atama yoluyla istihdam edilmistir. Ayrica Bagkanligimizda gérev yapan
31 kisinin emeklilik/istifa/s6zlesme feshi/dliim yoluyla gorevden ayrilmalari nedeniyle 2021 yilinda istihdam
edilmesi planlanan personel sayisina ulagilamamustir.

- Insan Kaynaklar1 Istihdam Politikas1 kapsaminda yilsonu hedeflerine ulasilmasina yénelik caligmalar ve
diizenlemelerin yapilmast,

- Yeni personel atama miisadelerinin alinmasi,

- COVID-19 Salgini nedeniyle olusan riskli ortam dikkate alinarak personele yiiz yiize egitimler yerine online
egitimlerin/seminerlerin verilmesi

planlanmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Dairesi Bagkanlig

PG4.5.1 Istihdam
edilen personel
sayist. (kisi)

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefine ulagilamamistir.

Planlanan maliyetin Gistiinde bir maliyet kullanilmamustir.

Personelin ise alim siirecine, unvan ve adetlerine yonelik hazirliklar gézden gegirilerek istihdam siirecinde
ortaya ¢ikabilecek risklerin 6nceden ongoriilerek gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanacaktir.

PGA4.5.2 Calisan
basina diisen
toplam egitim
saati. (saat/kisi)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme dénemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Biitge tasarruf tedbirleri ve COVID-19 Salgmi siirecinden dolay1 diisiik maliyetli online egitimlerin
diizenlenmesine yonelik caligsmalar yapilmistir.

Performans gostergesinde planlanan hedefe ulagabilmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla online egitim
altyapisinin kullanilmasina devam edilecektir.
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PG4.5.3
Egitimden
yararlanan
personel sayisi.

(kisi)

100

Tespitler ve ihtiyaglarda herhangi bir degisim bulunmadigindan performans gostergesinde ve yillik
hedeflerinde degisiklik yapma ihtiyaci bulunmamaktadir.

Performans gostergesinin izleme donemindeki hedefinin iistiinde gerceklesme saglanmustir.

Biitge tasarruf tedbirleri ve COVID-19 Salgmi siirecinden dolay1 diisiik maliyetli online egitimlerin
diizenlenmesine yonelik caligmalar yapilmistir.

Performans gostergesinde planlanan hedefe ulagabilmek ve siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla online egitim
altyapisinin kullanilmasina devam edilecektir.
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3.2 Stratejik Plandaki Hedeflerin Temel Riskleri

Risk, ama¢ ve hedefler ile siire¢ ve faaliyet hedeflerinin gerceklesmesini olumsuz
etkileyebilecegi degerlendirilen olay veya durumlardir.

Risk yonetimi, gerceklesme olasiligi olan ve gergeklestiginde Baskanligin amag ve
hedeflerine ulagsmasini etkileyebilecegi degerlendirilen olay veya durumlarin tanimlanmasi,
degerlendirilmesi, risklere uygun cevaplarin verilmesi, risklerin gbézden gegirilmesi ve
raporlanmasi ile bu temelde yiiriitiilen tiim faaliyetleri ifade etmektedir.

Risk yonetimi;

» Olumsuz durumlarla karsilasma ihtimalinin en aza indirilmesini ve risklere karsi hazirlikli
olunmasini,

» Stratejilerin daha saglikli belirlenmesini,

» Baskanlik ¢alisanlarinin risk yonetimi konusunda bilgilerinin arttirilmasini,

» Giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin belirlenmesini,

» Bir olay meydana geldikten sonra olayin olumsuzluklarini giderici onlemler alan yonetim
sekli yerine olay meydana gelmeden, olayin olusmasini engelleyici onlemler alan yonetim
seklinin saglanabilmesini,

» Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli tahsis ve kullaniminin teminini,

» Risklerin yonetilmesi ve zararlarinin azaltilmasini,

» Gergeklestirilen faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmasini,

» Stratejik amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesini,

» Performansin risk odakli takip edilmesi ve hesap verilebilirligin saglanmasini,

» Bagkanlik varliginin ve faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesini,

» Bagkanligin hizmet sunumunda vatandaslarin ve calisanlarin memnuniyetinin arttirilmasini
hedefler.

Bagkanligimizin 2019-2023 donemini kapsayan stratejik plan hazirlik ¢alismalarinda her
bir hedefe iligkin stratejik riskler tespit edilmis ve bu risklere iligkin alinacak onlemler
belirlenmistir. Hedefe ulagsmada karsilasilabilecek riskler, agiklamalar ve kontrol faaliyetleriyle
birlikte tanimlanmistir. Hedeflerin gerceklesmesinin oniindeki engeller tespit edilerek stratejik
planin uygulama etkinligini arttirmak i¢in alinacak 6nlemler belirlenmistir.

KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023’te yer alan 19 hedef ile ilgili olarak Bagkanligimizin
“Risk Strateji Belgesi” kapsaminda stratejik risklerin belirlenmesi “Risk Tespit ve Oylama”
formu ile yapilmistir. S6z konusu degerlendirmeler “Risk Kayit Formu” ile kayit altina alinmig
ve “Konsolide Risk Raporu” olusturulmustur. 2021 yilina ait Hedef Riskleri ve Kontrol
Faaliyetleri tablo 18’de yer almaktadir:
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Tablo 18: Hedef Riskleri ve Kontrol Faaliyetleri

I¢ Kontrol
Sisteminde Dogal Kalinti | Kalinti

Kalint1 .
Risk Degisim
Tespit Edilen Risk Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk Puamt (Riskin
Yonii)

Referans  Stratejik = Birim/Alt Birim

Yer Alan -
Siire¢/Alt AL LT e Puam Etki Olasihik

Siirec Adi (R)

Risk:
Uriinlerin giincelligini yitirmesi,
Teknoloji Odaklt 1$b1r11k1§r1nlp bozulmas.l ve .
- . ekonomik krizler sebebiyle katma degeri
Sanayi Hamlesi .. o
P yiiksek tiriinlerin tiretimini arttirilmasina
fogramm onelik yatirimlarin desteklenememesi
Teknoloji 01- kapsaminda katma yoneux y :
Yer."“k. ve TYYDB - H.1.1 Elegerl yuksek 1. Destek kapsamina alinan iiriinlere iliskin 2 1 Asagi
Yerlilestirme R1 irtinlerin Sebep: iincelleme caligmalarinin yapilmasi
Ana Siireci iiretimini 1. KOBIlerin iirettigi stratejik iiriine iliskin 4 calty yapum
. L 2. Isletmelerin yatirimlari i¢in ihtiyag
arttirmaya yonelik | ihtiyaglarin ortadan kalkmasi. duvacaklar: finansal araclara erisim
yatirimlar 2. Ekonomik krizler ve d6viz kurlarinda al}ll malar1 vapilmasi ¢ g
desteklenecektir. yasanan dalgalanmalar nedeniyle cals yap
isletmelerin proje yatirimlarini durdurulmasi.
Risk:
KOBI’lerin Piyasalardaki ekonomik dalgalanmalar ve
teknoloji iiretim girdilerinin maliyetinde yiikselme
seviyesini ve sebebiyle Ar-Ge projelerinin ticarilesmesi
ihracat icin istenilen destegin saglanamamasi.
kapasitesini Sebep:
TEK.nQIOJI 01- arttirmaya y(.)-nehk 1:.P1yasalar4a yaganan ddviz kuru . Yatirim biitcelerinde yasanacak déviz kuru ve
Yenilik ve olan teknolojik yiikselmeleri, faiz oranlarmim yiikselmesi . . <
S TYYDB - H.1.2 . o . . faiz artislarina kargin destek biitgesinde ve 2 2 Asagi
Yerlilestirme iirlin yatirnmlarma | gibi sebeplerle yatirim maliyetlerinin
. R2 N g . .. . oranlarinda artis yapmak.
Ana Siireci oncelik verilecek yiikselmesi ile yatirim yapmaktan
ve Ar-Ge vazgecilmesi.
projelerinin 2. Uriiniin girdilerinde yasanan maliyet
ticarilesmesine artiglari ile benzer ithal {iriinlere gore rekabet
destek sansinin azalmasi.
saglanacaktir. 3. Kamu ve 6zel sektorde yerli {irlin
tercihinin artmamasi.
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i¢ Kontrol

Kahnt1

Sisteminde - e ar Kalint1 | Kahnti - Degisim
Yer Alan FEETES | SIEE/C | BTl St Tespit Edilen Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk A (Riskin
" No Hedef Hedefi . Puam i
Siire¢/Alt Etki Olasiik R) Yonii)
Siire¢c Ad1
Risk: )
.. Ekonomik kosullarda meydana gelebilecek 1. KOBI’lere ve girisimcilere Ar-Ge ve
Teknoloji tabanlt Lo . Lo o . A . .
S belirsizlikler ve KOBI ve girisimcilerin yenilik faaliyetlerinin 6nemi ve rekabetgi
girisimciler ile . . : . s
oy taleplerinin azalmasi nedeniyle Ar-Ge ve isletmeler olabilmeleri i¢in tanitim
. KOBTI’lerin, Ar- S . P ’ . A
Teknoloji . yenilik faaliyetleri i¢in istenilen destegin etkinliklerinin yapilmast.
- 01- Ge ve yenilik - .
Yenilik ve . L Saglanamamasi. 2. Daha esnek ve hizli destek 6deme -
o TYYDB - H. 1.3 kapasitelerini - . AR 2 2 Asagi
Yerlilestirme R3 iiclendirmeve Sebep: sistemleri {izerine ¢aligmalar yapilmasi.
Ana Siireci ghdler °ye Kiiresel ekonomik ve politik krizlerin ortaya
yonelik projeleri . .
" o ¢ikmasiyla para piyasalarindaki
oncelikli olarak e
desteklenecektir dalgalanmalar sonucunda _g}nslm(_:llenn ve
' KOBTI’lerin Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerine
yonelik egilimlerin azalmasi.
Risk:
Bagvurularin beklenen diizeyde olmamasi
nedeniyle hedef ve performans odakl
kulugka ve hizlandirict merkezlerinin
Hedef ve kurulamamasi.
Teknoloji 01- erformans odakli Sebep: Destek modellerine yonelik tanitim
Yenilik ve p 1. TEKMER lerin yeni bir destek modeli ile faaliyetleri kapsaminda potansiyel hedef kitle <
o TYYDB — H.1.4 kulucka ve . . AR - . 1 1 Asagi
Yerlilestirme R4 hizlandiricr desteklenmesi amactyla olusturulan yeni ile yiiz ylize gdriismelerin yan1 sira tanitim
Ana Siireci merkezleri TEKMER modelinin hedef kitle tarafindan etkinliklerinin yapilmasi.
tam olarak anlagilamamasi.
kurulacaktir. . o
2. Basvuru yapabilecek olan Universite,
Teknoloji Gelistirme Bélgeleri gibi 4 1
kurum/kuruluslarin TEKMER igletmeye
yonelik kaynak tahsisi yapmama ihtimalleri
Imalat sanayinin Risk: Oncelikli imalat sanayi sektorlerinde Kalkinma Planinda yer alan politikaya uygun
giiclendirilmesine | ve orta yiiksek, yiiksek teknolojili alanlarda olarak belirlenen bu hedefe ulagmak
odaklanan bir faaliyet gosteren igletmeler tarafindan amaciyla; bu sektorlere 6ncelik verilmesi igin
yaklagimla desteklere az sayida bagvuru yapilmasi destek programlarinda gerekli diizenlemelerin
. destekler sebebiyle hedefe ulasilamamasi. yapilmasinin {ist yonetim tarafindan
Strateji 01- ilecek -
Gelistirme SGDB- H15 veri epe. , talimatlandirilmasi. 4 1 Asag
. - oncelikli imalat Sebep: 1 Uygulanacak olan destek 12
Ana Siireci R1 . o . . .
sanayi sektorlerine | programlarinin bu sektdrlere oncelik verecek
ve orta yiiksek, sekilde tasarlanmamasi.
yiiksek teknolojili | Sebep: 2 Destek programlarinin hizmet ve 4
alanlara ayrilan ticaret sektoriine daha fazla agirlik verilmesi.
pay arttirilacaktir.
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i¢ Kontrol

Sisteminde - . -
Yer Alan Referans  Stratejik  Birim/Alt Blrlm Tespit Edilen Risk
" No Hedef Hedefi
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1
N Risk:
Or ta yiiksek, .. |Girisimcilerin yiiksek teknoloji alaninda is
yiiksek teknoloji o .
kurmaya yonelik taleplerinin azalmasi
alanlarinda 2. . o
. . nedeniyle imalat sektoriindeki isletmelere
faaliyet gosteren desteklerin saglanamamasi
Girisimcilik | 01-GDB - H21 girisimciler £ )
Ana Siireci R1 - oncelikli olmak Sebep:
lizere imalat Degisen ekonomik sartlarda girisimcilerin
sektoriindeki riskli gordiikleri orta yiiksek - yiiksek
isletmeler teknoloji alanlarinda faaliyet gdsteren yeni bir
desteklenecektir.  |isletme kurmaya yonelik taleplerinin
azalmasi.
Risk:
Girigimcilerin yeni is kurmaya yonelik
taleplerinin az olmasi nedeniyle belirlenen
Geleneksel hedefe ulagilamamasi.
Girigimeilik | 01-GDB - c CreKoe
. H.2.2 girisimcilik .
Ana Siireci R2 desteklenecektir Sebep:

" |Is yapabilme zorlugu ve ekonomik sartlarm
giicliigii nedeniyle girisimcilerin yeni i§ yeri
a¢ma taleplerinin azalmasi.

Risk:
Girisimeilik egitimlerine olan talebin diisiik
olmasi nedeniyle girisimcilerin is kurma ve
yiiriitme konularinda bilgi ve becerilerinde
Girigimcilerin i istenilen iyilestirmenin saglanamamasi.
Girisimeilik | 01-GDB — kurma ve yiiriitme | Sepep:
Ana Siireci R3 H.2.3 konularinda bilgi 1. Girigimcilerin egitime katilmak i¢in zaman
ve becerileri - kaybetmek istememeleri
gelistirilecektir. 2. Girisimei egitimlerinin belirli bir takvime
gore planlanmis olmasi nedeniyle
girisimcilerin kendilerine uygun zamanlarda
egitim bulamamalarindan dolay: egitimlere
olan taleplerin diisebilmesi.
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Dogal
Risk
Puam

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

1. Girisimcilerin ment6rliik, danismanlik ve
isletme koglugu destegi ile yonlendirilmesi.
2. Daha hizli destek 6deme sistemleri iizerine
caligmalar yapilmasi.

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

Geleneksel girisimcilere uygun girisimcilik
egitimlerinin verilmesi.

Egitimlere yonelik talep artiric
diizenlemelerin yapilmast.

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

Referans
No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

Ozel hedef
gruplari (geng,

Tespit Edilen Risk

Risk:
Ozel hedef gruplarinda yer alan kisilerin is

kadin, engelli, kurma taleplerinin diisiik olmasi nedeniyle
L gazi veya birinci desteklemenin saglanamamasi.
G1r1$1m01111.< 01-GDB — H.24 derecede sehit
Ana Siireci R4 - yakin1) Sebep:
desteklenecektir. Is yapabilme zorlugu ve ekonomik sartlarin
giicliigii nedeniyle girisimcilerin yeni ig yeri
acma taleplerinin azalmasi.
Risk:
Proje teklif ¢agrisi belirleme siirecine dig
miidahale yapilmasi, KOBI’lerin proje teklif
—_— ¢agrist temalarina tam uyumlu proje
I(;Ogglﬁl\e/renilkl;z;tma sunamamast, ﬁnaps piyasalarindaki
teknolojili alanlar hareketlilik ve faizlerin ani ve agir1
basta olmak izere yiikselmesi sebepleriyle belirlenen hedefe
bolgesel, sektorel, ulasilamamast.
Proje Olgeksel, Sebep:“ -
Vénetimi isletmeye 6zgii 1 Sel§t0r t.en151lc1s1 kuruluslarin }1.l.usal
Ana Siireci/ 01- H31 fjestek modelleri onc'ehkle?r'l g6z ardi edf:rek kf:ndl lye
Finansman PYDB-R1 ~ ile kesimleri igin 0zel proje teklif ¢agri konusu
Ana Siireci 01- FDB- desteklenmeleri, talep etmeleri veya rpevcut g}agrl. . .
R1 dijitallesmeleri ve | tasarimlarinda dncelik - degisiklik istemeleri.

finansman
kaynaklarina
diisiik maliyetlerle
ulagmalar1
saglanacaktir.

2. KOBI’lerin proje teklif ¢agrilarinda
belirtilen temalardan yola ¢ikarak proje
gelistirme yerine kendi yatirim
ihtiyaglarindan yola ¢ikarak proje hazirlama
hatasin1 yapmalart.

3. Faizlerdeki yiikselme isletmelerin banka
kredilerine olan talebini azaltacak ve
destekten yararlanan isletme sayisi
azalabilecektir.
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Dogal
Risk
Puam

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

Ozel hedef gruplarinda yer alan girisimcilere

uygun olarak girisimcilik egitimleri verilmesi.

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

1. Proje teklif ¢agrilarinin, ulusal 6ncelikler
digina ¢ikilmadan KOSGEB Proje Teklif
Cagrist Teknik Komitesi tarafindan
hazirlanmasi, uygulamaya iligkin detaylar
konusunda paydaslarin goriiglerinin alinmasi.
2. Proje teklif ¢agrilari ilan edildikten sonra
KOBI’lere yonelik ¢agr tanitim toplantilari
diizenlenmesi.

3. Isletmelerin diger KOSGEB desteklerine
yonlendirilmesi.

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

Referans

No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

KOBI Rehberligi
ve Teknik
Danismanlik
Sistemi kurulacak

Tespit Edilen Risk

Risk:

Ulkede ilk defa KOBI Rehberligi ve Teknik
Danigsmanlik Sistemi'nin kurulmasi, sistemin
devreye alinmasi ve siirdiiriilebilir olmast
icin paydaslarin yerine getirmesi gereken
sorumluluklar, hizmet ve iicret
standartlarmin ilk defa belirleniyor olmasi,
KOBI’lerin rehberlik ve danismanlik hizmeti
satin alma kiiltiiriiniin yeterince geligmemis
olmast sebepleriyle belirtilen hedefe
ulagilamamasi.

Sebep:

1. Ulkemizde hali hazirda KOBI Rehberligi
ve Teknik Danigsmanlik Sistemi'nin
bulunmamasi ve sistemin ilk defa

Proje ve bu kapsamda uygulanacak olmasi nedeniyle uygulamada
Y onetimi 01- H.3.2 verilecek destekler | karsilasilacak sorunlarin yeterince
Ana Siireci PYDB-R2 ile KOBI'lerin ongoriilememesi.

oncelikli olarak 2. Sistemin kurulmasinda KOSGEB ile

kurumsallagmasi birlikte paydaglara gesitli gérev ve

ve markalagmasi sorumluluklar verilmistir. KOSGEB dis1

tesvik edilecektir. | paydaslarin gérev ve sorumluluklarini
sistemin gereklerine uygun bir bigimde
yerine getirmemesi.
3. Ulkemizde bu alanda ilk defa yapilacak bir
diizenleme olmasi nedeniyle, hizmet ve licret
standartlarinin tam olarak piyasanin ihtiyag¢
ve beklentilerine uygun sekilde
belirlenememesi.
4. Ulkemizdeki KOBI’lerin rehberlik ve
danismanlik hizmetlerine kisa vadede geri
doniis beklentisi olmasi nedeniyle zaman ve
maddi kaynak ayirmakta isteksiz olmasi.

KOBI’lerin kendi | Risk:

Proje aralarinda ve Ortaya ¢ikma ihtimali olan beklenmeyen
Y onetimi 01- H.3.3 biiyiik isletmelerle | durumlar ve yogun talep karsisinda destek
Ana Siireci PYDB-R3 kuracaklart bﬁtgeginin yetersiz kalmasi nedenleriyle
isbirliklerine KOBI'lerin kendi aralarinda ve biiyiik

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

1. Sistem kurgulanirken iilkemizde var olan
benzer sistemler ve uluslararasi drnekler
detayli bir sekilde incelenmis ve mevzuat bu
gercevede hazirlanmigtir.

2. Paydaslarla protokoller hazirlanarak ve
etkin bir koordinasyon siireci yiiriitiilerek
gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesi
saglanacaktir.

3. Bu standartlar, tiniversitelerden, reel
sektérden ve mevcut danismanlardan alinan
geri bildirimler dogrultusunda belirlenerek
piyasa gerceklerine en iist diizeyde uyumlu
olmasi saglanacaktir.

4. Konuya yonelik etkin tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri diizenlenecek ve
isletmelerin alacaklar1 hizmetler, KOSGEB
destek programlar1 kapsaminda
desteklenecektir.
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1. On basvuru siirecinden baslayarak,
bagvuruya ve degerlendirmeye iligkin tiim
stireglerin, ilgili siire¢ biriminin
koordinasyonunda yiiriitiilmesi
planlanmaktadir. Beklenmeyen durumlarin

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

Referans

No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim

Hedefi

destek
saglanacaktir.

Tespit Edilen Risk

isletmelerle kuracaklar1 igbirliklerine destek
saglanamamasi.

Sebep:

1. Programin yeni devreye alinmasi
sebebiyle ortaya ¢ikma ihtimali olan
beklenmeyen durumlarla karsilasilabilecegi
ongoriilmektedir.

2. Isbirligi Destek Progranm ile isletici
kurulus modeli diginda proje ortaklik
modelinin de tasarlanmis olmasi ve yeni
tasarlanan modelin KOBI’lerimiz tarafindan
fazla ilgi gorecegi diisiiniildiigiinden
biitgenin yetersiz kalabilecegi
Ongoriilmektedir.

Proje
Y onetimi
Ana Siireci

01-
PYDB-R4

H.3.4

KOBI'lerin
uluslararasi
pazarlara
acilmalar1 ve
ihracat
kapasitelerinin
gelistirilmesi
saglanacaktir.

Risk:

Isletmelerin ihracat yapma konusunda yeterli
egilime ve kapasiteye sahip olmamalar1 ve
programa yeterince ragbet gdstermemeleri,
hedefiilke pazarlarinda yasanabilecek
ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar, iilkede
yasanabilecek ekonomik ve siyasi
istikrarsizliklar, kurum biit¢esinin hedef
kitlenin beklentilerini kargilayacak diizeyde
olmamasi, finans piyasalarindaki hareketlilik
ve faizlerin ani ve asir1 yiikselmesi
nedenleriyle belirtilen hedefe ulagilamamasi.

Sebep:

1. Hedef kitlenin biiyiik cogunlugunun
kurumsal kimlige sahip olmamasi.

2. Kamu destekleri konusunda KOBI’lerin
yeterince bilgi ve farkindalik sahibi
olmamalari.

3. Kiiresel ve iilke 6lgekli ekonomik
dalgalanmalar sonucu kurum biitcesine
yeterli kaynak saglanamamasi.
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Dogal
Risk
Puam

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

ortaya ¢ikmasi durumunda, iyilestirme

¢aligmalart ile siire¢ kontrol altina alinacaktir.
2. Biitgenin yetersiz kalabilecegi durumlarda,

katma degeri ve teknoloji diizeyi yiiksek
projelerin dnceliklendirilmesi
planlanmaktadir.

1. KOSGEB destekleri konusunda
bilgilendirme faaliyetlerinin
yayginlastiriimasi.

2. KOSGEB destekleri vasitasi ile
KOBI’lerin kurumsal kapasitelerinin
artirtlmast.

3. Isletmelerin diger KOSGEB desteklerine
yonlendirilmesi.

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi




i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

Referans
No

Stratejik
Hedef

Birim/Alt Birim
Hedefi

Tespit Edilen Risk

4. Faizlerdeki yiikselme nedeniyle
isletmelerin banka kredilerine olan
taleplerinin azalmasi ve buna bagli olarak
destekten yararlanacak isletme sayisinin da
azalmasi.

Risk:

Isletmelerin yogun talebi karsisinda kurumun
destek biitcesinin yetersiz kalmasi veya
ortaya ¢ikma ihtimali olan beklenmeyen
durumlar nedeniyle KOBI’lerin éncelikli

KOBI’lerin ihtiyaglarinin karsilanmasina ve
oncelikli kapasitelerinin gelistirilmesine yeterli
; ihtiyaglarinin katkinin saglanamamasi.
KOBI
Geligtirme | 0YKGDB | 135 | karsilanmasinave | Sebep: o .
Ana Siireci -R1 kapasitelerinin 1. Kiiresel ve iilke 6lgekli ekonomik
na Siireci . . ; .
gelistirilmesine dalgalanmalar nedeniyle kurum biitcesine
katki yeterli kaynak saglanamamasi.
saglanacaktir. 2. Kamu destekleri konusunda KOBI'lerin
yeterince bilgi ve farkindalik sahibi
olmamalart.
3. Program siiresinin 2+2 ile sinirli olmasi
sebebi ile beklenmeyen durumlarla
karsilasabilme ihtimali bulunmasi.
Risk:
Isbirligi yapilacak birimlerin destek
programlariin degerlendirmesine yonelik
diizenlemelere uygun hareket etmemesi, veri
. o paylasimi konusunda idari ve teknik
. B'!g', Bilginin, kurumsal | oy qakiiklar yasanmast, destek programlarinin
Yonetimi ve 01- karar verme revizyonunun fazla olmasi, personel
Karar BYKDDB | H4.1 | stirelerinde daha | apefetliligi sonucunda bilginin, kurumsal
Destek Ana -R1 etkin kullamlmast | arar verme siireglerinde daha etkin
Siireci saglanacaktir.

kullanilmasinin saglanamamasi.

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

Degisim
(Riskin
Yonii)

Sebep:
1. Veri paylasimi konusunda
kurum/kuruluslarin isteksiz davranmasi, web

1. Isletme Gelistirme Destek Programu ilgili
bilgilendirme faaliyetlerinin
yayginlastiriimast.

2. Beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi
durumunda, iyilestirme galigmalar ile siirecin
kontrol altina alinmasi.

1. isbirligi yapilacak birimlerle/kuruluslarla
ortak ¢aligmalarin yapilmasi

2. Diizenli olarak gézden gecirme ve
bilgilendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

Asagi
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I¢ Kontrol Kalint1

Sisteminde Referans  Stratejik  Birim/Alt Birim Dogal Kahnti Kahnti Degisim

. . . . . . . . Risk T
Yer Alan - Tespit Edilen Risk Risk Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller Risk Risk (Riskin
Siirec/Alt i ERES B Puam Etki  Olasik  T"™  Yénii)

Siire¢c Ad1 &)

servislerin zamaninda cevap vermemesi veya
¢aligsmamasi.

2. Veri eksikliginden dolay1r modelin
aciklama giiciiniin zayiflamasi.

3. Program ve/veya uygulama esaslari
dokiimaninda yapilan revizyonlarin
mantiksal model bilesenlerinde degisiklik
igermesi durumunda mantiksal modellerin
giincellenmesi gerekliligi.

4. Isbirligi yapilacak birimlerin destek
programlarinin tasarimu ile izleme ve
degerlendirme siirecinde mevzuata uygun
hareket etmemesi

5. Konusunda uzmanlagmis personelin
birimden ayrilmasi.

Risk:

Personel ve zaman yetersizligi, is
stireglerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik denetim ve danigmanlik faaliyetleri
sonuglarinin dikkate alinmamasi, kurum
personelinin i¢ kontrol sistemi ile sistem
kapsaminda yiiriitiilen ¢aligmalar1
sahiplenememesi, sistem igerisinde yer alan

1. Projelerin personel ve zaman planlamasi
dikkate almarak gergeklestirilmesi.

2. Bilgilendirme, sahiplenme, hatirlatma ve
farkindalik yaratma gibi faaliyetlerle, i¢
denetim raporlarinda yer alan 6nerilerin
i¢sellestirilmesi ve uygulanmasina yonelik
kurumsal kiiltiiriin olusturulmast.

3. Sistem ¢aligmalarinda personelin

Strateji 01- Hizmetlerin ana siire¢ ve siireglerde degisikligin olmasi farkindaligin arttirilabilmesi ve sistemi
Geligtirme SGDB- biirokrasiden ve i¢ kontrol sistemi kullanicilarin sahiplenebilmesi i¢in iist yonetimin sistem
Ana Siireci/ R2 armdirtlmasi ve is | degismesi nedeniyle hizmetlerin igerisinde etkin rol oynamast.
Bilgi islem | 01-BIDB- H.4.2 stireglerinin hedef | biirokrasiden arindirilamamasi ve is 4. Yeni ana siireglerin sisteme tanimlanmasi, 3 3 Asagi
Ana Siireci/ R1 kitle odakli siirekli | siireglerinin siirekli iyilestirilmesinin mevcut siire¢lerin yenilenmesi veya
f¢ Denetim | 01-IDBB- iyilestirilmesi saglanamamas. aktartlmast.
Ana Siireci R1 saglanacaktir. Sebep: 5. Olast personel degisiklikleri sebebiyle

birim amirinin de siire¢ sorumlusu olarak
sistem ¢aligmalarinda aktif rol oynamasinin
saglanmasi.

1. Yeterli teknik personel olmadig1 veya
yapilmast istenen yazilim siireci (planlama,
veri tabani tasarimi, kodlama, test vb. ) i¢in
yeterli slire taninmadig1 durumlarda hedefe
ulagilamamasi.

2. Hizmetlerin biirokrasiden arindirilmasi ve
iyilestirilmesi dogrultusunda yiiriitiilen i¢
denetim faaliyeti ile elde edilen ¢iktilardan
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i¢ Kontrol

Sisteminde Kalinti

Kalint1 Kahnti Risk Degisim

Birim/Alt Birim

Referans

Stratejik

Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

No

Hedef

Hedefi

Tespit Edilen Risk

yeterli diizeyde yararlanilamamasi nedeniyle
biirokrasinin azaltilmasi ve is silirelerinin
gelistirilmesine yonelik iyilestirme
saglanamamasi

3. Sistem calismalari I¢ Kontrol Miidiirliigii
tarafindan koordine edilmekte olup, kurum
ici diger personelin sistemi ve sistem
galismalarini yeterince sahiplenememesi

4. Organizasyon yapisindaki degisiklikler
sebebiyle sistem igerisinde yer alan ana siire¢
ve siireglerde degisikligin olmasi

5. Personel degisikligi nedeniyle i¢ kontrol
kullanicilarinin degismesi.

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

AB ve D1

Risk:

Bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinin
zamaninda yapilamamasi ile tilkelerden ve
uluslararasi orgiitlerden gelen taleplerin
degisken ve belirsiz olmasi sebebiyle
belirlenen hedefe ulagilamamasi.

Risk

Etki

Risk
Olasihk

(Riskin

Puam Yonii)

(R)

1. Kurumsal Tletisim Miidiirliigii tarafindan
hazirlanan tanitim ¢alismasi tamamladiktan
sonra bilgilendirme faaliyetleri ile ilgili yer
alan teknik bilgilerin ilgili birim tarafindan
kontrol edilmesi

2. Kamuoyuna agiklanacak tiim bilgilendirme

fiziki ve bilisim altyapisinin
giiclendirilememesi.

eklenmesi.

iliskiler Ana Ang-B- Egtslgl]fBaHh:E;(n Sebep: faaliyetlerinin ilgili duyuru ve tanitim
Siireci/ R1 H43 | yap 1. Etkin tanitima yonelik ¢alismalarda caligmalarin -
Kurumsal : o ulusal ve . Kurumsal {letisim Miidiirliigii tarafind 3. Yurt i¢i ve disinda temasta oldugumuz 4 ! Asagt
e 01-KIM - uluslararasi imaj1 . 1sim Vucuriugu taratindan ¢ 3 masta o'dug
Iletisim Ana R1 iclendirilecekdir hedef kitleye iletilmek tizere ilgili kurum ve kuruluslarla igbirligi ve
Siireci gue birimlerden istenen bilgilerin eksik/yanlis koordinasyon saglanmasi.
gelmesi veya zamaninda gelmemesi.
(Birimler arasindaki koordinasyon eksikligi)
2. Ulkemizin dis politikasi ve éncelikleri
dogrultusunda, uluslararasi arenada igbirligi
taleplerinde degiskenlik olabilmesi.
Risk:
Biitge yetersizligi nedeniyle binalarda bakim e . .

Destek 01- onarim ¢alismalarinin yapilamamasi, 1 Baklm onarim ihtiyact acil olan binalara
Hizmetleri/ DHDB- Kurumun fiziki ve | belgelendirme ve ara denetimler 6ncesi Oncelik verllmeSL - .

s H4.4 T - 2. Belgelendirme ve denetim 6ncesi planlama <
Bilgi Islem R1 bilisim altyapisi hazirligin yapilamamasi, Felaket Kurtarma apilmast. takin edilmesi ve biitce talebine 2 1 Asagi
Ana Siireci 01- giiglendirilecektir. | Merkezi’nin kurulmasi i¢in yeterli kaynagin E II) K tK’ " P Merkezi ici g livet

BIDB- R2 temin edilememesi nedenleriyle kurumun elaket Burtarma Merkezl igin de maltye
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i¢ Kontrol
Sisteminde
Yer Alan
Siire¢/Alt
Siire¢c Ad1

Birim/Alt Birim
Hedefi

Referans  Stratejik
No Hedef

Tespit Edilen Risk

Sebep:

1. Binalarin ihtiyaci olan akim onarim
caligmalar1 biitge imkanlar1 dahilinde
yiiriitiilmekte olup yeterli kaynak ayrilmadig:
durumlarda bakim onarim galigmalari
sekteye ugrayabilir.

2. Belgelendirme ve ara denetimler dncesi
sistemin mevcut durumu ve standardin
gereksinimleri ile ilgili kontrol ve hazirlik
stireci tamamlanamaz ise belgelendirme veya
belgenin siirdiiriilmesi miimkiin olmaz.

3. Felaket kurtarma merkezi i¢in biitgeden
kaynak tahsis edilemez ise ve Felaket
Kurtarma Merkezi igin uygun konum
bulunamaz ise gergeklestirilemez.

Kurumun insan

nsan ; kaynaklar
Kaynaklari Ol_IngB_ H.4.5 kapasitesi ve
Ana Siireci niteligi
artirilacaktir.

Risk:

Cumhurbagkanligi Strateji ve Biitce
Bagkanlig1 tarafindan personel alimina izin
verilmemesi, yillik hizmet i¢i egitim planinin
uygulanamamast, tasarruf tedbirleri
kapsaminda biitcede kisitlamaya gidilmesi
nedenleriyle kurumun insan kaynaklari
kapasitesi ve niteliginin arttirilamamasi.

Sebep:

Egitim Planlar1 her y1l Bagkan tarafindan
onaylanip, tim kuruma duyurusu
yapilmaktadir. Personel, zaman ve biitce
nedeniyle planlanan egitimlerin zamaninda
gerceklestirilememesi.

95

Dogal
Risk
Puam

Riske verilen cevaplar: Mevcut Kontroller

Kahnt1
Risk
Etki

Kahnt1
Risk
Olasihk

1. Uger aylik periyotlarda yillik egitim
planimin kontrol edilmesi,
2. Yirirlikteki tasarruf tedbirlerinin izlemesi

Kahnt1
Risk
Puam

(R)

Degisim
(Riskin
Yonii)

Asagi




4. Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Bagkanligimizin 2021 Yili Performans Programi “Performans Esasli Program Biitce
Sistemi” kapsaminda hazirlanmistir. 2021 yili, KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023’1in {igiincii
uygulama yilidir. Bu sebeple faaliyet raporunda; hem stratejik planda yer alan hedeflerin ve
performans gostergelerinin “2021 Yili Degerlendirmeleri’ne hem de 2021 Yili Performans
Programi’nda yer alan performans gostergelerinin 2021 yilsonu gerceklesmelerine yer
verilmistir. Faaliyet raporunda yer alan gerceklesme verileri, KOBI Bilgi Sistemi (KBS),
Biitiinlesik Kamu Mali Y 6netim Bilisim Sistemi (BKMYBS) ve birim faaliyet raporlarindan elde
edilmistir. KOSGEB’in temel faaliyet alan1 olan KOBI destek faaliyetleri konusunda il, sektér
ve Olgek bazinda raporlama yapilabilmektedir. Bu dogrultuda, gerceklestirilen faaliyetler
hedefler ile iliskilendirilebilmekte ve izlenebilmektedir.
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| C. GERCEKLESTIRILEN ONEMLI FAALIYETLER
I

1. KOBI Desteklerinin Uygulama Sonuglari

2021 yilinda, KOSGEB Destek Programlari Yénetmeligi ve KOSGEB KOBI Kredi Faiz
Destegi Yonetmeligi kapsaminda isletmelere verilen desteklere iligskin genel bilgiler tablo 19°da
yer almaktadir:

Tablo 19: KOSGEB Desteklerinin 2021 Yili Uygulama Sonuglart

Destek Adi

Isletme

Destek Tutar:
(TL)

Sayisi
A- KOSGEB Destek Programlar: Yonetmeligi Kapsaminda
Verilen Destekler 55.723* | 1.703.313.760
(15.06.2010 tarih 27612 sayilh Resmi Gazete)
Isletme Gelistirme Destek Programi 19.566 415.322.072
Ar-Ge, Ur-Ge ve inovasyon Destek Programi 219 26.919.034
Isbirligi Destek Programi 44 32.595.321
Uluslararas1 Kulugka Merkezi ve Hizlandirici Destek Programi 2 1.743.070
KOBI Gelisim (KOBIGEL) Destek Programi 459 92.217.853
Stratejik Uriin Destek Programi 46 40.008.484
geOsl‘iikT}frlzng(;la(glilk Uriin Yatirrm (KOBI TEKNOYATIRIM) 106 97 718,521
Yurtdis1 Pazar Destek Programi 821 47.862.640
Geleneksel Girisimci Destek Programi 20.695 148.059.134
fleri Girisimci Destek Programi 10.180 675.303.083
ISGEM/TEKMER Destek Programi 9 3.394.517
Is Plan1 Odiilii Destek Programi 3 80.000
Genel Destek Programi 1.184 10.291.167
Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi 1.177 100.598.750
Girisimcilik Destek Programi 1.207 0.884.124
Isbirligi-Giigbirligi Destek Programi 3 1.275.596
Teknolojik Uriin Tanitim ve Pazarlama (TEKNOPAZAR)
Destek Programi 2 40393
(B/é ﬁ(e)r?ggslzelljzdl Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda 5722 74.110.053

* Y1l iginde KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi kapsaminda destek 6demesi yapilan net isletme sayis1 53.083tiir.
** Bir isletme birden fazla programdan yararlanabildiginden elde edilen bu rakam kiimiilatif isletme sayisini ifade etmektedir.
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Ayrica 2021 yilinda, finansman1 Diinya Bankasi projesinden karsilanan “Mikro ve Kiigiik
Isletmelere Hizli Destek Programi” kapsaminda 12.289 isletmeye 367.649.554 TL destek ddemesi
yapilmustir.

» KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere iliskin
Istatistiki Bilgiler

KOSGEB Destek Programlar1 Yonetmeligi kapsaminda verilen desteklerin bolgelere
gore dagilimi sekil 2°de, dlgege gore dagilimi ise grafik 10°da yer almaktadir:

Sekil 2: KOSGEB Destek Programlart Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin
Bolgelere Gore Dagilimi

Tiirkiye Geneli I.S: 53.083
Tiirkiye Geneli D.T: 1.703.313.760

1.S. : 6.956
D.T.: 219.759.927

-l

i.S: isletme Sayist
D.T: Destek Tutart

Sekil 2°de destek tutarlarinin bolgelere gore dagilima bakildiginda; %25,9’luk pay ile
Marmara Bolgesi ilk siray1 almaktadir. Bu bolgeyi sirasiyla %24,2 ile i¢ Anadolu Bolgesi,
%12,9 ile Ege Bolgesi takip etmektedir. Destek tutarlarinin illere gore dagilimi dikkate
alindiginda, ilk 3 ilin sirasiyla Istanbul (%14,6), Ankara (%9,7) ve Izmir (%6) oldugu
anlasilmaktadir. KOSGEB tarafindan 2021 yilinda verilen toplam destek tutariin yaklasik {igte
biri bu {i¢ ilimizde faaliyet gosteren KOBI’ler tarafindan kullanilmistir.
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Grafik 10: KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin
Olgeksel Dagilimi

Orta Olgekli
1$1etmeler; 11,5%

Kiigiik Isletmeler;
17,0%

Mikro Isletmeler;
71,5%

Olgeklere gore dagilimim yer aldigi Grafik 10°da toplam destegin; %71,5’inin mikro
Olcekli isletmeler, %17’sinin kii¢iik olgekli isletmeler, %11,5’inin ise orta dlgekli isletmeler
tarafindan kullanildig1 gériilmektedir.

2021 yilinda KOSGEB Destek Programlart Y onetmeligi kapsaminda verilen desteklerin
sektorlere gore dagilimi tablo 20°de yer almaktadir:
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Tablo 20: KOSGEB Destek Programlari Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklerin
Sektorlere Gore Dagilimi

Sektorler (NACE Rev. 2) Destek Tutar

B-MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI 8.468.367 0,5%

C-IMALAT 1.237.348.720 2%

D-ELEKTRIK, GAZ, BUHAR VE

2 2 5 2 S & 0
IKLIMLENDIRME URETIMIi VE DAGITIMI A0S A
E-SU TEMINI; KANALIZASYON, ATIK 8.108.521 0.5%
YONETIMI VE iYILESTIRME FAALIYETLERI U ’
F-INSAAT 41.954.809 2,5%

G-TOPTAN VE PERAKENDE TiCARET;
MOTORLU KARA TASITLARININ VE 189.820.152 11,6%
MOTOSIKLETLERIN ONARIMI

H-ULASTIRMA VE DEPOLAMA 14.418.515 0,8%
I-KONAKLAMA VE YIYECEK HiZMETi 0

FAALIVETLERI 26.543.037 1,6%
J-BILGI VE ILETISIM 92.958.121 5,5%
K-FINANS VE SIGORTA FAALIYETLERI 6.662.841 0,4%
M-MESLEKI, BILIMSEL VE TEKNiK 0

N e 54.359.889 3,2%
N-IDARI VE DESTEK HIZMET 0

FAALIVETLER] 8.640.245 0,5%
EF-)I((DELTUR, SANAT, EGLENCE, DINLENCE VE 271916 0.02%

S-DIGER HiZMET FAALIYETLERI 11.611.087 0,7%

Sektorlere gore dagilimda; Toptan ve Perakende Ticaret; Motorlu Kara Tasitlarinin ve
Motosikletlerin Onarmmi sektdrii ve Imalat sektdriindeki isletmelerin yararlandign destek
tutarinin toplam destek tutari i¢erisindeki pay1 sirasiyla % 11,6 ve %72’ dir.
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» KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Yonetmeligi Kapsaminda Verilen Desteklere iliskin
Genel Bilgiler

2021 yilinda KOSGEB KOBI Kredi Faiz Destegi Y6netmeligi kapsaminda 7 adet kredi
faiz destek programi i¢in KOBI’lerden bagvuru alinmis ve KOBI’lere destek &demesi
gergeklestirilmistir. S6z konusu destekler asagida yer almaktadir:
» 2021 Yili Orman Yanginlar1 Acil Destek Kredisi
> Artvin, Diizce ve Rize Illeri Acil Destek Kredisi
> Bati ve Orta Karadeniz Bélgesi Illeri ile Van Ilinde Sel Felaketi Meydana Gelen lgeler Acil
Destek Kredisi
> Edirne Acil Destek Kredisi
> Istanbul ikitelli OSB Acil Destek Kredisi
> Trabzon ili Yomra Ilgesi Acil Destek Kredisi
> Izmir 1li Acil Destek Kredisi

2021 yilinda uygulanan ve kredi kullandirimlar1 gegmis yillarda yapilip kalan 6demeleri
bankalara 2021 yilinda da yapilan kredi faiz desteklerinin uygulama sonuglari tablo 21°de yer
almaktadir.

Tablo 21: Kredi Faiz Desteklerinin 2021 Y1l Uygulama Sonuglari

KOSGEB
Destek Tutar
(TL)

Kredi Hacmi
(TL)

Program Adi

2016 Y1l Makine Techizat Kredi Faiz

.. - 1.113 -
Destegi*
KOSGEB Sifir Faizli isletme Kredisi Faiz

- - 333 -
Destegi*
Kilis 1li Acil Destek Kredisi* - 35.091 -
2017 Y11 KOSGEB Sifir Faizli Isletme i 64.320 i
Kredisi Faiz Destegi* '
2017 Yili Acil Destek Kredisi* - 7.540 -
Trabzon ili Besikdiizii ve Vakfikebir i 27 944 i
Ilgeleri Acil Destek Kredisi* '
Elaz1g ve Malatya Illeri Imalat Sanayi
Isletme Kredisi Faiz Destegi* . BlES HiBe
Isletme Kredisi 4.350 17.760.280 222.281.065
Makine Teghizat Kredisi 20 118.358 805.016
Samsun Ili Terme ve Salipazar Ilgeleri
Acil Destek Kredisi* . 476.400 103.726
E1a21g ve Malatya Illeri Acil Destek 37 526,489 3579 578
Kredisi*
Rize Ili Caye_h_ Ilgesi ve Giresun Ili Acil 142 2 720.630 12 827 254
Destek Kredisi*
Izmir 11i Acil Destek Kredisi 184 5.129.994 17.737.095
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KOSGEB
Destek Tutar
(TL)

Kredi Hacmi
(TL)

Isletme

Program Adi Sayis

Trab;o.n Ili Yomra Ilgesi Acil Destek 3 82 071 290432
Kredisi

Edirne Acil Destek Kredisi 28 791.350 2.541.283
ArtV1_n,. Diizce ve Rize Illeri Acil Destek 152 7 925,661 25 107.761
Kredisi

Bati ve Orta Karadeniz Bolgesi Illeri ile

Van Ilinde Sel Felaketi Meydana Gelen 785 37.477.873 121.806.463
Ilgeler Acil Destek Kredisi Programi

2021 'Y.'ﬂl Orman Yanginlar1 Acil Destek 7 281.333 903.452
Kredisi Programi

Istanbul Ikitelli OSB Acil Destek Kredisi 665.538 2333.831
 Progcagpm

TOPLAM S. 722 74. 110 053 410 420.681

*Kredi kullandirimlart gegmis yillarda yapilmis olup 2021 yilinda geemis yillarda yapilmis olup 2021 yilinda bankalara yapilan 6dem yapilan odemelerdir.

2. Birimler Tarafindan Gerceklestirilen Onemli Faaliyetler

REHBERLIK VE DENETIM KURULU BASKANLIGI

KOSGEB Rehberlik ve Denetim Kurulu Bagkanligi, miifettis nitelik ve yetkilerine sahip
bir baskan ile bagmiifettisler, miifettis ve miifettis yardimecilart ve bilirodan olusan, dogrudan
KOSGEB Baskani’na bagli danisma ve denetim birimidir. Kurulun faaliyetlerinin ana
basliklarini;

» Denetim Calismalari

» Komisyon Caligmalari

» Egitim Calismalari

» Goriis Olusturma ve Bildirme Calismalar1 olusturmaktadir.

iC DENETIM BiRiM BASKANLIGI

I¢ denetim faaliyetlerimizde amag; denetime dahil edilen siireclerin i¢ kontrol sisteminin,
organizasyon yapisina katki saglayici bir yaklasimla analiz edilmesi, risklerinin tespit edilmesi,
kalite ve uygunlugunun aragtirilmasi, kaynaklarin ve uygulanan yontemlerin yeterliliginin
Ol¢iilmesi suretiyle degerlendirilmesidir.

2021 yilinda 7 adet Denetim Raporu ve 15 adet Danigmanlik Raporu olmak {izere toplam
22 adet rapor diizenlenmistir.

HUKUK MUSAVIRLIGI

Hukuk Miisavirligi gorevlerini, Cumhurbaskanliginin 4 no’lu Kararnamesi ile 659 sayil
Genel Biitce Kapsamindaki Kamu Idareleri ve Ozel Biitceli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin
Yirtitiilmesine iliskin Kanun Hiilkmiinde Kararname ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun
olarak yerine getirmektedir.
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Bu kapsamda, 2021 yilinda; 584 adet adli hukuk davasi, 279 adet idari dava, 4 adet vergi
davasi, 207 adet adli ceza davasi, 2.231 adet icra takibi, 101 adet su¢ duyurusu ve 131 adet harici
icra olmak tizere toplam 3.537 adet dosyanin takibi yapilmistir. 2021 yilsonu itibartyla hukuki
stiregleri tamamlanarak kapanan dosya sayisi ise 152°dir.

Bagkanligimiz birimlerince veya diger kamu kurum ve kuruluglar tarafindan hazirlanan
mevzuat, sozlesme ve protokol taslaklar1 ile mevcut mevzuatin uygulanmasi asamasinda yasanan
sorunlara iliskin hukuki goriis talepleri de incelenmis ve goriis hazirlanmastr.

Hukuk Miisavirligi tarafindan; Resmi Gazete’de yayimlanmasi gereken diizenlemelerin
Cumhurbaskanligina gonderilmesine iliskin islemler ilgili birimlerle koordineli olarak
yiriitiilmekte, destek siireglerine iligkin olarak Disiplin Kurullarinda gorev alinarak gerekli hukuki
destek verilmekte, KOSGEB adina arabuluculuk faaliyetleri yiiriitiilmekte ve Kamu Denet¢iligi
Kurumundan gelen taleplere de ilgili birimlerle koordineli olarak cevap verilmektedir.

AB VE DIS iLiSKiLER DAIRESi BASKANLIGI

Isletmelerin ve KOBI’lerin Rekabet Edebilirligi Programi (COSME)

Ulkemizin AB COSME Programi’ndan etkin bir sekilde yararlanmasi icin tanitim,
bilinglendirme faaliyetleri kapsaminda, 2021 yilinda agilan 6 ¢agriya yonelik tanitim yapilmus,
basvuru ve uygulama asamasinda kurum/kuruluslara teknik destek saglanmistir.

COSME Tiirkiye Teknik Destek Projesi

Ulkemizin COSME Programi’ndan etkin yararlanmasi igin Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’nin koordine ettigi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Rekabetgi Sektdrler
Programi kapsaminda yiiriitilen “COSME Tiirkiye Teknik Destek Projesi” 16 Mayis 2019
tarihinde baslamistir. Bu kapsamda;
> Inovasyon Yonetimi, Dongiisel Ekonomi, Pandemi Kosullarinda ve BREXIT Siirecinde
KOBT’ler i¢in Ihracat ve Tek Pazar Programi konularinda kilavuz yayinlar hazirlanmas,
» KOSGEB personeline yonelik egitim diizenlenmis,
» COSME’nin yerini alacak Tek Pazar Programi’nin alt bilesenlerine iliskin 4 toplanti
gerceklestirilmis,
» Mevcut ve potansiyel COSME yararlanicilarina yonelik 6 egitim ve 8 ¢alistay diizenlenmis,
» 34 kurum/kurulusa COSME’ye proje sunabilmeleri i¢in 6n kogluk/kogluk hizmeti
verilmistir.

Disisleri Bakanlig1 AB Isleri Genel Miidiirliigii'niin 2021 izleme-degerlendirme-ROM
stireci kapsaminda; COSME Tiirkiye Projesi; oldukg¢a basarili bulunmustur.

Avrupa Isletmeler Ag (AIA)

COSME kapsamindaki Avrupa Islemeler Agi, Tiirkiye nin de pargasi oldugu, diinyanin
en biiyiik KOBI isbirligi agidir. Bu dénemde, KOBI’lerin AB nezdindeki ¢aligsmalara erisimini
ve isbirliklerini artirmak i¢in AIA faaliyetlerine, 50 ortakli 11 konsorsiyum ile devam
edilmistir.
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Geng Girisimciler icin Erasmus
COSME kapsamindaki Geng¢ Girisimciler i¢in Erasmus kapsaminda; Ankara Ticaret Odasi
(ATO), Istanbul Okan Universitesi, ODTU Teknokent Y6netim A.S., Zeytin Grup Danigmanlik
ve Insaat Malzemesi Sanayicileri Dernegi (IMSAD) AB tarafindan yetkilendirilmistir. Bugiine
kadar Tiirkiye’den 63 ev sahibi isletme ve 208 geng girisimci olmak iizere toplam 271 girisimci
programdan yararlanmistir.

Avrupa Kiiciik Isletmeler Yasasi

Avrupa Komisyonu, Kiigiik Isletmeler Yasasi’n1 (SBA) 25 Haziran 2008 tarihi itibariyla
yiirlirliige koymustur. 2011 Haziran’inda Resmi Gazete’de yayimlanan Bagbakanlik Genelgesi
ulusal koordinator, KOSGEB’tir.

2021 yilinda; “KOBI Politika Endeksi Bat1 Balkanlar1 ve Tiirkiye 2022 ¢alismalart
Avrupa Komisyonu, OECD ve iilkemizdeki kurumlarin katkilariyla stirmiistir. Anketler ve
goriismeler vasitasiyla, “SME Performance Review” ve “SBA Fact Sheet” adli ¢calismalarda
iilkemiz adina yer alinmaktadir.

Avrupa KOBI Haftas

Avrupa Komisyonu’nun bu girisimine tilkemiz 2009 yilindan beri katilmaktadir.
KOSGEB kamu koordinatorii olarak gorev yapmaktadir. 2011°den itibaren etkinlik sayist
acisindan iilkemiz, 2021°de dahil olmak iizere, birinci siradadir.

Birlik Programlar

AB’den Saglanacak Katilim Oncesi Fonlarin ve AB Programlarina Katilimin Y®6netimi
baglikli Cumhurbaskanligi Genelgesince, birlik programlarina iliskin AB Programlar1 Kurulu
kurulmustur. Bu kapsamda Baskanligimiz, COSME Programi devamu niteliginde olan Tek
Pazar Programi i¢in, ilgili taraflar ile analiz ve degerlendirme ¢aligmalarini ilgili taraflarla
birlikte yiiriitmektedir.

Tek Pazar Programi

COSME Programi’nin devami niteliginde olan Tek Pazar Programi’nin iilkemizin
katiliminin degerlendirilmesi i¢in Nisan 2021°de diizenlenen AB Programlar1 Kurulu toplantisi
sonrasinda, iilkemizin Tek Pazar Programi’na katilim saglama niyeti, Disisleri Bakanligi
tarafindan Avrupa Komisyonu’na iletilmistir. Bu ¢er¢evede muhtemel ulusal koordinator
KOSGEB, miizakere siireci, katki pay1 belirlenmesine iligskin ¢alisma ve senaryolar, ilgili
taraflarin katildig1 katilim pozisyonlari tizerine ¢aligmalar yiirlitmiistiir.

Avrupa Yesil Mutabakati

Avrupa Birligi tarafindan yiiriitiillen Avrupa Yesil Mutabakati kapsaminda gerek
Bakanligimiz gerekse Ticaret Bakanligi koordinasyonunda gerceklestirilen ¢aligmalara katki
saglanmistir. Bu dogrultuda, KOSGEB, ulusal ve uluslararasi gelismeleri takip edebilmek adina
caligmalar yilirlitmiigtiir.

Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) ile yesil mutabakat alaninda isbirlikleri
olusturmak adina 2021 yilinin Haziran ayinda teknik toplanti gerceklestirilmistir.
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Avrupa Birligi Ile ilgili Siirecler
> Avrupa Komisyonu yillik ilerleme raporuna katki saglanmis ve Sektorel Izleme
Komitelerinde yer alinmistir.
» AB Bagkanlig1 koordinasyonunda siirdiiriilen AB Projeleri — Ortak Gelecegimiz Dijital
Medya Kampanyasi’na katki verilmistir.
» AB Tek Pazar Programi i¢cin KOSGEB ulusal koordinasyonunu gii¢clendirilmek igin, “AB
ile Uyum Siirecinde KOBI’lerin Rekabet¢iligi Projesi” konulu IPA 11l projesi hazirlik
calismalar1 devam etmistir
> Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, AB Baskanligi, TUBITAK ile calisma grubu faaliyetleri
gerceklestirilmistir.
> Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim isbirligi (IPA Il, IPA 111) programi toplantilarna
katilim ve katki saglanmustir.
» EBRD yetkilileri ile girisimcilik ve yesil mutabakat alanlarinda igbirligi yapilmistir.
» EBRD tarafindan yiiriitiilen RAR (Hizli Danigmanlik) Programi projesi hazirlanmistir.
> Avrupa Akdeniz Isbirligi Orgiitii ¢aligmalarina katilim saglanmistir.
» Tirkiye-Avrupa Birligi Ortaklik Konseyi Karar1 alt komitelerine katki saglanmistir.

Ulkelerle Yapilan Isbirlikleri

Angola: Angola Cumhurbaskaninin iilkemizi ziyareti sirasinda KOSGEB ile Angola’da
faaliyet gdsteren Mikro, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Destekleme Ulusal Enstitiisii
(INAPEM) arasinda KOBI’ler alaninda isbirligini 6ngéren Mutabakat Zapt: 27 Temmuz 2021
tarihinde imzalanmigtir. INAPEM Bagskani1 28 Temmuz 2021 tarihinde Baskanligimizi ziyaret
etmis ve isbirligi alanlar1 goriisiilmiistiir.

Azerbaycan: Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Gelistirilmesi Ajans1 (KOBIA) ile
isbirliginde 16 Subat 2021 tarihinde “Bir mahsul, iki pazar - Azerbaycan — Tiirkiye karsilikli
ticaret imkanlarinin genisletilmesi” ve 20 Nisan 2021 tarihinde “Azerbaycan-Tiirkiye Is
Adamlari Forumu — Mevcut Durum ve Perspektifler” konulu online etkinliklere konusmact
olarak katilim saglanmistir. Azerbaycan’da yliriitilen “Azerbaycan’da Kirsal Alanlarinda
Girisimciligin Gelistirilmesi Destek Projesi’” kapsaminda 06 Eyliil 2021 11 kisilik Azerbaycan
heyeti Baskanligimiz1 ziyaret etmistir. 27-29 Ekim 2021 tarihleri arasinda Azerbaycan Bakii’de
diizenlenen Azerbaycan Yatirim ve Kiiltiir Zirvesi’nde “Karabag’da Potansiyel Yatirimlar”
baslhikli panelde KOSGEB Baskani konusmaci olarak yer almistir. KOBIA ile imzalanan
Mutabakat Zapt1 ve Eylem Plami kapsaminda 11 kisilik KOBIA heyeti 14-17 Aralik 2021
tarihleri arasinda Ankara’ya calisma ziyaretinde bulunmuslar ve bilgilendirme programina
katilmiglardar.

Baskortostan: Ozerk Cumhuriyeti: 13—17 Aralik 2021 tarihleri arasinda; Baskortostan
Ozerk Cumhuriyeti Dis Ekonomik Iliskiler ve Kongre Faaliyetleri Bakanliginca diizenlenen
UFA 2021 Uluslararas1 Is Haftas1 Forumuna katilim saglanmis olup, Baskurt Heyetine
KOSGEB hakkinda brifing verilmistir.

Bosna Hersek: Bosna Hersek Federasyonu, Orta Bosna Kantonu, Ekonomi Bakanligi
ile Bagkanligimiz arasinda isbirligini saglamaya yonelik olarak 06 Temmuz 2021 tarihinde
online bir torenle Mutabakat Zapt1 imzalanmistir.

Cekya: Cekya ile iilkemiz KOBI’leri arasinda isbirligini arttirmaya yonelik olarak
KOBI ve Zanaat Dernegi (Association of Small and Medium-Sized Enterprises and Crafts of

105



the Czech Republic — AMSP CR) ile Mutabakat Zapt1 imza toreni 14 Haziran 2021 tarihinde
gerceklestirilmistir.

Filistin: KOBI’ler alaninda isbirligi faaliyetleri ¢ercevesinde; 02 Nisan 2021 tarihinde
KOSGERB ile Filistin Yatirim Tesvik Ajanst (PIPA) arasinda Mutabakat Zapti imzalanmaigtir.

Katar: Katar Kalkinma Bankas1 (QDB) — KOSGEB arasinda; 02 Aralik 2015 tarihinde
imzalanan Mutabakat Zapt1 lizerinden 07 Aralik 2021 tarihinde Doha’da yenilenen anlasma
metni imzalanmustir.

Kirgizistan: Kirgizistan Cumhurbaskanligt ve Ekonomi ve Ticaret Bakanligi
yetkililerinin 29 Kasim 2021 tarihindeki ziyaretinde isbirligi alanlar1 goriisiilmiistiir.

Kolombiya: Kolombiya Sanayi, Ticaret ve Turizm Bakanligi (MINCIT) - KOSGEB
Mutabakat Zat1 kapsaminda, 19 Ekim 2021 tarihindeki online olarak toplantida girisimcilik
desteklerimiz anlatilmistir.

Kore Cumbhuriyeti: Kore Teknolojik Inovasyon Birligi (INNOBIZ) ile Teknoloji
Transferi Eslestirme Programi 19 Kasim 2021 tarihinde online olarak gergeklestirilmistir.
Program marjinda INNOBIZ ile Mutabakat Zapt1 imzalanmustir.

Libya: Libya Milli Birlik Hiikiimeti Ekonomi Bakanligi tarafindan, 16-18 Kasim 2021
tarihlerinde Istanbul'da diizenlenen “Tiirkiye-Libya Proje Gelistirme” Forumunda 16 Kasim
2021 tarihinde bir Libya Enterprise ile Faaliyet Plan1 imzalanmustir.

Ruanda: Ruanda Disisleri Bakani Vincent Biruta’nin 6-7 Eylil 2021 tarihlerinde
iilkemizi ziyareti esnasinda KOSGEB ile Ruanda Ticaret ve Sanayi Bakanligi (MINEACOM)
arasinda Mutabakat Zapti imza altina alinmistir.

Rusya Federasyonu: Muadil kurumumuz olan Kiigiik ve Orta Biiyiikliikte Isletmeler
Sirketi (RSMB) ile 01 Ekim 2021 tarihinde online olarak Mutabakat Zapti ve Yol Haritas1
imzalanmstir.

Tacikistan: 11-13 Ekim 2021 tarihlerinde Dusanbe’de diizenlenen Tiirkiye — Tacikistan
Karma Ekonomik Komisyonu (KEK) 11. Dénem Toplantisi esnasinda, Tacikistan Devlet
Yatirimlar ve Kamu Miilkiyeti Komitesi ile Mutabakat Zapti1 imzalanmustir.

Tayvan: Tayvan biiyiikel¢isi 17 Haziran 2021 tarthinde KOSGEB Baskanini ziyaret
etmistir. “Global Dijital Is imkanlari Isbirligi Uluslararas: Forumu Etkinlikleri” 03 Kasim 2021
tarthinde Dijital Saghk alaninda faaliyet gosteren isletme temsilcilerinin katilimlariyla
gerceklestirilmistir.

Ayrica, ikili igbirliklerini gelistirmek amacina yonelik olarak tilkelerle (ABD, Afganistan,
Almanya, Arjantin, Avustralya, Bahreyn, Banglades, Belarus, Birlesik Arap Emirlikleri,
Bolivya, Botsvana, Brezilya, Burundi, Cezayir, Cibuti, Cad, Cin, Dominik Cumbhuriyeti,
Ekvator, Ekvator Ginesi, El Salvador, Endonezya, Eritre, Etiyopya, Filipinler, Gana, Gine, Gine
Bissau, Guatemala, Haiti, Hindistan, Irak, Iran, Isvicre, Japonya, Kamerun, Kanada, Karadag,
Kazakistan, Kenya, Kongo Cumbhuriyeti, Kongo Demokratik Cumhuriyeti, Kosova, Kosta
Rika, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti, Kuveyt, Kiiba, Liberya, Liibnan, Macaristan, Malavi,
Malezya, Meksika, Misir, Mogolistan, Nijer, Nijerya, Ozbekistan, Pakistan, Panama, Paraguay,
Senegal, Singapur, Somali, Sri Lanka, Sudan, Suudi Arabistan, Tanzanya, Tataristan, Tayland,
Togo, Tiirkmenistan, Uganda, Ukrayna, Umman, Uruguay, Urdiin, Venezuela, Yemen,
Yunanistan ve Zimbabve) cesitli faaliyetler ger¢eklestirilmistir.
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Uluslararasi Teskilatlarla Yapilan isbirlikleri

Afrika Birligi: 21-22 Ekim 2021 tarihlerinde Istanbul'da diizenlenen *“3. Tiirkiye-Afrika
Ekonomi ve Is Forumu”na katilim saglanmis, Kamerun Ticaret Bakami, Tanzanya Birlesik
Cumbhuriyeti Sanayi ve Ticaret Bakan1 ve Zanzibar Ozerk Cumhuriyeti Ticaret ve Endiistriyel
Kalkinma Bakan ile ikili goriismeler gerceklestirilmis, heyet Istanbul Ikitelli Miidiirliigiimiizii
ziyaret etmistir. 17-18 Aralik 2021 tarihlerinde Tiirkiye’nin ev sahipliginde diizenlenen 3.
Tirkiye — Afrika Ortaklik Zirvesi kapsaminda KOSGEB standinda gelen ziyaretgilere
KOSGEB ve faaliyetleri hakkinda bilgi aktarilmistir.

Birlesmis Milletler: Birlesmis Milletler Uluslararast Ticaret Hukuku Komisyonu
(UNCITRAL) 1. Calisma Grubu(Mikro, Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler), Asya ve Pasifik
Ekonomik ve Sosyal Komisyonu (ESCAP) toplantilarina online katilim saglanmaistir.

G20: 2021 yili dénem bagkanligin Italya iistlenmistir. Bu kapsamda; dijitallesme, yesil
ekonomi, COVID-19 tedbirleri, finansal destekler, girisimcilik v.b konularda hazirlanan bilgi
ve belgeler ile ¢alismalara katk1 saglanmustir. .

Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilatr (OECD): OECD kapsaminda; Sanayi, Inovasyon
ve Girisimeilik Komitesi (CIIE), KOBI'ler ve Girisimeilik Calisma Grubu (WPSMEE),
KOB/I’ler ve Girisimcilik Komitesi (CSMEE), Ekonomik Gelismeleri Inceleme Komitesi
(EDRC) tarafindan diizenlenen online toplantilara katilim saglanmis, toplantilarda KOSGEB
degerlendirmeleri dile getirilmistir. Ayrica OECD tarafindan iletilen raporlar incelenerek,
KOSGEB gortisleri ilgili mercilere iletilmistir.

Ayrica iilkemizin liye ya da gézlemci olarak yer aldig1 uluslararasi 6rgiitler (Akdeniz i¢in
Birlik, Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi-ASEAN, Asya Verimlilik Teskilati, Asya’da Isbirligi
ve Giiven Artirict Onlemler Konferansi-CICA, Diinya Bankasi, Diinya Ticaret Orgiitii,
Ekonomik Isbirligi teskilati-EIT, Hint Okyanusuna Kiyidas Ulkeler Birligi-IORA, islam
Isbirligi Teskilati, Karadeniz Ekonomik Isbirligi Teskilati, SICATiirk Devletleri Birligi)
tarafindan KOBI’lere yonelik olarak diizenlenen online etkinliklere katihm ve katki
saglanmustir.

BiLGi YONETiMi VE KARAR DESTEK DAIRESi BASKANLIGI

Mevzuat Calismalar:

KOSGEB destek programlarina yonelik i¢ degerlendirme c¢aligmalarinin saha
aragtirmas1 agamasinda kullanilacak vaka analizi ve hikdye anlatimi yontemlerine iliskin
cerceveyl belirlemesi ve uygulama adimlarini tanimlamasi amaciyla ekte yer alan “Vaka
Analizi Rehberi” ile “Hikaye Anlatimi1 Rehberi” yiiriirliige alinmustir.

KOSGEB isletme Degerlendirme Raporu (IDR)

2021 yilinda, 2016-2020 donemine iliskin olarak raporun degiskenleri bazinda veriler
elektronik ortamda temin edilmistir. 2016-2020 ddénemine iliskin verileri kapsayan IDR,
27.08.2021 tarihinde hizmete alinmustir.

IDR’nin yeni versiyonunun devreye alindigi konusunda kurum ve kuruluslara yaz
yazilarak bilgilendirme yapilmistir. IDR’nin KKB Findeks Platformu’nda yayinlanmasina
yonelik olarak toplantilar yapilmistir. Ticaret Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gosteren Ticaret
Ateseleri’'ne IDR’nin tamitimi yapilarak yurt disinda faaliyet gosteren isletmelerimizi
bilgilendirmeleri ve farkindalik saglanmasina yonelik toplantilar yapilmistir.
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Yetkinlik Degerlendirme Sistemi

Isletmelere ait kamu kurum ve kuruluslarinda bulunan verilerin, KOSGEB Veri
Tabani’nda toplanarak verilere dayals, istatistiksel modeller ile KOBI’lerin analiz edilmesi ve
skorlanmas1 icin KOSGEB KOBI Yetkinlik Degerlendirme Sistemi olusturulmustur. Yetkinlik
Degerlendirme sistemi isletmelerin iki yil iginde hayatta kalma yetkinliginin 6l¢iilmesi esasina
dayanmaktadir. Sistemin akreditasyonuna iliskin ¢alismalar yiiriitilmiistiir.

Veri Paylasim Protokolleri

KOSGEB Destek Siireglerinde biirokrasinin azaltilmasi ve hedef kitlenin ihtiyaci olan
bilginin iiretilmesi amaciyla verilerin temini i¢in kurum ve kuruluslarla yiiriitiilen veri paylagim
protokol ¢alismalar1 2021 yilinda da devam etmistir.

Bu kapsamda;
> 05.03.2021 tarihinde Tiirkiye Thracat Kredi Bankas1 A.S. (TURK EXIMBANK)
» 07.10.2021 tarihinde Merkez Bankasi
> 05.12.2021 tarihinde Yiiksek Ogretim Kurulu Ek Protokolii (YOK)
» 17.12.2021 tarihinde Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ile protokol
imzalanmstir.

Isbirligi Protokolleri
Kurum ve kuruluslarla yiiriitiilen isbirligi ¢aligmalar1 2021 yilinda da devam etmistir.

> 03.08.2021 tarihinde Tiirk Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKKONFED)
» 27.12.2021 tarihinde Kredi Kayit Biirosu

ile isbirligi protokolii imzalanmistir.

Veri Ile Yapilan Analiz Calismalar

Tiirkiye’nin Ihracat Potansiyeli Olan 1lk 50 Uriin Raporu

Calisma kapsaminda Uluslararas1 Ticaret Merkezi (ITC) tarafindan hazirlanan Thracat
Potansiyeli hesaplamalar1 kullanmis ve Tirkiye’nin ihracat potansiyeli olan ilk 50 iirlinline
iliskin analizler yapilmistir. Bu sayede lilkemizin halihazirda ihracatini yaptigi tiriinlerin tilkeler
bazinda potansiyelinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Yine bu kapsamda {iriinlerin
PRODTR’ye doniistiiriilmesine iligkin ¢aligmalar yapilarak Sanayi Sicil Verileri kapsaminda
bu {irtinleri lireten sanayi isletmeleri tespit edilmistir.

Merkez Bankast Sektor Bilancolart Kullamilarak Imalat Sanayi Sektoriiniin Kredi
Riskinin Belirlenmesi Raporu

Merkez Bankasi tarafindan yayimlanan 2018-2019-2020 yillar1 sektdr bilangolari

kullanilarak ana sektorler bazinda kredi riski belirlenmis ve imalat sanayi 6zelinde caligma
yapilmistir. Calismada sektorlerin 6l¢ek bazinda kredi riskleri belirlenmis ve yillar itibariyla
egilimleri ortaya konmustur. Calisma sonucunda 6l¢ek bazinda 2’11 kirilimda riskli sektorler
belirlenmistir.
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Arastirma Raporlari

KOSGEB Imalat Sanayi U¢ Aylik Egilim Anketi

Imalat sanayi sektoriinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin ekonomide meydana gelen
gelismeler konusundaki goriislerinin belirlenmesi, uygulamaya konulan ekonomik politikalarin
KOBI’ler iizerindeki etkilerinin 6lgiilmesi ve KOSGEB karar organlarinca gerekli tedbirlerin
almabilmesine yonelik gdstergeler iiretilmesi amaciyla “KOSGEB Imalat Sanayi U¢ Aylik
Egilim Anketi” yapilmaktadir. Anket; liretim kapasitesi orani, tam kapasite ile ¢alismaya engel
faktorler, tiretim, yurt i¢i ve yurt disindaki siparisler, stoklar, fiyatlar (hammadde, ara mal ve
mamul satis), birim maliyet, ithalat, istihdam, rekabet durumu, yatirim ve genel gidisat ile ilgili
degerlendirmeleri icermektedir. Bu kapsamda, 2021 yilinda 4 donemde egilim anketi
diizenlenmistir.

ODKA (Orta Dogu ve Kuzey Afrika) ve Sahra Alti Afrika Ulkelerine Ihracat Yapan
Isletmelerin Thracatla Ilgili Sorun ve Ihtiya¢ Tespit Anketi

ODKA (Orta Dogu ve Kuzey Afrika) ve Sahra Alt1 Afrika tlkelerine ihracat yapan
isletmelerin ihracatla ilgili sorun ve ihtiyaglarinin tespit edilebilmesi amaciyla 11 sorudan
olusan kisa bir anket hazirlanmistir. ilk 5 soru ankete katilan isletmelerin tanimlayici
ozelliklerini yansitmakta olup sonraki 6 soruda isletmelere ihracat gerceklestirdigi yillar,
thracat yaptiklar1 iilkedeki miisterilerin statiisli, ihracat yaptiklar iilkeler, ihracat yapilan
iilkelere yonelik olarak ihracat esnasinda karsilagilan sorunlar, ihracat konusunda karsilagilan
sorunlarin ¢oziimiine yonelik beklentiler sorulmustur. Anket, ODKA (Orta Dogu ve Kuzey
Afrika) ve Sahra Alti Afrika ilkelerine 2017 — 2019 doneminde ihracat gerceklestiren ve
KOSGEB Veri Tabani’nda yer alan toplam 58.248 isletmeye gonderilmistir. Anketi 316 isletme
cevaplamistir. Her bir anket sorusu analiz edilmis ve iist yonetime sunulmak iizere analiz
sonugclar1 rapor haline getirilmistir.

Tiirkiye’de Dis Ticaret ve K OBI’lerin Dis Ticaretteki Yeri

Tiirkiye’nin 2023 yili hedefleri dogrultusunda ihracat politikalarinda dogru kararlarin
almmast Onem arz etmektedir. Karar alicilara kararlarinda yardimci olmasi amaciyla
“Tiirkiye’de Dis Ticaret ve KOBI’lerin Dis Ticaretteki Yeri” adli dokiiman hazirlanmistir.
Hazirlanan dokiiman TUIK tarafindan yayimlanan dis ticaret verilerinden ve Orta Dogu ve
Kuzey Afrika ile Sahra Alt1 Afrika bolgesine ihracat yapan girisimlerin sorunlarinin tespitine
yonelik Daire Bagkanligimizca yapilan anket verilerinden derlenmistir.

Girigimcilere Yonelik KOBI Finansman Destek Programi Bagvuru Egilim Anketi

S6z konusu anket; Girisimcilik/Geleneksel Girisimei/lleri Girisimci Destek Programi
kapsaminda isini kuran girisimcilerin KOSGEB KOBI Finansman Destek Programi’na iligkin
farkindalik diizeyini tespit etmek, isletme ihtiyaglarinin karsilanabilmesine yonelik kredi
ithtiyag¢larinin bulunup bulunmadigini anlamak, s6z konusu program kapsaminda kredi kullanip
kullanmadiklarin1 ve kredi kullanmama sebeplerini ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir.
Anket, 2021 yilinin Kasim aymda uygulanmis olup yaklasik 100.000 isletmeye gonderilmis,
4.700 tane degerlendirilebilir yanit alinmistir. Analiz ¢alismalarina baslanilmis ancak
raporlama islemi 2021 yilsonu itibariyla tamamlanamamis olup raporun 2022 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

Inhracat Ihtiyac Tespit Anketi
S6z konusu anket; KOBI’lerin ihracat tutarlarini arttirmak igin ihtiya¢ duyacaklari imkan ve
kaynaklar tespit etmek amaciyla hazirlanmistir. Anket, 2021 yilinin Aralik ayinda uygulanmis
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olup yaklasik 10.000 isletmeye gonderilmis, 1.238 degerlendirilebilir yanit alinmistir. Analiz
caligmalarina baslanilmis ancak raporlama islemi 2021 yilsonu itibartyla tamamlanamamis olup
raporun 2022 yilinda tamamlanmasi planlanmaktadir.

2021 Yilinda Tamamlanan Degerlendirme Calismalar:

Destek Programi izleme ve Degerlendirme Y dnergesi kapsaminda; “KOBIGEL - KOBI
Gelisim Destek Programi — 2017/1 Uretim ve Ihracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma
Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmasi Proje Teklif Cagris1 — Orta Yiiksek ve
Yiiksek Teknolojili Sektorlerin Uretim ve Ihracattaki Agirligmimn Arttirilmast Konusu” ile
“KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programi1_2017/1 Uretim ve Thracatta Teknoloji Seviyesi
Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve KOBI’lerin Paymin Arttirilmasi Proje Teklif Cagris1 —
Ihracat Kapasitesinin Arttirilmasi ve Yeni Pazarlara A¢ilim Konusu”na yonelik degerlendirme
caligmalar1 2021 yilinin Aralik ayinda tamamlanmis, s6z konusu calismalara iliskin rapor
Bagkanlik Makami’na sunulmus ve ilgili birimlere iletilmistir.

KOBIGEL-KOBI Gelisim Destek Programi 2017/1 Proje Teklif Cagrist Nihai
Degerlendirme Calismast Sonuclart

2017 yilinda KOBIGEL Destek Programi’nin iigiincii uygulamasi igin 500 milyon TL
biitgeli “Uretim ve Ihracatta Teknoloji Seviyesi Yiiksek, Katma Degerli Uriinlerin ve
KOBI’lerin Paymin Arttirilmas1” 2017/1 proje teklif cagrisi ilan edilmis ve 8 farkli konu bashig
altinda isletmelerin hazirladiklar1 projelerin desteklenmesine karar verilmistir. Bu calisma
kapsaminda 2017/1 ¢agrisi igerisinde yer alan 8 konudan en ¢ok destek verilen iki konu olan;
> Ihracat kapasitesinin arttirilmasi ve yeni pazarlara agilim,

» Orta-yiiksek ve yiiksek teknolojili sektdrlerin iiretim ve ihracattaki agirliginin arttirilmasi
konular1 degerlendirilmistir.

Degerlendirme sonucuna gore; gelen bagvurularin ¢oklugu ve 8 farkli konu bashigi
icermesi nedeniyle uygulamada 6zellikle kurul siirecinde her ne kadar ¢esitli organizasyonel
zorluklarla karsilasilsa da hem KOBI’ler nezdinde hem de sahada ¢alisan personel nezdinde bu
cagrinin hafizalarda yer edindigi goriilmiistiir. Ayrica, cagrinin o dénem icin pek ¢ok KOBI nin
beklenti ve ihtiyaglarimi karsiladig1 yoniinde bir algt KOBI’ler ve uygulama birimlerinde ¢alisan
personel arasinda hakimdir. Destegin katkisi agisindan ise isletmelerin destek almadiklari
senaryoda yatirim miktar1 ve siire konusunda degisiklikler olacagi sonucuna ulasilmis ve kismi
katkisalligin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Raporun ayrintilar1 KOSGEB’in internet sayfasinda
“Rapor ve Istatistikler” boliimiinde “Degerlendirme Raporlar1” bashigi altinda yayinlanmistir.

BiLGI iSLEM DAIRESi BASKANLIGI

2021 yilinda gerek bilisim altyapisim gliglendirmek gerekse kurumsal bilginin
erisilebilirlik, glivenlik ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla birgok faaliyet
gergeklestirilmistir.

Veri merkezinde ¢alisan sunuculardan giincelliklerini yitirenler yenilenmis ve hizmet
performanslar1 arttirilarak KOBI’lerin bilgiye daha hizli ulasmasi saglanmistir. Proaktif
caligmalar yapilarak, kurumsal bilisim sistemlerinde kullanilan sunucu, yedekleme ve bunlara
bagl sistemlerde 79 adet potansiyel ariza ve hata tespit edilip, problemlerin olugsmasina izin
verilmeden dnlemler alinmistir. 2020 y1l1 icerisinde veri merkezinde olusan 4 adet fiziksel ariza
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tespit edilip giderilmistir. Arizalar sirasinda gerek kurum ic¢i gerek kurum dis1 bilisim
hizmetlerini etkileyecek higbir kesinti yasanmamustir. ihtiyac olusmasindan dolay: talep edilen
yedekten donme islemlerindeki basart oranit %100 olup veri kaybi1 yasanmamaistir. Biligim
sistem altyapisi ile ilgili yapilan tim faaliyetler Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYYS)
politikalar1 ile entegre hale getirilmis ve stirekliligi saglanmistir.

2021 yilinda Microsoft System Center lizerinden yapilan envanter ¢alismasi sonucunda
ekonomik omriinii tamamlamig 122 adet bilgisayar tespit edilerek yapilan bilgisayar alimi ile
merkez ve tasra teskilatinin bilgisayar altyapis1 giincellenmistir.

Kurum igerisinde kullanilan Microsoft iirlinlerine yonelik olarak Microsoft Premier
Danigsmanlik Hizmeti alim1 yapilmistir. Kurumsal uygulama ve servislerde kullanilan code-sign
SSL sertifikas1 alinmistir. Merkez ve tasra teskilatindaki bilgisayarlara uzaktan baglant1 yoluyla
teknik destek verilebilmesi, zorunlu uygulamalarin merkezi olarak yiiklenebilmesi, uzaktan
isletim sistemi yiiklenebilmesi ve giincellemelerin merkezi olarak yliklenebilmesi i¢in devreye
alinan Uzaktan Teknik Destek ve Giincelleme Yonetim Yazilimi’nda isletim sistemi dosyalar1
glincellenmis, yeni uygulamalar yiiklenmistir. Aktif dizin ve e-posta sistemi ile insan kaynaklari
veritabani entegre hale getirilmis, boylece yeni baslayan, ayrilan ve yer degistiren personelin
kullanict hesaplari, e-posta adresleri ve grup iiyelikleri otomatik yonetilebilir hale gelmistir.
Bagkanlik binasindaki kablosuz ag altyapist il miidiirliiklerinin tamamini kapsayacak sekilde
genisletilmigstir. Boylece kurum i¢i ve dist hizmetlerde 6l¢eklenebilir bir yapr hedeflenmistir.

Il miidiirliikleri ile Tiirk Telekom arasindaki koordinasyon faaliyetleri kapsaminda 2021
yilinda 55 adet ariza ve talep miisteri hizmetlerine iletilerek ¢oziimlenmesi saglanmustir. il
Midirliikleri TTVPN devrelerinde personel sayisina gore hiz artislar1 yapilarak en diisiik
S5mbps en yiiksek 50mbps hizlara ulagilmistir. Artan ihtiyaglara uygun olarak ileride
olusabilecek ilave internet hiz artis taleplerinin karsilanabilmesi i¢in veri merkezinde bulunan
internet omurgas1 10gbps destekleyecek kapasiteye yiikseltilmistir. Felaket Kurtarma
Merkezi’nin kurulmasi ¢aligmalar1 kapsaminda Baskanligimiz ana veri merkezi ile ikincil veri
merkezi arasinda veri aktarilmasi i¢in metroethernet hatti temin edilmistir.

E-posta sistemi daha giincel bir altyapiya gecirilmistir. Yedeklilik ve stireklilik
saglanabilmesi icin felaket kurtarma merkezinde ¢alisacak yeni bir sunucu kurulmustur. Tek
numara tek tarife tek hat uygulamasina gecilerek merkez ip santral numarasi disinda tiim telefon
hatlar1 iptal edilmistir. IP faks sunucusu kurularak sunucu iizerinden faks génderimi ve alimi
saglanmistir.

Biiytiyen KOSGEB elektronik agia uygun kapasitelerde ek giivenlik iiriinleri alinarak
elektronik ortam daha da giivenli hale getirilerek, diger kamu kurum kuruluslari ile olan dosya
ve web servis paylagimlart Kamunet ag1 yoluyla yapilmaktadir.

2018 yilinda yeni veri merkezi kurulma asamasinda bilgi giivenligi altyapisina dahil
edilen iirlinlerin bilisim altyapis1 ile tam entegre olarak calisabilmesi i¢in gerekli yapilandirma
ve giincelleme islemlerine devam edilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan olusturulan Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS)’ ne sicil kayd1 yapilmistir.
Kurumun kisisel veri envanteri olusturularak sisteme ytliklenmistir.

Cumhurbagkanhigr Dijital Doniisiim Ofisi tarafindan yaymnlanan Bilgi ve iletisim
Gtivenligi Rehberi kapsaminda uyumluluk siireci baslatilmistir.

111



KOSGEB Veri Tabani, 2021 yili sonunda 1.320.000 aktif isletme kaydina ulasmustir.
Glincel beyanname sayisi olan igletme sayis1 2021 yil1 sonu itibartyla 200.000’1 ge¢mistir.

Isletmelerin destek siireclerinin yiiriitiildiigii KBS yaziliminda mevzuat1 giincellenen
destek programlarina iligskin geligtirmeler ile yeni yiiriirliige alinan yazilimlara iligkin modiil
ekleme calismalarina devam edilmistir. Bu kapsamda iki adet KOBIGEL Destek Programi
cagrisi, iki adet Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi cagrisi, Mikro ve Kiiciik
Isletmelere (MKI) Hizl1 Destek Programi birinci ve ikinci ddnem basvurulari, Sebze ve Meyve
Soguk Zincir Finansal Kiralama Destek Programi, 5 adet Kredi Faiz Destek Programi Acil
Destek Kredisi ve bir adet Isletme Gelistirme Destek Programi Destegine iliskin modiiller
tamamlanarak devreye alinmigtir.

Kurum ve kuruluslardan mevzuatlar1 dahilinde alinan verileri isleyerek, KOBi’nin
kendisini degerlendirebilecegi "Isletme Degerlendirme Raporu"nun alinabilmesine yonelik
yazilim ¢aligmalar1 tamamlanmustir.

Kurum igerisinde kullanicilarin problem ve Onerilerinin daha iyi yonetilebilmesi i¢in
yardimmasasi.kosgeb.gov.tr adresinden kullanicilarin 2.000’den fazla talebine ¢6zliim
iretilmistir.

DESTEK HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

2021 yilinda mal alimi isleriyle ilgili 1, hizmet alimi isleriyle ilgili 2, yapim isleriyle
ilgili 1 ihale gerceklestirilmistir. Ayrica bu ihaleler sonucunda yapilan sézlesmelerin kontrol ve
kabul ¢alismalar1 da yapilmistir.

FINANSMAN DAIRESI BASKANLIGI

Krediler:

Izmir 1li Acil Destek Kredisi

30.10.2020 tarihinde Ege Denizi Izmir ili Seferihisar Ilcesi aciklarinda meydana gelen
deprem  felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan
(Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayl isletmelere uygun
kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla Izmir ili Acil Destek Kredisi hazirlanmstir.
14.12.2020 tarihinde baslatilan program, 31.03.2021 tarihinde sona ermistir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
o0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme bagina azami iist limit 100.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basima 30.000 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistr.

Trabzon Ili Yomra Ilcesi Acil Destek Kredisi

Trabzon Ili Yomra Ilgesi Mobilyacilar Sitesi’nde 28/12/2020 tarihinde meydana gelen
yangin  felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan
(Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli isletmelere uygun
kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla hazirlanmistir. 09.03.2021 tarihinde baslatilan
program, 30.04.2021 tarihinde sona ermistir.
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Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
o0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami tist limit 100.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basina 29.311,15 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistir.

Edirne Acil Destek Kredisi

Edirne Ili Merkez Ilgede 02.07.2021 tarihinde meydana gelen sel felaketinden etkilenen
ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan (Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri
Tabani’na kaydi onayl isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla
Edirne Acil Destek Kredisi hazirlanmistir. 06.08.2021 tarihinde baslatilan program, 31.12.2021
tarihinde sona ermistir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
ddemeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami tist limit 100.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basia 32.500 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmustr.

Artvin, Diizce ve Rize Illeri Acil Destek Kredisi

Diizce ilinde 06.07.2021 tarihinde, Rize ve Artvin illerinde 22.07.2021 tarihinde
meydana gelen sel felaketlerinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan
(Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli, KOSGEB
tarafindan desteklenen sektorlerde yer alan isletmelere uygun kosullarda finansal destek
saglanmas1 amaciyla Artvin, Diizce ve Rize Illeri Acil Destek Kredisi hazirlanmistir.
17.08.2021 tarihinde baslatilan program, 31.01.2022 tarihinde sona erecektir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
O0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme bagina azami iist limit 250.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basma 81.850 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistr.

Bati ve Orta Karadeniz Bélgesi Illeri ile Van Ilinde Sel Felaketi Meydana Gelen
Iigceler Acil Destek Kredisi

S6z konusu program, iilkemizin Orta ve Bati1 Karadeniz Bolgesi’'nde 9-11 Agustos 2021
tarihleri arasinda ve Van’in ¢esitli ilgelerinde 31 Temmuz — 02 Agustos 2021 tarihleri arasinda
meydana gelen sel felaketlerinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi makamlardan
(Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayli, KOSGEB
tarafindan desteklenen sektorlerde yer alan isletmelere uygun kosullarda finansal destek
saglanmas1 amaciyla hazirlanmistir. 23.08.2021 tarihinde baslatilan program, 31.03.2022
tarihinde sona erecektir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
O0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami iist limit 250.000 TL olarak uygulanmastir.
Isletme basima 80.750 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistr.
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2021 Yili Orman Yanginlar: Acil Destek Kredisi

2021 yilinda meydana gelen yanginlardan etkilenen (miinferit olan hari¢) ve bu
durumunu ilgili resmi makamlardan (Valilik / Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri
Tabani’nda kayitli ve aktif durumda, Tiirk Ticaret Kanunu’nda tanimli gercek veya tiizel kisi
statlisiinde, KOSGEB tarafindan desteklenen sektdrlerde yer alan isletmelere uygun kosullarda
kredi kullanabilmelerini saglamak amaciyla 2021 Yili Orman Yanginlar1 Acil Destek Kredisi
hazirlanmistir. 26.08.2021 tarihinde baslatilan program, 28.02.2022 tarihinde sona erecektir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz, geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
o0demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme basina azami iist limit 250.000 TL olarak uygulanmustir.
Isletme basina 80.750 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistr.

Istanbul Ikitelli OSB Acil Destek Kredisi

Istanbul Ili Basaksehir Ilcesi Ikitelli Organize Bolgesi Cevre Sanayi Sitesi’nde
31.08.2021 tarihinde meydana gelen yangin felaketinden etkilenen ve bu durumunu ilgili resmi
makamlardan (Valilik/Kaymakamlik) belgeleyen KOSGEB Veri Tabani’na kaydi onayl
isletmelere uygun kosullarda finansal destek saglanmasi amaciyla Istanbul Ikitelli OSB Acil
Destek Kredisi hazirlanmigtir. 28.09.2021 tarihinde baslatilan program, 31.03.2022 tarihinde
sona erecektir.

Teminat sorunu yasayabilecek isletmelere yonelik olarak Kredi Garanti Fonu A.S. de
protokole taraf olmustur.

S6z konusu program; ilk 12 ay1 6demesiz geri kalan1 3’er aylik esit taksitler halinde
O6demeli toplam 36 ay vadeli ve isletme bagina azami tist limit 250.000 TL olarak uygulanmaistir.
Isletme basia 73.948,72 TL faiz bedeli KOSGEB tarafindan karsilanmistir.

Istirakler:

Kredi Garanti Fonu A.S. (KGF)

KGF, KOBI’lerin bankalardan kullandiklar1 kredilere garanti saglamak iizere, Federal
Almanya Hiikiimeti ile T.C. Hiikiimeti arasinda 1993 yilinda imzalanan Teknik Isbirligi
Anlasmas1 kapsamimda KOBI’lerin kredi teminat1 sorunlarinin ¢dziimiine yonelik olarak, bu
isletmelerin kullanacaklar1 kredilere kefalet saglamak amaci ile kurulmustur. KOSGEB 1995
yilinda istirak etmistir.

Tiirkiye nin her ydresinden KOBI’ler (esnaf ve sanatkarlar, tarimsal isletmeler, ciftciler,
kadin ve geng girisimciler) ile KOBI disinda kalan isletmeler (Hazine destekli) KGF
kefaletinden yararlanabilmektedirler. KGF, isletmelerin ihtiyacina doniik nakdi ve/veya gayri-
nakdi krediler i¢in kefalet verilebilmektedir.

KGF, 2021 yilinda da merkez disinda toplam 7 bolge temsilcigi ile faaliyetlerini
stirdiirmiistiir.

Kefalet kuruluslari, sunulan hizmetin kamusal niteligi nedeniyle diinyadaki diger
orneklerinde de goriilebilecegi lizere devlet tarafindan saglanan desteklerin yararlanicilara
ulastirilmast gorevini de istlenmektedir. 2008 yilinda yasanan global ekonomik Kkrizin
KOBIler iizerindeki olumsuz etkisinin bertaraf edilebilmesi icin Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan KGF’ye saglanan kaynak yararlanicilarin finansmana erigiminde kullandirilmistir.
2016 yilindan bugiine kadar yapilan diizenlemelerle ise KGF ile Hazine ve Maliye Bakanligi
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arasinda isletmelerin daha uygun maliyet ve daha uygun vadelerle finansmana erigimini
saglamak amaciyla 200, 50 ve 35 milyar liralik {i¢ kefalet protokolii imzalanmistir. Reel sektor
ve bankacilik sektoriinii ayni paydada bulusturan KGF, isletmelere verdigi destekle finansmana
erigsim sorununu ¢ozerken ayni zamanda bankacilik sektoriinlin sermaye yapisinin iyilesmesini
de saglamistir.

Dogrudan Kefalet Isbirlikleri: KOSGEB Destek Programlart kapsamindaki geri
odemeli desteklere teminat yetersizligi nedeniyle erismekte zorlanan KOBI’lerin sorunlarini
¢ozmek amaciyla KOSGEB ile KGF arasinda 2014 yilinda Dogrudan Kefaleti Protokolii
imzalanmistir. S6z konusu protokol KOSGEB Destek Programlarinda meydana gelen
degisiklikler nedeniyle 09.02.2016 tarihinde ve son olarak da 15 Ekim 2018 tarihinde
yenilenerek yiiriirlige girmistir. Dogrudan kefalet kapsaminda 2021 yilinda KOSGEB
desteklerinden yararlanan toplam 24 isletmeye 6.595.982 TL kefalet saglanmustir.

KGF ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, KOSGEB, TUBITAK, EXIMBANK, TTGV
kurum/kuruluglar1 arasinda dogrudan kefalet protokolleri mevcuttur.

KOBI Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S. (KOBI GSYO A.S.)

Vizyon sahibi girisimcilerin, Tiirkiye ekonomisine katki saglayacak rekabet avantajina
sahip Uiriin veya hizmet projelerini, sermaye ve yoOnetim destegi ile gerceklestirmelerini
saglamak amaciyla KOBI Yatirnmlarina Ortaklik A.S. 11.01.1999 tarihinde 317.800 TL
sermaye ile kurulmustur. 17.03.1999 tarihinde sirket sermayesi 1.000.000 TL’ye ¢ikarilmis ve
KOSGEB % 9.44 pay ile sirkete ortak olmustur.

2003 yilinda sirketin unvam girisim sermayesi alaninda faaliyet gdstermek iizere “KOBI
Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S.” olarak degistirilmistir. Bunun yan1 sira 2004 yili
sonunda SPK’dan almis oldugu "Portfoy Yonetim Belgesi" ile 6denmis sermayesi 20 milyon
TL’ye ¢ikarilarak faaliyetlerine resmen baglamistir.

Bu cercevede kiiciik ve orta olcekli isletmelerin, mevcut tesislerine veya yeni
yatirimlarina sermaye katkisinda bulunmak, ortak olarak risklerine katilmak, danigsmanlik ve
egitim hizmetleri vermek amaci ile faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Bilisim Vadisi Teknopark Yonetici A.S.

KOBI’lerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak, teknoloji yogun alanlarda
yatirim olanaklar1 yaratmak, aragtirmaci ve vasith kisilere is imkani1 yaratmak amaciyla,
Gebze-Muallimkdy mevkiinde bulunan ve yeni yapilacak korfez gecis kopriisiiniin batisinda
yer alan ¢ok stratejik bir bolge Teknoloji Gelistirme Bolgesi olarak belirlenmistir. Bu ¢ergevede
11.06.2011 tarih 27961 (Miikerrer) sayili Bakanlar kurulu karari ile Muallimkdy Teknoloji
Gelistirme Bolgesi kurulmasi kararlagtirilmistir.

Muallimkoy Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nin faaliyete ge¢mesini teminen kurulan
yonetici sirket (Muallimkdy Teknoloji Gelistirme Bolgesi Yonetici A.S.) kuruculari; Kocaeli
Valiligi (11 Ozel idaresi), Kocaeli Biiyiik Sehir Belediyesi, Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii,
KOSGEB, TUBITAK, Kocaeli Sanayi Odas1, Kocaeli Ticaret Odasi, Istanbul Sanayi Odasi,
Istanbul Ticaret Odas1, Gebze Ticaret Odasr’dir. KOSGEB %35 hisse karsiligi 500.000 TL
bedelle 2012 yilinda kurucu ortak olarak istirak etmistir.

Sirket Yonetim Kurulu tarafindan 2017 Genel Kurulunda sirketin sermayenin emisyon
primli olarak artirnmi yoniinde karar almmistir. Buna gore,123.875.000 TL olan sirket
sermayesinin 153.593.868 TL daha artirilarak 277.468.868 TL'ye c¢ikarilmasina, artirilan
sermaye ile birlikte toplamda 46.406.132 TL tutarindaki emisyon priminin de sirket kayitlarina
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aktarilmasma karar verilmistir. Bagkanligimiz bu artisa 38.398.467 TL’si sermaye ve
11.601.533 TL’si emisyon primiyle birlikte toplam 50.000.000 TL bedelle istirak etmistir.
Sirket Yonetim Kurulu’nun 2019 yilinda diizenlenen olaganiistii genel kurul toplantisinda Izmir
Teknoloji Ussii A.S. ile biitiin aktif ve pasifleri ile “devir almak sureti” ile birlesme islemi karara
baglanarak sirketin sermayesi 338.910.582 TL’ye ¢ikarilmistir. Bu suretle artirilan sermayeye
Baskanligimiz istirak etmemistir.

Sirketin 28.5.2021 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda alinan karar ile sirketin
ad1 “Bilisim Vadisi Teknopark Yonetici Anonim Sirketi” olarak degistirilmistir. Sermayesi
aritilarak 355.271.932,50 TL olmustur.

Sirketin amaci Universiteler, arastirma kurum ve kuruluslarn ile iiretim sektorleri
arasinda isbirligi saglayarak;
> Ulke sanayiinin uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi
maksadiyla teknolojik bilgi tiretmek,
> Uriinde ve iiretim yontemlerinde yenilik gelistirmek,
> Uriin kalitesini veya standardim yiikseltmek,

» Verimliligi artirmak,

> Uretim maliyetlerini diisiirmek,

» Teknolojik bilgiyi ticarilestirmek,

» Teknoloji yogun iiretim ve girisimciligi desteklemek,

» Kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu saglamak,

» Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu’nun kararlar1 da dikkate alinarak teknoloji yogun
alanlarda yatirim olanaklar1 yaratmak,

» Arastirmaci ve vasifli kisilere is imkan1 yaratmak,

» Teknoloji transferine yardimci olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak yabanci
sermayenin iilkeye girisini hizlandiracak teknolojik altyapiy1 olusturmaktir.

Tiirk Yaturim Girigimi (TII)

Tiirk Yatirim Girisimi (TII), ilkemizde risk sermayesi sektoriiniin saglikli biiylimesinin
saglanmasi, bu alandaki kapasitenin arttirilmast ve dolayisiyla yenilik¢i isletmelerin ihtiyag
duydugu biiyliime sermayesinin uluslararasi standartlarda saglanabilmesi hedefi ile, Tiirkiye nin
ilk 6zel fonlarin fonu ve es yatirim programi kimliginde 13 Kasim 2007 tarihinde olusturulmus
bir finansal yapilanmadir.

Tirk Yatirim Girisimi;
> Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (iVCi)
> Tiirk Biiyiime ve Inovasyon Fonu (TGIF)
olmak tizere iki alt fon ile faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Alt Fon A: Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (iVCi)

Istanbul Risk Sermayesi Girisimi (iVCi)’ye KOSGEB’in katilimi, KOSGEB Icra
Komitesi’nin karar1 ile olmustur. Fonun biiylik ortaklar1 50’ser milyon Avro taahhiitle
KOSGEB ve Avrupa Yatirim Fonu (EIF) olup kalan 60.000.000 Avro tutarinda katilim Tiirkiye
Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV), Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankas1 (TKYB), Garanti
Bankasi ve NBG - National Bank of Greece arasinda paylasilmistir.

KOSGEB, 160 milyon Avro biiyiikliiglindeki bu yapilanmada Avrupa Yatirim Fonu
(AYF) onciiliiglinde, 50.000.000 Avro tutarinda taahhiitle, 13 Kasim 2007 tarihinde imzalanan
Katilim Anlasmasi ile kurucu ortak olarak yer almistir.
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1VCi’nin kurulusundan bu yana yatirimlarin biri es yatirim olmak iizere, 10 fona ve bu
fonlar vasitasiyla 78 sirkete yatirim karar1 alinmistir. Bu 78 sirketten 37°si KOBI, 12 adedi ise
kiiciik 6l¢cekli temiz enerji projesidir.

KOSGEB tarafindan iVCi’ye 50 milyon Avro tutarindaki katilimimiz kapsaminda;
bugiine kadar 6denen toplam miktar 46.929.210,58 Avro (%93,8) olup 3.070.789,42 Avro
(%6,2) daha 6deme yapilacaktir.

iVCi’den KOBI’lere toplam 72 milyon Avro yatirim yapilmis olup portfoy fonlarindan
da 638 milyon Avro aktarilmistir. Yani iVCi’nin yaptig1 yatinmlarin 8,9 kat1 kadar da fonlar
yatirrm yapmustir. izahnamede iki kat1 yatirnm yapma zorunlulugu konulmus olup mevcut
haldeki bu oran ¢ok énemli bir basaridir.

iVCi’den c¢ikiglar 2018 yilinda baslamis olup bugiline kadar 18 adet dagitimdan
KOSGEB hesabina gegen toplam miktar 78.080.968,15 Avro’dur.

Fonun, yatirim doneminin bitis tarihinden itibaren 10 yillik bir yasam siiresi
bulunmaktadir. iVCi’nin planlanan siiresinin bitimi 13 Kasim 2022°dir. Ancak, yatirim yapilan
portfoy fonlarindaki sirket ¢ikislari tamamlanmadig i¢in, TII Yonetim Kurulu tarafindan
1VCi’nin siiresinin 13 Kasim 2023 tarihine kadar bir y1l daha uzatilmasi karar1 alinmigtir.

Alt Fon B: Tiirk Biiyiime ve Inovasyon Fonu (TGIF)

TGIF, ortalamanin iizerinde biiyiime potansiyeli, yiliksek karlilik oranlar1 ve

sektorlerinde rekabet avantaji bulunduran sirketlere yatirim yapmay1 hedefleyen 6zel sermaye
fonlarina ve girisim sermayesi fonlarina yatirnm yapmaya ve bu fonlar ile birlikte dogrudan
ortak yatirima odaklanacak olup iVCi gibi yine fonlar fonu yapisinda kurulmustur.

Yatirim stirecini tamamlayan iVCi’yi Tirkiye’nin yatirim platformu olarak gelistirmek
ve yenilik¢i, teknoloji odakli ve hizli biiylime potansiyeline sahip firmalar1 desteklemek
amaciyla; Hazine ve Maliye Bakanligi, KOSGEB ve Avrupa Yatirim Fonu’nun 60’ar milyon
Avro, Tirkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB)’nin ise 20 milyon Avro taahhiit ile katilim
sagladigi TGIF’e KOSGEB’in katilim1 2015 yilinda Icra Komitesi’ni karar1 ile olmustur.

Icra Komitesi Kararini miiteakiben KOSGEB ve diger tiim yatirimcilar tarafindan 13
Mayis 2016 tarihinde Katilim Anlagmasi imzalanmistir. TGIF Yatirim Komitesi tarafindan 11
adet fona onay verilerek s6zlesme imzalanmis ve bu fonlar tarafindan toplam 78 sirkete yatirim
yapilmistir.

TGIF’de yatirim yapilan fonlar tarafindan sirketlere yatirim yapilmasina devam
edilmektedir. Portfoy fonlar1 tarafindan yatirnm yapilmig 78 sirket itibariyle TGIF;
yatirimlarinin %59,3’iinii teknik sektorlerin digindaki diger sektorlere, %40,7’sini ise bilgi
iletisim teknolojilerine yapmustir.

Fonun iki odagi bulunmaktadir;

» Biiyiime Odagi,; yasam dongiisiinde daha olgun firmalara ge¢ asama biiyiime finansmani ve
satin alma fonlarini1 kapsayacak sekilde yatirimlari,

> Inovasyon Odag; ¢ekirdek ve erken asamada veya kurulma asamasinda sirketlere odaklanan
yatirim fonlarina yapilacak yatirimlart hedeflemektedir.

TGIF’in iki temel hedefi vardir:

- Tiirkiye’de Girisim Sermayesi ve Ozel Sermaye pazarinin saglikli bilyiimesine destek olmak,
- Tiirkiye’de girisimciligin ve inovasyonun desteklenmesi.

Fon biiyiikliigiiniin %60°1 biiylime odagina, %40’1 ise inovasyon odagina (teknoloji

transfer hizlandiricilart veya is meleklerini iceren yatirimlara imkan veren ilk agama ve yeni
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kurulan isletmelere) yonlendirilecektir. Fon kapsaminda, 90 milyon Avro tutarinda Tiirk KOBI
tanimina gére, 60 milyon Avro tutarinda ise AB KOBI tanim1 kapsamindaki isletmelere yatirim
yapilacaktir.

KOSGEB tarafindan TGIF’e 60 milyon Avro tutarindaki katilimimiz kapsaminda;
bugiine kadar 6denen toplam tutar 28.200.000 Avro (%47) olup 31.800.000 Avro (%53) daha
O0deme yapilacaktir.

TGIF’in portfoy fonlarina yatirirmlar1 Katilim Anlasmasi’nin imza tarihi olan 13 Mayis
2016 tarihinden itibaren 5 yildir. 13 Mayis 2021°de sona eren bu siirenin sonunda TGIF fon
yatirimlari, toplam 11 fon sirketi ile s6zlesme imzalanarak tamamlanmistir. Bu portféy fonlari
karl isletmelere yatirim yapmaya baglamis olup kendi yatirim dénemlerinin sonuna kadar buna
devam edeceklerdir. TGIF’in tasfiyesi ise, 13 Mayis 2033’de yapilacaktir.

Tiirk Biiyiime ve Inovasyon Fonu; iVCi gibi Istanbul’un bélgesel bir finans merkezi olmasini
kuvvetle destekleyen bir programdir. Temel prensibi, 2020 yilina kadar istanbul’un bélgenin
Risk Sermayesi/Ozel Sermaye merkezi olmas vizyonu iizerine kuruludur.

Kamu sektoriinii temsilen KOSGEB, TII’e yaptigi katkinin ¢ok oOtesinde bir etki
yaratmistir. TII'in kuruldugu tarihte, pazarda yalnizca bagimsiz yonetilen Risk Sermayesi/Ozel
Sermaye fonlar1 bulunmaktaydi. TII gibi kurumsal bir yatirimci olusmasiyla; pazarda hareket
baglatilmis ve bdylece cok sayida yeni fonun kurulmasina araci olmustur. Bu fonlarin
KOBI’lere sermaye saglamalarina ilaveten, uluslararasi rekabette ¢ok onemli olan iki dzelligi
mali disiplini ve kurumsal yonetisimi saglamada aracilik yaptigi goriilmektedir. Ayrica bu
sekilde fon kullanan KOBI’lerin imaji yiikselmekte, baska finansal kaynaklardan da
faydalanma sanslar1 artmaktadir.

Diger Faaliyetler:

BMZ Projesi

Alman Federal Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanlhigi (BMZ) ile yiiriitiilecek
"Tiirkiye’de Resmi Istihdam Tesisi (Programm zur Schaffung formeller Beschiftigung in der
Tiirkei)” projesi kapsaminda, gocten etkilenen se¢ili illerde resmi olarak Tiirk ve Suriyeli
istihdami tesis eden KOBI’lerin finansmaninda kullanilmak iizere 10 milyon Avro’luk fonun;
6,39 milyon Avro’luk kismi KOSGEB’e, 3,61 milyon Avro’luk kismi KGF’ye aktarilmistir.

Bu kapsamda; 4749 sayili Kamu Finansmani ve Bor¢ Yonetiminin Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’un 8. maddesi uyarinca; “Tiirkiye’de Resmi Istihdam Tesisi Projesi”
kapsaminda KfW ile anlasma imzalanabilmesi ve Alman Federal Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Bakanligi (BMZ) tarafindan saglanacak hibe i¢in gerekli iznin verilmesi hususu
Hazine ve Maliye Bakanlig1’nin onayina sunularak uygunluk alinmistir.

KOSGEB ve KfW arasinda 14.12.2020 tarihinde Hibe Anlagsmas1 (Grant Agreement)
ve Bagkanligimiz, KGF ve KfW arasinda 14.12.2020 tarihinde Ayr1 Anlasma (Separate
Agreement) imzalanmistir. Proje kapsaminda istthdam taahhiitlii kredi faiz destegi uygulamasi
gergeklestirilmesi i¢in calismalar devam etmektedir.

Albaraka Portfoy Yonetimi A.S. Bilisim Vadisi Girigim Sermayesi Yatirum Fonu
KOSGEB Icra Komitesi’nin 2021 yilindaki karar1 kapsaminda 27/12/2021 tarihinde karsilikli
olarak imzalanan Albaraka Portfoy Yonetimi A.S. Bilisim Vadisi Girisim Sermayesi Yatirim
Fonu Katilim On Sézlesmesi ve 100.000.000 TL kaynak aktarimi ile KOSGEB “Albaraka
Portfoy Yonetimi A.S. Bilisim Vadisi Girisim Sermayesi Yatirim Fonu’na yatirimci olmustur.
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Bolgesel Kalkinma Fonu

Tiirkiye Kalkinma Fonu (TKF); Tirkiye Kalkinma Yatirim Bankasi A.S. (TKYB)
tarafindan, kuracagi fonlar ile yiiksek biiylime potansiyeli olan sirketlere sermaye ve
yapilandirilmis finansman yatirimlar: vasitasiyla igletmelerin finansmana erigimini saglamak
amactyla 13 Ocak 2020°de, iist fon yapisinda kurulmus olup Bélgesel Kalkinma Fonu kiiciik
ve orta Olgekli sirketlerin sermaye ve yOnetim uzmanligi ile biiylimesinin desteklenmesi
amaciyla Tiirkiye Kalkinma Fonu’nun alt fonu olarak 2020 yilinda kurulmustur.

KOSGEB Icra Komitesi’nin 2021 yilindaki karar1 kapsaminda 24/12/2021 tarihinde
karsilikli olarak imzalanan Bolgesel Kalkinma Fonu Yatirimcr S6zlesmesi Tadil Protokolii,
Bolgesel Kalkinma Fonu-Katilma So6zlesmesi ve 100.000.000 TL kaynak aktarimi ile
KOSGEB “Bolgesel Kalkinma Fonuna yatirimct olmustur.

Skorbord

OECD biinyesinde yer alan Sanayi, inovasyon ve Girisimcilik Komitesi’'nin (CIIE)
altinda faaliyet gosteren KOBI’ler ve Girisimcilik Calisma Grubunun (WPSMEE) KOBI ve
Girisimciligin Finansmanina iliskin OECD Skorbordu’nun ¢alismalarina Sanayi ve Teknoloji
Bakanligimiz koordinasyonunda 2013 yilindan itibaren iilkemiz adina katilim saglanmaktadir.
Bu ¢ercevede her yil hazirlanan OECD Skorbord adli yaymin Bakanligimiz ile koordineli
olarak Tiirkiye boliimiiniin hazirlik calismalar1 yiiriitilmekte ve dokiimana son sekli
verilmektedir.

Anket Calismalart

KOBI’lerin finansmana erisimleri konusunda SBA, G20, OECD, Diinya Bankasi gibi
uluslararasi olusumlar ve kuruluslar tarafindan iletilen anket ¢calismalarina katki saglanmasina
devam edilmektedir.

GIRISIMCILIK DAIRESi BASKANLIGI

Girisimcilik Egitimi

Girisimcilerin is kurma ve yiiriitme konularinda bilgi ve becerilerini gelistirmek
amactyla uzaktan egitim yontemiyle girisimcilik egitimi saglanmaktadir. Girisimceilik egitimi,
geleneksel girisimei egitimi ve ileri girisimei egitimi olmak {izere iki ayr1 egitimden olusur.
www.kosgeb.gov.tr adresinde yer alan “Online Girigimcilik Egitimleri” boliimiinden e-Devlet
sifresi ile giris yapabilen egitimler herkesin katilimina agik olup iicretsizdir.

Geleneksel sektorlerde isyeri agmak isteyen girisimcilere yonelik olan Geleneksel
Girisimci Egitimi 8 modiilden olugsmaktadir.

Yenilik¢i, orta yiiksek/ileri teknoloji diizeyindeki sektorler ile imalat sektoriinde faaliyet
gdsterecek girisimcilerin ihtiyag duyabilecekleri bilgilerin kazandirilmasina yonelik olan ileri
Girisimcilik Egitimi ise geleneksel girisimci egitimi modiillerine ilave 8 modiilden

olusmaktadir.

Girigimcilik Egitimi iceriklerinin Arapga ve Tiirk¢e versiyonlar1 KOSGEB tarafindan
yiiriitiilen “Gegici Koruma Saglanan Suriyeliler ve Tiirk Vatandaslar1 igin Isletmelerin ve
Girisimciligin Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda hazirlanmistir. Geleneksel Girisimeilik
Egitimi bashigi altinda 21 adet Ingilizce ve 21 adet Arapca olmak iizere 42 video; Ileri
Girisimcilik Egitimi bashg altinda ise 17 adet Ingilizce ve 17 adet Arapca olmak iizere 34
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video, toplamda 76 video igerigi olusturulmustur. 2021 yilinda toplam 165.478 kisi
“Girigimcilik Egitimi Katilim Belgesi” almustir.

itiraz Komisyonlari
Girisimcilere yonelik destek programlarina bagvurulari kabul edilmeyen girisimcilerin
yaptig1 itiraz bagvurular1 degerlendirilmektedir. Bu kapsamda 2021 yilinda;
» Gelenceksel Girisimci Destek Programi i¢in 614 adet
> lleri Girisimci Destek Programi icin 1.525 adet
itiraz bagvurusu degerlendirilmistir.

Bilgilendirme Faaliyetleri

2021 yilinda;
» yardim masasindan gelen 2.378 adet talep,
> 778 adet CIMER basvurusu,
» 102 adet diger kanallardan gelen talepler olmak iizere
toplamda 3.252 adet talep cevaplandirilmistir. Ayrica Baskanligimiza gelerek bilgi talebinde
bulunan vatandaslarimiza bilgi verme ve rehberlik etme faaliyetleri de yiiriitiilmistiir.

Ayrica, uzaktan egitim yontemiyle saglanan girisimcilik egitimleri kapsaminda
akademi@kosgeb.gov.tr adresine gelen 5.000’in tizerinde talep de cevaplanmustir.

Diger Faaliyetler

Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri

Girisimciligin Avrupa c¢apinda kamu kurum ve kuruluslarinin destegi ve tesviki ile
gelistirilmesini ifade eden Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri, isletmeleri ve girisimciligi en
basarili sekilde tesvik edenleri belirlemek, en iyi girisimcilik uygulamalarin1 ve politikalarini
sergilemek, girisimciligin  katma degeri lizerine farkindaligi arttirmak ve potansiyel
girisimcileri cesaretlendirmek amacini tasimaktadir. Avrupa Komisyonu’nun sponsorlugunda
2006 yilindan beri diizenlenen Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri yarismasina 2011 yilindan
itibaren Tiirkiye de katilmaktadir. Odiil programinin iilkemizde duyurulmasi ve belirlenen iki
adayin Komisyona bildirilmesi konusunda KOSGEB gorevlendirilmistir.

2021 yili Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri ulusal segim siireci kapsaminda toplam
15 adet bagvuru gelmis olup 02.07.2021 tarihinde degerlendirme komisyonu tarafindan;
Sorumlu ve Kapsayici Girisimcilik kategorisinde Mersin Teknoloji Gelistirme Bolgesi AS nin
“Girigime Firsat” ile Girigsimcilik Yeteneklerine Yatirim Yapmak kategorisinde YGA — Hayal
Ortaklar1 Derneginin “YGA Global Impact Middle School” Projeleri Avrupa Komisyonu’na
gonderilmeye uygun goriilmiistiir.

Mersin Teknoloji Gelistirme Bolgesi A.S nin projesi uluslararasi diizeyde yapilan jiiri
degerlendirmesi sonucunda kisa listeye kalmistir. 2021 yilinda uluslararasi degerlendirmede
dereceye giren basvuru bulunmamaktadir.

Yasayan Kiiltiir Mirast Isletmeler Destek Programi

KOSGEB Icra Komitesi’nin 2021 yilindaki karar1 dogrultusunda; Geleneksel, Kiiltiirel,
Sanatsal Degeri Olan ve Kaybolmaya Yiiz Tutmus Mesleklerde faaliyet gosteren
isletmelerin/girisimcilerin  giiclendirilerek hayatta kalmalarim1 saglamak {izere anilan
mesleklerdeki girisimcilerin karsilastiklar1 sorunlarin tespiti ve sorunlarin ¢oziimiine yonelik
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KOSGEB tarafindan uygulamaya alinabilecek ¢6ziim alternatifleri kapsaminda bir ¢alisma
yapilmig ve yeni bir destek programi hazirlanmasina yonelik mevzuatin 6n hazirlik siireci
tamamlanmustir.

Girisimcilik Destekleri Sektorel Analiz Calismast

lleri Girisimci Destek Programi’nin verimli ve etkinlik esasl kullandirilmast igin destek
verilen isletmelerin il bazinda sektorel yogunlagmasinin ortaya konulabilmesi amaciyla sektorel
analiz calismasi yapilmistir. Literatiirde sektorel yiginlasma ve yogunlasmayi 6lgmeye yonelik
calismalar incelenerek s0z konusu calismada Herfindahl Hirschman Endeksi, CRm
(Yogunlasma) Endeksi ve 3 Yildiz Uzmanlasma Analizi yontemleri esas alinmustir.

Calismada Samsun ili pilot bolge olarak secilmistir. Ileri Girisimci Destek
Programi’ndan yararlanan igletmelerin 2019-2020 destek verileri ile destek almayan igletmeler
dahil olmak iizere ildeki tiim isletmelerin 2020 verileri kullanilmistir. Analizde ileri Girisimci
Destek Programi’ndan yararlanan isletmelere Odenen Destek Miktari, Desteklenen Isletme
Sayilari, Net Satislar1 ve Istihdam Verileri kullamlmis ve her bir kategoride hem 3 Yildiz
Analizi hem de Herfindahl ve Yogunlagsma CR4 endeksleri hesaplanmistir. Ayrica ayni analiz
KOSGEB’den destek alsin almasin ildeki tim isletmeler i¢in de yapilmis ve oranlar
karsilastirilmistir. Sonug olarak bolgede olgun kiime potansiyeli tasiyan diisiik teknolojili
sektorlerde destek kisitlamasina gidebilecek alanlarin belirlendigi bir kriterler tablosu
olusturulmustur.

S6z konusu calismanin tiim illeri kapsayacak sekilde genisletilerek ¢ikan sonuglarin il
bazinda yorumlanabilmesi amaciyla gerekli analizleri yapabilecek bir yazilim hazirlanmasi
caligmalar yiiriitilmektedir. Bu yazilim ile tiim illere yonelik yilda 1 defa yapilacak analiz
sonuclarinin KOSGEB i1 Miidiirliiklerinin istifadesine sunulmasi planlanmaktadir.

KOSGEB Yatirimci Eslestirme ve Akredite Platformu (YEAP)

Biiyiime potansiyeli olan is fikirleri/is modelleri/girisimlerin yatirimcilar ile bir araya
getirilmesi ve olasi igbirlikleri i¢in gerekli olan altyap ihtiyacinin analiz edilmesi amaciyla bir
yatirimci-girisimei eslestirme platformu caligmast yiiriitiilmiistiir. Bu kapsamda Sanayi ve
Teknoloji Bakanlig1 yetkilileri, melek yatirinmcilar, Melek Yatirim Aglari, bankalarin kurmus
oldugu platformlar, Borsa Istanbul, ODTU Grow Circuit ve girisimcilerden olusan paydaslarla
goriistilerek planlanan platform ile ilgili fikir aligverisinde bulunulmustur. Ayrica platformun
potansiyel kullanicilarinin goriislerini almak {izere anket uygulamasi yapilmistir. Platformun
caligma yapisi tasarlanarak 6n hazirlik caligmalar1 tamamlanmistir.

INSAN KAYNAKLARI DAIRESi BASKANLIGI

Personel Alimina iligkin Faaliyetler
2021 yilinda; 1 Baskan, 1 Miidiir, 1 Muhasebeci, 1 Sofér ve 41 KOBI Uzman
Yardimcist KOSGEB’e agiktan atanmustir.

Insan Kaynaklar1 Mevzuatina iliskin Faaliyetler

“KOSGEB Insan Kaynaklari Y&netmeligi” ile ilgili taslak calisma 2021 yilinda
KOSGEB Icra Komitesi’ne sunulmus goriis ve degerlendirmeye sunulmak iizere
Cumbhurbaskanligi’na gdnderilmistir.
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Hizmet Ici Egitime iliskin Faaliyetler

2021 yilinda da devam eden COVID-19 Salgimi nedeniyle hizmet ici egitimler
Ims.kosgeb.gov.tr ve Cumhurbaskanligi/insan Kaynaklar1 Ofisi’nin yiiriirliige almis oldugu
uzaktanegitimkapisi.cbiko.gov.tr izerinden gerceklestirilmistir.

Hizmet i¢i egitimler kapsaminda toplam 1.439 personelin (15.118 toplam katilimcinin)
30.729,5saat egitim/seminer almalar1 saglanmistir. Personel basina diisen egitim 15,76 saat
olarak gerceklesmistir. (2021 yilsonu itibariyla toplam personel sayis1 1.949 olup personel
basina diisen egitim saati hesaplanirken toplam personel sayisi dikkate alinmistir.) Egitime
katilan personelin toplam personele oran1 %73,83 (1.439/1.949)’ tiir.

Biitce Kanunu E Cetveli'ne uygun olarak meslege 6zel yarigma smavi ile giren
personele yonelik olarak yabanci dil kursu iicretlerinin 6denmesi yoniinde alinan Bakanlik
OLUR’u kapsaminda; 63 personelin bu olanaktan yararlanabilmesi i¢in gerekli Baskanlik
OLUR’u alinmustir.

KOBI GELiISTiRME DAIRESi BASKANLIGI

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin Program Otoritesi oldugu, AB Katilim Oncesi
Yardimi (IPA) kapsaminda, KOSGEB Gaziantep Miidiirliigii’niin faydalanicis1 oldugu
Gaziantep Bolgesel Endiistriyel Tasarim ve Modelleme Merkezi (GETHAM), 7 milyon
Avro’yu (Toplam biitgesi 7.379.507 Avro; AB Katkis:: 6.198.048 Avro, Ulke Katkisi:
1.181.459 Avro) asan proje biitgesi ile Baskanligimiz miilkiyetinde olan 30.594,80 m? arsa
icindeki 6.400 m? alana kurulmustur. 2018 yilinin Mart ayindan itibaren hizmet vermeye
baslayan GETHAM’da, son teknoloji ekipman, yazilim ve uzman ¢alisanlar1 sayesinde,
bolgedeki KOBI’lere iiriin gelistirme alaninda egitimler ve tasarim danigmanligi sunulmakta,
KOBI ve girisimcilerin tasarim modelleme ¢alismalari yapmalaria imkan saglanmaktadir. S6z
konusu merkez, yeni tasarimcilar yetistirmeye yonelik olarak 15 isligi ile tasarimcilara da
hizmet vermektedir.

GETHAM, Rekabet¢i Sektorler Programi kapsaminda, Gaziantep Ticaret Odas1 ve
KOSGEB Gaziantep Miidiirliigii’niin ortak olarak yliriitmiis olduklar1 proje olup ilk bdlgesel
tasarim merkezi niteligi tagiyan firma haline getirilmistir. GETHAM, 6ncii merkez biinyesinde
isletmelerimize ve girisimcilerimize, Tasarim ve Uriin Gelistirme, Pazarlama ve iletisim
Tasarimi, Gelismis Modelleme ve Gelismis Uretim Laboratuvari ile Tasarim Inkiibasyon olmak
iizere dort ana birimle hizmet sunmaktadir.

Isletmelerin, GETHAM Tasarim ve Modelleme Merkezi A.S.’den alacaklari her bir
{iriin tasarim hizmeti icin KOSGEB, Isletme Gelistirme Destek Programi kapsaminda destek
iist limiti 2.000 TL ve Program siiresince destegin iist limiti 25.000 TL olmak {izere destek
verilmektedir. Gaziantep Ticaret Odasi tarafindan kurulan GETHAM Tasarim ve Modelleme
Merkezi A.S. sirket olarak faaliyetlerine devam etmekte olup yilda bir kez toplanan Danigsma
Kurulu’'nda yer alan KOSGEB, GETHAM’in projede yer alan strateji ve hedefleri ile
uygunlugunu degerlendirmekte ve yonlendirmektedir.
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Diger Faaliyetler

Isletme/Girisimci Sikdyetleri, Sorusturma/Teftis ve Denetime Iliskin Faaliyetler

KOSGEB Midiirliiklerinin yiiriittiigii faaliyetler ¢ergcevesinde; isletmeler, girisimciler,
meslek kuruluslar, isletici kuruluslar, hizmet saglayicilarin veya vatandaslarin cesitli iletisim
kanallar1 (elektronik posta, mektup, dilekge, faks, telefon ve sahsen) araciligiyla ilettikleri talep,
sikayet, goriis ve Onerileri ile Bilgi Edinme Kanunu kapsaminda Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’na ve Baskanligimiza yaptiklar1 miiracaatlara, hizli ve etkin bir sekilde cevap
verilebilmesi amaciyla gerekli is ve islemler yiiriitilmiistiir.

Destek Programlart Kapsamindaki Hukuki Is ve Islemlerin Koordinasyonu

KOSGEB Miidiirliiklerinin; isletmeler, girisimciler, meslek kuruluslar, isletici
kuruluslar ve hizmet saglayicilarin destekleme mevzuatina, sdzlesme, protokol ve taahhiitname
hiikiimleri ile ceza mevzuatina aykirt durumlarda yliriitecekleri stireglere iliskin hukuki is ve
islemlere dair koordinasyon gergeklestirilmistir. Bu ¢cergevede, Daire Bagkanligimiz tarafindan
414 adet hukuki islem baslatma talebine yonelik is ve islemlere dair koordinasyon
yiirlitilmistiir.

Destek Programlari Kapsaminda Olusturulan Kurullara Iliskin Faaliyetler
» KOSGEB Destek Programlar1 kapsaminda;

» Yeni Girisimci Destek Programi,

> lleri Girisimci Destek Programi,

> Isbirligi Giigbirligi Destek Programu,

> Ar-Ge, Inovasyon ve Endiistriyel Uygulama Destek Programi,

> KOBI Teknolojik Uriin Yatirim Destek Programi (KOBI TEKNOYATIRIM),

> KOBIGEL KOBI Gelisim Destek Programu,

» Yurtdis1 Pazar Destek Programi

degerlendirme ve karar kurullarinin olusturulmasi amaciyla gerekli diizenlemelerin yapilmasi
saglanmistir. Konuya iliskin 2021 yilinda destek programlar1 degerlendirme kurullarina iliskin
revizyonlar/giincellemeler yapilarak gerekli is ve islemler ylirttilmistiir.

Yeni KOSGEB Temsilcilik Ofisi bagvurulart alinmakta ve mevcut temsilciliklere iliskin
is ve islemler devam etmektedir.

2021 yilinin ikinci yarisinda, TSE ile yapilan mutabakat cergevesinde; KOSGEB’den
TSE’ye devredilen laboratuvarlarda  goérevlendirilen KOBI ~ Uzmani  personelin
gorevlendirilmesinin sonlandirilmasina ve asli gorevlerinin devamina; ayrica Teknisyen ve
Biiro Personeli’ olarak laboratuvarlarda gorevlendirilen KOSGEB personelinin de (KOSGEB
Konya Miidiirliiglinde gorevli personel hari¢ olmak {izere), 2021 yilsonu itibariyla
gorevlendirmelerinin sonlandirilmasina karar verilmistir.

Uygulama Birimlerine yonelik olarak, haftalik geciken isler raporlamasi, aylik
Degerlendirme Calismasi ve 2021 yil1 12 aylik Degerlendirme Calismasi gergeklestirilmistir.

123



POJE YONETIMi DAIRESI BASKANLIGI

KOBIGEL — KOBI Gelisim Destek Programi

KOBIGEL - KOBI Gelisim Destek Programi kapsaminda 07 Nisan 2021 tarihinde
“Imalat Sanayinde Dijitallesme” temali iki proje teklif cagrisi ilan edilmistir:

» 2021-01 Proje Teklif Cagrisi: “Imalat sanayi sektdriinde dijitallesme siirecine katk1
saglayabilecek yerli teknoloji gelistiricisi KOBI’lerin desteklenmesi”

> 2021-02 Proje Teklif Cagrist: “Imalat sanayi sektdriinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin iiretim
ve iligkili is siireclerinde dijital teknolojilerden yararlanma diizeyinin arttirilmasi”

Cagrilarin amaci; imalat sanayi sektoriinde milli imkanlar agirlikli olarak dijitallesme
icin yerli ve yetkin dijital teknoloji gelistiricisi KOBI envanterini genisletmek ve imalat sanayi
KOBT’lerinin yerli teknoloji gelistiricilerle isbirligi 6ncelikli olmak iizere dijitallestirilmis is
slireci sayisini arttirmaktir.

165°12021-01 sayil1 ¢agr1 kapsaminda, 910’u 2021-02 ¢agris1 kapsaminda olmak {izere
toplam 1.075 proje bagvurusu alinmistir. Degerlendirme sonucunda, 45°1 akill dijital teknoloji
gelistiricisi KOBI’lere yonelik 2021-01 sayili ¢agr1 kapsaminda, 236’ii akill dijital teknolojileri
kendi is siireclerine adapte etmek isteyen imalatgt KOBI’lere yonelik 2021-02 cagrisi
kapsaminda olmak iizere toplam 281 proje i¢in 115,8 milyon TL’lik destek onaylanmistir.

FRIT I Kapsaminda Yiiriitiilen Proje
S6z konusu projenin 1. Bileseni kapsaminda;
» Girigimcilik Egitimleri kapsaminda 87 girisimci adayinin bagvurusu alinmistir. Girisimcilik
Egitimlerini tamamlayan 60 girisimci aday1, Girisimcilik Egitimi Katilim Belgesi almaya hak
kazanmigtir. Bu girisimcilerden 16 tanesi isletmesini kurmus ve destek almistir.
» Proje Destek Programi kapsaminda toplam 54 adet isletme desteklenmistir. Proje
kapsaminda isletmelerde 91 yeni istihdam saglanmigtir.

Mikro ve Kiiciik isletmelere Hizh Destek Programi

COVID-19 Salgin1 éncesinde faal olan ve salgindan etkilenen mikro ve kiigiik dlgekli
isletmelerin kapanmasin1 onlemek ve salgin doneminde istihdamlarini devam ettirmelerini
saglamak iizere; dncelikli sektorlerdeki mikro ve kiiciik isletmelerin (MKI’ler) salgin sartlaria
ragmen faaliyetlerini siirdiirebilmelerini ve istihdamlarimi salgin baglangicindaki seviyede
koruyabilmelerini saglamak amaciyla Diinya Bankas1 ve Japonya Uluslararas: Isbirligi Ajansi
(JICA) ile proje kapsaminda isletme sermayesi niteliginde destek tasarlanmistir. Diinya
Bankasiyla 8 Mart 2021 tarihinde, JICA ile 15 Nisan 2021 tarihinde kredi anlagmalari
imzalanarak dis finansmanin pandemi siirecinden etkilenen isletmelere “geri 6demeli” olarak
kullandirilmas1 amaci ile Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek Programi uygulamaya
alimmastir.

JICA ile Yapilan Isbirligi Calismalari:

Mikro ve Kiigiik Isletmelere Hizli Destek Programi’nin ek bileseni olarak programin
fon saglayicilarindan biri olan JICA ile isbirligi icerisinde COVID-19 Salgini’ndan etkilenen
yararlanici isletmelerimizin bu siiregte karsilagtiklart sorunlara ¢6ziim bulmalarina katki
saglamak iizere;

» 4-12 Agustos 2021 tarih araliginda online yonetim seminerleri,
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» Talep eden isletmelere 1-12 Kasim 2021 tarih araliginda online bireysel danismanlik
hizmetleri,

» 8 Kasim 2021 tarihinde ise, isletmelerin, uluslararasi danigsmanlarin liderlik ettikleri
takimlarda ortak Ornek olay analizleri yaparak elde ettikleri birikimleri kendi islerinde
degerlendireceklerini saglamak amaciyla online workshop programi

faaliyetleri gergeklestirilmistir.

TUBITAK TUSSIDE ile Yapilan isbirligi

2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi’nde “Dijital Doniisiim ve Sanayi Hamlesi”
bileseninde yer verilen stratejiler ve eylemler kapsaminda TUBITAK TUSSIDE, Bogazici
Universitesi’nin Istanbul Kalkinma Ajans1 destegi ile Istanbul Sanayi Odasi ve Istanbul
Dudullu Organize Sanayi Bolgesi ile birlikte gelistirdigi dijital doniisiim degerlendirme araci
D3A’y1, yurtici ve yurtdist kaynakli diger araclarla birlikte degerlendirerek yol haritasi
modelini de lizerine ekleyerek bir Tiirkiye modeli olusturmustur. D3A+ adi ile gelistirilen yeni
modeli ile isletmelerin dijital doniisiim olgunluk seviyelerine gore ihracat, verimlilik,
stirdiiriilebilirlik hedefleri dogrultusunda yol haritasinin belirlenmesi, isletme biiyiikliigiine ve
sektoriine gore karsilastirmalarin yapilmasi, dijital doniisiim i¢in yapacagi projeler ve yatirimlar
konusunda rehberlik etmesi, degerlendirmelerden ortaya ¢ikan verinin analizi ile de kamu
politikalara girdi saglamas1t miimkiin hale gelmistir.

D3A isletmelerin dijital davranislarini organizasyonel yapi, miisteri yonetimi, iiriin
gelistirme, tedarik zinciri, liretim yonetimi basliklarinda 6l¢iimlemeyi planlayan bir modeldir.
Modelin yaygmlastirilmast i¢in ise Dijital DOniisim Danigmanlart  yetistirilmesi
planlanmaktadir. Yetistirilecek dijital doniisiim danismanlart D3A’y1 kullanarak isletmelere
dijital doniisiim olgunluk seviyesi belirleme ve yol haritas1 olusturma hizmeti sunacaklardir.

KOSGEB ve TUBITAK TUSSIDE arasinda isbirligi yapilarak, isletmelerin en etkin
sekilde dijital doniisiim danismanlik hizmetlerini temin etmeleri i¢in gereken mekanizmanin
kurulmasi amaciyla 16 Agustos 2021 tarihinde isbirligi protokolii imzalanmustir.

Protokol ¢ergevesinde isletmelerin bu hizmetten yararlanarak dijitallesme konusunda
mevcut durumlarinm tespit ederek sorun ve ihtiyaglarini belirlemelerine ve bu konuda gerekli
stratejileri gelistirmelerine katki saglamak amaciyla bir destek tasarimi yapilmis olup bu
destegin KOSGEB’in halihazirda uygulamakta oldugu Isletme Gelistirme Destek Programi
desteklerine eklenmesi Icra Komitesi tarafindan uygun goriilmiistiir. Dijital Doniisiim
Danigmanlarinin egitim programlarinin tamamlanmaya baglamasiyla birlikte dijital doniigiim
danigmanlig1 desteginin de uygulamaya alinmasi planlanmaktadir.

STRATEJi GELiSTiRME DAIRESi BASKANLIGI

Plan/Programlar ve Diger Onemli Faaliyetler

2020 Yih Faaliyet Raporu

KOSGEB 2020 Y1l Faaliyet Raporu, Daire Bagkanligimizin koordinasyonunda tiim
birimlerin katkilariyla hazirlanarak nihai hale getirildikten sonra Cumhurbaskanligi/Strateji ve
Biitce Baskanligi ile Sayistay Bagkanligi’na gonderilmis ayrica KOSGEB’in internet
sayfasinda kamuoyuna duyurulmustur.

125



2021 Yili Performans Programi

Bagkanligimizin 2021  Yili  Performans Programi, Daire Baskanligimizin
koordinasyonunda “Performans Esasli Program Biit¢e Sistemi” kapsaminda hazirlanarak nihai
hale getirildikten sonra Cumhurbagkanligi/Strateji ve Biitce Baskanligi’'na gonderilmis ayrica
KOSGEB’in internet sayfasinda kamuoyuna duyurulmustur.

2022 Yili Performans Programi

2022 Yili Performans Programi’min hazirlik c¢alismalari, Daire Baskanligimizin
koordinasyonunda “Performans Esasli Program Biitge Sistemi”nin esaslarina uygun olarak
yuriitilmistir. (2022 Yili Performans Programi, hazirlik ¢alismalarmin tamamlanmasini
miiteakip 2022 yilinin Ocak ay1 iginde kamuoyuna duyurulmustur.)

OVP (2022-2024)
Orta Vadeli Program (2022-2024)’iin hazirlik ¢alismalarina katki saglanmaistir.

2022 Yih Cumhurbaskanhg Yillik Programi
11. Kalkinma Plan1 (2019-2023)’lin yillik izleme ve degerlendirmeleri Cumhurbaskanligi
Yillik Programlari ile yapilmaktadir. Bu dogrultuda, s6z konusu kalkinma planimin 4. izleme
ve Degerlendirme donemi olan “2022 Yili Cumhurbaskanligi Yillik Programi” hazirlik
caligmalarina katki saglanmistir.

Desteklenen Sektorler

19.04.2021 tarihli ve 3836 sayili “KOSGEB Tarafindan Verilecek Hizmetler ve
Desteklerden Yararlanacak Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere Iliskin Sektorel ve
Bolgesel Onceliklerin Belirlenmesi Hakkinda Kararda Degisiklik Yapilmasina Dair Karar”a
iliskin olarak spor faaliyetlerinin gelisimi amaciyla, belirli spor faaliyeti sektorleri KOSGEB
tarafindan desteklenen sektorlere dahil edilmis ve s6z konusu degisiklik 20.04.2021 tarihli ve
31460 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanmaigtir.

Biitce is ve Islemleriyle ilgili Faaliyetler
» Baskanligimizin 2022 yili biitgesi “Performans Esasli Program Biitge Sistemi’ne uygun
olarak hazirlanmistir.
» Program Biitceye gecis calismalari kapsaminda Baskanligimiza iligkin program, alt
programlar ve faaliyetler belirlenmistir.
» 81 ilde faaliyet gosteren KOSGEB Miidiirliikleri ile Baskanlik birimlerinin 2021 yilina
iligkin tiim biitce is ve islemleri yliriitiilmiistiir.
» Ayrintili Finansman Programi’nin hazirlanmasi ve revizyon iglemleri yiirtitilmustiir.
» Harcama Birimleri bazinda 6denek gonderme ve tenkis belgeleri diizenlenmistir.
» Yatirnrm programinin  koordinasyonu ile izlenmesi saglanmig, revizyon islemleri
gergeklestirilmis ve yatirnm donem gergeklesme raporlart hazirlanmistir.
» Biitge donem gergeklesme raporlari aylik olarak hazirlanarak intranette yayimlanmistir.
» Baskanligimizin aidat gelirlerinin takibi saglanmis olup ayrica hukuki siirecteki aidat
gelirleri de takip edilmistir.
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Muhasebe Is ve islemleriyle Ilgili Faaliyetler

Baskanligimizin muhasebe hizmetleri; Merkez Muhasebe Miidiirliigii, Istanbul
Muhasebe Miidiirliigii, Izmir Muhasebe Miidiirliigii, Ankara Muhasebe Miidiirliigii, Erzurum
Muhasebe Miidiirligii ve Samsun Muhasebe Miidiirliigii olmak {izere 6 Muhasebe Miidiirliigii
araciligryla yiriitilmektedir.

Harcama birimlerinde O0deme emrine baglanan harcama belgeleri Muhasebe
Miidiirliiklerine gonderilmekte, Muhasebe Miidiirliiklerine gelen harcama belgeleri de, ilgili
mevzuatlar1 ¢cer¢evesinde muhasebe personeli tarafindan incelenmektedir. Uygun bulunanlarin
o0deme islemi gerceklestirilmistir.

Bagkanligimiz; 21 Ocak 2020 tarihi itibari ile Tek Hazine Kurumlar Hesab1 (THKH)
uygulamasi kapsamina alinmis olup, nakit islemleri Tek Hazine Kurumlar Hesab1
Uygulamasma iliskin Yonetmelik dogrultusunda yapilmaktadir. Vergi sorumluluklart
acisindan aylik 1 no’lu ve 2 no’lu Katma Deger Vergisi Beyannameleri ile Muhtasar
Beyannameler siiresinde verilerek tahakkuk eden vergiler siiresinde 6denmistir.

Muhasebe Miidiirliikleri tetkik, kontrol ve 6deme islemleri ile birlikte; gelirlerin tahsili,
teminat alinmasi-iadesi, emanetlerin alinmasi-iadesi, nakit hareketleri, banka islemleri, kisi
borglar1 ve yilsonu islemlerine ait muhasebe kayitlarin1 yapmis ve bunlara iliskin raporlar
olusturmustur. Odemelerden mahsup edilen vergi ve SGK prim borglari ilgili vergi dairesine
ve Sosyal Gilivenlik Kurumu’na aktarilmistir.

Harcama tutar1 2020 yilinda 1.904.073.476 TL iken 2021 yilinda bu tutar % 51 artigla
2.875.911.454 TL olmustur. Yevmiye sayisi ise 2020 yilinda 143.381 adet iken 2021 yilinda %
25 artisgla 178.963 adet olmustur. Muhasebe miidiirliiklerinin yevmiye sayilart ile
harcamalarinin dagilimi tablo 22’de yer almaktadir:

Tablo 22: Muhasebe Miidiirliiklerinin Yevmiye Sayilari ile Harcamalarinin Dagilimi

Merkez Muhasebe Miidiirliigii 9.241 938.691.677
Ankara Muhasebe Miidiirliigii 57.074 657.560.982
Istanbul Muhasebe Miidiirliigii 40.924 514.002.903
[zmir Muhasebe Miidiirliigii 25.675 306.454.262
Erzurum Muhasebe Miidiirliigi 35.162 286.117.452
Samsun Muhasebe Miidiirliigii 10.887 173.084.178

ﬂ

TOPLAM 178.963 2.875.911.454
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Tablo 23: 2021 Yilinda Muhasebe Miidiirliikleri Bazinda Harcamalarin Dagilim1

MERKEZ iISTANBUL ERZURUM SAMSUN TOPLAM
Gider Kalemi
Tutar Tutar Tutar Tutar % Tutar Tutar Tutar
oy (TL) (TL) (TL) 0 (TL) (TL) oy

gelgz(;'l‘:r'l 83.505.980,41 | 32,52 | 65.981.819,36 | 2570 | 43.283.184,49 | 16,86 | 22.128.697,25 | 8,62 | 23.095.656,68 | 8,99 | 18.776.307,06 | 7,31 |  256.771.64525
%ﬁ?mzsi‘"etp”m 11.215.407,15 | 3336 | 845812637 | 2516 | 5.812.60940 | 17,30 | 2.787.83221 | 829 | 286801923 | 853 | 2.472.689,65 | 7,36 33.614.684,01
Mal ve Hizmet

! : 73.200.721,16 | 66,88 9.900.938,49 | 9,05 | 11.125377,68 | 10,16 | 4.747.82553 | 434 6.543.803,15 | 598 | 3.931.351,42 | 3,59 | 109.459.017,43
Alim Giderleri
Faiz Giderleri 1.506.974,99 | 100 - 0 - 0 0 0 0 1.506.974,99
Cari Transferler 8221522552 | 4,96 | 523.996.186,14 | 31,66 | 411.539.080,22 | 24,87 | 258.680.841,54 | 15,63 | 244.044.280,87 | 14,75 | 134.552.743,87 | 8,13 | 1.655.028.358,16
a-Gorevlendirme 8.090.172,23 100 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 8.090.172,23
Giderleri
b-Kar Amaci
Giitmeyen
Kuruluslara 15.000,00 | 100 - 0 - 0 - 0 - 0 - 0 15.000,00
Yapilan
Transferler
c-Hane Halki ve
isletmelere
Yapilan
Transferler 74.110.05329 | 4,49 | 523.996.186,14 | 31,82 | 411.539.080,22 | 24,99 | 258.680.841,54 | 1571 | 244.044.280,87 | 14,82 | 134.552.743,87 | 8,17 | 1.646.923.185,93
(Geri
Odemesiz
Destekler)
é?ggf‘eﬁ 8.465.313,20 | 80,95 334.01588 | 3,19 740.198,95 | 7,08 788.508,37 | 7,55 - 0 129.056,61 | 1,23 10.457.093,01
Bor¢ Verme
(Geri Odemeli 678.573.054,47 | 83,87 | 48.889.895,60 | 6,04 | 4150245240 | 513 | 17.320.557,35 | 2,14 9.565.691,83 | 1,18 | 13.222.029,89 | 1,64 | 809.073.681,54
Destekler)
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TEKNOLOJI, YENILiK VE YERLILESTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Ar-Ge, Ur-Ge ve inovasyon Destek Programm Cagrilar

Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi’nin ¢agri esasli uygulamasina baslanmis
olup 2021-01 “Oncelikli Sektorlerde Faaliyet Gosteren Kiiciik Isletmelerle, Orta Biiyiikliikteki
Isletmelerin Kritik Teknolojilerdeki Ar-Ge ve Inovasyon ile Ur-Ge Projelerinin Desteklenmesi”
proje teklif cagrisi yayinlanarak 25 Mart-18 Mayis 2021 doneminde basvurular alinmistir. Cagri
kapsaminda 41 basvuru alinmis olup kontrol ve inceleme siiregleri tamamlanan bagvurularin
Kurul ve Komite degerlendirme siirecleri devam etmektedir.

2021 — 02 Rekabetci ve Yiiksek Katma Degerli Uretimin Artirilmast igin Oncelikli
Sektorlerdeki Isletmeler ile Savunma Sanayi Ihtiyaclarim1 Millilestirme Kapsaminda
Isletmelerin Ar-Ge ve inovasyon ile Ur-Ge Projelerinin Desteklenmesi” adli ikinci Proje Teklif
Cagrisi ile bagvurular alinmaya baglanmistir.

Stratejik Uriin Destek Program

Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi Programi bilesenlerinden biri haline gelen Stratejik
Uriin Destek Programi kapsamda 2021 yilinda agilan “Mobilite Cagrisi®, “Uretimde Yapisal
Déniisiim Cagrisi”, “Saglik ve Kimya Uriinleri Cagrisi” ve “Dijital Déniisiim Cagrist”
basvurulart alinmigtir. Cagri takvimine uygun olarak alinan program basvurularinin uygunluk
degerlendirme siiregleri devam etmektedir.

TEKMER Destek Program

2021 yilinda 7 TEKMER kurulmustur. Yil iginde TEKMER Destek Programi
kapsaminda ilk 6demeler yapilmigtir. TEKMER Destek Program’inin bilgilendirme ¢aligmalari
kapsaminda y1l boyunca programa basvuru yapabilecek olan iiniversite, TGB, TTO, OSB vb.
paydaslara merkez ve tasra teskilati birimlerince ¢esitli platformlarda bilgi verilmistir.

TEKMER/Ar-Ge ve inovasyon Isbirligi Protokolleri

2021 yil sonu itibarryla 9 TEKMER Protokolii ve 132 Ar-Ge ve Inovasyon Protokolii
ile iiniversite-sanayi-kamu isbirligi siirdiiriilmektedir. Giiniimiizde TEKMER Isbirligi
Protokolleri yerini inkiibatdor mantig1 ¢ergevesinde yeni TEKMER’lere ve fiziki bina tahsisi
olmaksizin igbirliginin saglandig1 Ar-Ge ve Inovasyon Isbirligi Protokollerine birakmustir. Bu
cercevede KOSGEB ile finiversiteler arasinda gergeklestirilen Ar-Ge ve inovasyon
isbirliklerinin sayis1 141’°e ulagmistir.

itiraz Komisyonu Faaliyetleri

Ar-Ge, Inovasyon Destek Programi ve Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi
kapsaminda; Kurul Karari’na itiraz bagvurular i¢in 2021 yilinda 30 adet itiraz komisyonu
toplanmistir. Bu komisyonlarda toplam 308 itiraz bagvuru degerlendirilmis ve 130 itiraz
basvurusunun ret karar1 uygun goriilerek yeniden degerlendirilmesi uygun goriilmemistir. 178
basvuru i¢in ise itiraz basvurusu kabul edilmis olup yeniden degerlendirilmesi uygun
goriilmistiir. Kabul edilen 178 bagvurunun 143’1 kurullar tarafindan tekrardan degerlendirilmis
olup 32 proje basvurusu i¢in destek karar1 verilmis, 111 basvuru icin ise ret karari
tekrarlanmigtir. Geriye kalan 35 bagvuru ise kurula girmek i¢in beklemektedir.
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Uluslararasi Kulucka Merkezi Faaliyetleri
2016 yilinda uygulamaya alinan Uluslararasi Kulugka Merkezi ve Hizlandiric1 Destek Programi
kapsaminda ABD’de kurulan 2 kulugka merkezi (ODTU TEKNOKENT A.S. ve Yildiz TGB
TEKNOPARK A.S.) i¢in destek siiresi 2021 yilinda tamamlanmuistir.

Tedarikci Gelistirme Calismalar:

Cari ag1g1n azaltilmasi ve ithalat1 yiiksek ara mallarin yerlilestirilmesi kapsaminda yeni
tedarik¢iler ortaya g¢ikarmak ve mevcut tedarikgilerin kalite, kapasite ve verimliliklerini
arttirmak ve biiyiik isletmelerle KOBI’leri bir araya getirmek amaciyla calismalarin siirdiirecek
olan Tedarikg¢i Gelistirme Miidiirliigii kurulmustur.

Bu dogrultuda yiiriitiilen ¢aligmalar kapsaminda one ¢ikan sektdrlerden biri olan
savunma sanayi kapsaminda ASELSAN ile protokol yapilmis ve ASELSAN’in millilestirme
katalogunda yer alan iiriinleri iiretebilecek KOSGEB Veri Tabani’nda yer alan ASELSAN’a
tedarik¢i olabilecek nitelikteki isletmeler bilgilendirilerek, bu kapsamda isletmelerin
ihtiyaclarinin belirlenmesi ¢alismalar1 baslatilmistir. Ayrica 6ne ¢ikan sektorlerden bir digeri
olan otomotiv sektdriinde Diinya Bankasi koordinatérliigiinde Diinya Bankas1 Refah i¢in s
Ortaminin Iyilestirilmesi (IBEP) programi kapsaminda vyiiriitiilen Cok Uluslu Sirketlerin
Tedarikgilerinin Gelistirilmesi Pilot Projesi kapsaminda segilen iilkemizdeki 3 OEM (Ford,
ISUZU ve Mercedes) ve bunlarin 10 yerel tedarikgisiyle tedarik¢i gelistirme ¢alismalarina
devam edilmektedir.

Oniimiizdeki yillarda bu tarz projelere katilimin arttirilmasi ve KOSGEB Veri
Tabani’nda yer alan tedarikgi olabilecek nitelikteki isletmelerimizin tedarikgi olabilecegi biiyiik
isletmelerle yeni protokollerin imzalanmasi planlanmaktadir. Bu projelerden ve protokoller
kapsaminda yapilan ¢aligmalardan kazanilan deneyim ile KOSGEB Veri Tabani’nda yer alan
isletmelerden tedarik¢i olabilecek nitelikte olanlarin mevcut destek programlari {izerinden
ve/veya yeni bir destek programiyla desteklenmesi planlanmaktadir.

Kurul Faaliyetleri
> KOBI Teknolojik Uriin Yatirim (Teknoyatirim) Destek Programi (1. Dénem) kapsaminda
Sekretaryasi Daire Bagkanligimizca yapilan 6 adet Kurul toplantis1 gerceklestirilmistir.
> KOBI Teknoyatirim Destek Programi (3. Dénem) kapsaminda 11 adet Komite Toplantist
gerceklestirilmistir.
> Stratejik Uriin Destek Programi (1 .donem) kapsaminda 2021 yilinda revizyon tamamlama
vb. konular igin 10 adet kurul toplantisi ger¢eklestirilmistir.
» Teknoloji Odakli Sanayi Hamlesi ¢ercevesince Bakanligimizca diizenlenen Komisyon ve
Komite toplantilarina katilim saglanmastir.
> Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon Destek Programi 2021-01 “Oncelikli Sektdrlerde Faaliyet
Gosteren Kiigiik Isletmelerle, Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Kritik Teknolojilerdeki Ar-Ge ve
Inovasyon ile Ur-Ge Projelerinin Desteklenmesi” proje teklif cagrisi kapsaminda Daire
Bagkanligimizca 8 kurul toplantisi, 2 komite toplantis1 gerceklestirilmistir.
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Diger Isbirlikleri

KOSGEB tarafindan saglanan destek programlari kapsaminda KOBI’ler tarafindan
iiretilen orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji diizeyine sahip yerli ve milli iiriinlerin, ticarilesme ve
markalagsma siireglerinin desteklenerek ilgili irlinlerin kamu pazarma ulagmasi ve kamu
alimlarinda yerli ve milli {irtinlerin tercih edilmesinin saglanmasi noktasinda Bagkanligimiz ve
Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii’niin ortak yiiriitecegi ¢alismalarla ilgili yeni strateji
ve yontemler gelistirilmesi maksadiyla Kasim ayinda isbirligi protokolii imzalanmuistir.
Protokol ile KOSGEB’in teknolojik iiriin gelistirilmesine ve {iretilmesine yonelik olarak
sagladig1 desteklerden son 5 yil igerisinde yararlanarak, proje destek siirecini tamamlamis
isletmelerin orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alanindaki iiriinlerinin DMO’nun Tekno Katalog
Platformu’nda yer almasi amaglanmaktadir.

Haziran ayinda KOSGEB ile ASELSAN arasinda ASELSAN tarafindan belirlenecek
millilestirme ve kaynak bulma, olusturma caligmalar1 kapsaminda yiiriitiilecek caligmalara
iligkin is birligi protokolii imzalanmistir.

Calisma Gruplan

Yesil Mutabakat Calisma Grubu, Ticarilesmeyen Ar-Ge Projeleri Calisma Grubu,
Dijitallesme Calisma Grubu, Leasing-Finansal Kiralama Calisma Grubu, Destek Programi
Uygulama Esaslar1 Hazirlanmasina Yonelik Calisma Grubu, Protokoller Calisma Grubu,
Tedarik¢i Gelistirme Calisma Grubu ¢alismalarina katilim saglanmustir.

Avrupa Yesil Mutabakati’nin KOBI’ler diizeyinde getirecegi diizenlemeler ve
doguracag: firsatlarin degerlendirilebilmesi, ayrica en dnemli ihra¢ pazarimiz olan Avrupa
Birligi piyasasinda rekabet¢iligimizi yakindan etkileyecek bu 6nemli konuda gerekli doniisiim
icin KOBI’lerin bilgilendirilmesi, gelistirilmesi ve desteklenmesi maksadiyla Baskanligimizca
caligma grubu kurularak 8 Eyliil 2021 tarihi itibariyle ¢alismalar baglatilmistir. Calisma grubu
tarafindan Yesil Mutabakat kapsaminda agiklanan politikalar, stratejiler ve mevzuat
degisiklikleri ile Yesil Mutabakat’nin KOBI’lere getirecegi smnirda karbon diizenlemeleri,
dongiisel ekonomi, temiz ve giivenli enerji konular1 dikkate alinarak yol haritasi belirlenmistir.

OZEL KALEM MUDURLUGU

2021 yilinda 6 icra Komitesi Toplantisi’nin sekretarya hizmetleri yiiriitiilmiis olup bu
toplantilarda 15 adet karar alinmistir. Y1l i¢inde yapilan toplantilarla birlikte bugiine kadar
yapilan tiim Icra Komitesi toplantilarina iliskin dokiimanlar “icra Komitesi Kararlar1 Takip
Program1” araciligiyla izlenmektedir.

KURUMSAL ILETIiSIM MUDURLUGU

» KOSGEB Cagr1 Merkezi’ne gelen ¢agri sayis1 224.612, karsilanan ¢agri sayis1 181.220°dir.
(Gelen ¢agr sayisina otomatik sesli yanit sistemine baglanarak bilgi alanlar dahildir.) Cagr1
Merkezi verilerine gore memnuniyet orani ortalama %88 dir.

> InterPress'te KOSGEB ile ilgili ¢ikan yerel ve ulusal basinda ¢gikan haber sayis1 13.372’dir.
> 8.900 CIMER, 3.725 KOSGEB Iletisim Merkezi bagvurusuna islem yapilmustir.
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» Sosyal medyada kurumsal facebook hesabi takipgi sayis1 65.598, twitter hesabi takipgi sayisi
83.139, kurumsal mstagram hesabi takipgi sayis1 33.251, kurumsal youtube takipgi sayisi
14.948, linkedin hesabindaki takipgi sayisi ise 70.938dir.

» Kurumsal sosyal medya hesaplarindan 1.626 adet paylasim yapilmuistir.

» Basili ve dijital tasarimlar1 kapsayan 324 adet gorsel ¢alisma yapilmistir.

» 12 adet KOSGEB e-Dergi yayinlanmustir.

» TBMM tarafindan gonderilen 94 adet soru 6nergesine cevap hazirlanmstir.

» KOSGEB ve Destek Programlari ig¢in 51 adet tanitim ve egitim videolar1 hazirlanmistir.

» KOSGEB’in tanitimina yonelik olarak 8 fuar, organizasyon ve programa katilim
saglanmistir.
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. STRATEJIK PLANDA ONGORULEMEYEN KURUMSAL
KAPASITE IHTIYACLARI

Kamu idareleri i¢in stratejik planlama, idarenin amaglarini tanimlama, bu amaclara
ulagmak icin genel stratejiler belirleme, idaredeki c¢alisanlar1 koordine etme ve biitlinlestirme
amaciyla ayrintili planlar olusturma stirecidir.

KOSGEB Stratejik Plan1 2019-2023, {ist politika dokiimanlarinda belirlenen hedefler ile
Baskanligimiza verilen gorev ve sorumluluklar, KOBI’ler, girisimciler ve tesvik sistemleri
konusundaki diinyadaki egilimler, sahadan edinilen tecriibeler ve belirlemis oldugumuz temel
ilkeler ¢er¢evesinde katilimci bir anlayisla hazirlanmistir.

2021 yilinda da; 11. Kalkinma Plani, 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi gibi
iist politika dokiimanlarinda Baskanligimizin sorumlu oldugu tedbir/eylem/projeler goz 6niinde
bulundurularak imalat sanayinin giiglendirilmesine odaklanan bir anlayisla; katma deger ve
istihdam yaratan, teknoloji temelli, yerli ve milli {iretime katki saglayacak nitelikteki projeleri
desteklemeye Oncelik verilmistir.

Bagkanligimizin sundugu destek programlarindan ve diger faaliyetlerden igletmeler
talepleri dogrultusunda yararlanabilmektedir. 2020 yilindan itibaren tiim diinyayi etkisi altina
alan COVID-19 Salgini’nin yol agmis oldugu iktisadi sorunlar 2021 yilinda da KOBI’leri
etkilemeye devam etmistir. Salgin siirecinde iiretim ve yatirimlar azalirken, toplam talepte de
daralma meydana gelmistir. Baskanligimiz, bu siirecte de gerek KOSGEB Destek Programlari
Yonetmeligi kapsaminda sunulan desteklerle, gerek KOSGEB Kredi Faiz Destek Yonetmeligi
kapsaminda hazirlanan finansman destekleriyle gerekse de girisimcilik kiiltiiriiniin gelismesi
amactyla sunulan online Girisimcilik Egitimleri ile KOBI’lerimizin yaninda olmaya ve onlarin
ithtiya¢ duyduklar: alanlarda desteklenmesine azami 6zen gostermistir.

Stratejik planimizin hedeflerindeki basarisinda tilkemizde yerli ve milli iiretime verilen
onemin artmasiyla KOBI’lerin imalat sanayine yonelmesinin, 81 ilde faaliyet gdsteren
KOSGEB Miidiirliikleri vasitasiyla vatandasa yerinde ve hizli hizmet sunulmasinin, belirlenen
temel Oncelikler dogrultusunda biitce kaynaklarinin  dogru kullanilmasinin, destek
mevzuatlarinda hedef kitlenin beklentileri ve ihtiyaclar1 dogrultusunda hizla gerekli
revizyonlarin yapilmasinin, sunulan hizmetlerin biirokrasiden arindirilarak tiim hizmetlerin
elektronik ortamda sunulmasinin katkisi bityiiktiir.

2021 y1l1 s6z konusu planin iiglincii izleme ve degerlendirme yili olup y1l i¢inde 4 amacg,
19 hedef ve 54 performans gostergesinin izleme ve degerlendirmesi yapilmistir.
Gergeklestirilen izleme ve degerlendirme g¢alismalar1 sonucunda hedeflerde %89 oraninda;
performans gostergelerinde ise %78 oraninda basart saglandig: tespit edilmistir. Elde edilen
izleme ve degerlendirme sonuglari, s6z konusu planin giincellenmesine veya yenilenmesine
ihtiya¢ olmadigin1 géstermektedir.
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‘ B. USTUNLUKLER

Ulke geneline yaygin hizmet agina ve saha tecriibesine sahip olmasi.

Alaninda deneyimli, iletisim kabiliyeti yiiksek ve nitelikli insan kaynagina sahip olmasi.
Ulusal ve uluslararasi alanlarda paylasim ve isbirligine agik bir kurum olmasi.

Destek siire¢lerinin online yiirtitiilebilmesi.

Ulusal 6ncelikler ve 11. Kalkinma Plan1 dogrultusunda tasarlanabilen ve bu sayede degisen
kosullara cevap verebilen ¢agri esasli destek programlarinin bulunmasi.

» Baskanligin yetki, gorev ve sorumluluk alanlar ile ilgili ulusal/uluslararasi mevzuat ve iyi
uygulama 6rneklerinin aragtirtlmasi, degerlendirilmesi ve yapilan degerlendirmeler sonucunda
yeni destek/uygulama 6rneklerinin gelistirilebilmesi.

> Hedef kitlenin ihtiyacina gére destek modeli olusturabilme ve giincelleyebilme yetenegine
sahip olmasi.

» Hedef kitleyi ilgilendiren konulara iliskin arastirma yapabilme altyapisi ve yetkinligine
sahip olmasi.

» Destek programlarina yonelik izleme ve degerlendirme sisteminin kurulmus olmasi.

» Kurum ve kuruluslarla yapilan veri paylagim protokolleri sayesinde genis bir veri ambarina
sahip olmasi.

» Bilgi islem altyapisindaki donanim teknoloji diizeyinin yiiksek olmasi.

YV VV VY

C. ZAYIFLIKLAR
I

» Hedef kitlenin biiytikligi ve sektorel cesitliligi nedeniyle destek programlarinin

uygulanma siirecinde zorluklar yaganmas.

» Destek programlarina iliskin mevzuatin ¢ok sik degismesi.

» KOSGEB tarafindan uygulamaya konulan destek programlarina benzer programlarin diger
baz1 kurum/kuruluslarda da bulunmasi.
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D. DEGERLENDIRME
I

KOSGEB, 2021 yilinda 81 ilde 88 KOSGEB Miidiirligii ve 106 KOSGEB Temsilcilik
Ofisi ile hedef kitlesine etkin hizmet ve destekler sunmustur.

11. Kalkinma Plani’nda Baskanligimizin sorumlu oldugu eylem kapsaminda imalat
sanayinin giiglendirilmesine odaklanan bir yaklasimla destekler verilmis; yil i¢inde imalat
sanayine ayrilan pay % 72, oncelikli imalat sanayine ayrilan pay %38, orta yiiksek ve yiiksek
teknolojiye ayrilan pay ise % 34,4 olarak gergeklesmistir.

Hedefkitlenin geri bildirimleri, KOSGEB Icra Komitesi’nin gériisleri, denetim raporlari
ve Baskanligimizca yapilan degerlendirmeler neticesinde Destek Programlarinda “Finansal
Kiralama Yontemi” ile yapilan alimlarin desteklenmesine iliskin revizyon yapilmistir.

Yerli ve milli tiretime destek saglamak amaciyla; 46 adet stratejik tirlinilin yerli tiretimine
ve 106 adet teknolojik {iriiniin yatirimina destek saglanmistir.

Ar-Ge ve Inovasyon Destek Programi’na, iiriin gelistirme projelerinin de
desteklenmesine yonelik olarak iir-ge modiilii eklenmis ve program Ar-Ge, Ur-Ge ve Inovasyon
Destek Programi olarak yil icinde uygulanmaya baglanmstir.

Oncelikli sektdrlerdeki mikro ve kiigiik isletmelerin (MKI) salgin sartlarma ragmen
faaliyetlerini  siirdiirebilmelerini  ve istihdamlarin1  salgin  baslangicindaki  seviyede
koruyabilmelerini saglamak amaciyla “Mikro ve Kiiciik Isletmelere Hizli Destek Programi”
uygulanmis ve 12.289 isletmeye destek 6demesi yapilmistir.

Girisimcilik kiiltiiriinii gelistirmek ve basarili isletmelerin kurulmasinmi tesvik etmek
amaciyla sunulan girisimcilik egitimleri kapsaminda yil i¢inde 165.478 kisi Girisimcilik
Egitimi Katilim Belgesi almaya hak kazanmustir.

Isletme Degerlendirme Raporu (IDR) ile isletmelerin mevcut durumlarina bir ayna
tutulmustur. 2016-2020 doénemine iliskin verileri kapsayan IDR, 2021 yilinda hizmete
alimastir.

Imalat sanayi sektdriinde faaliyet gdsteren KOBI’lerin ekonomide meydana gelen
gelismeler konusundaki goriislerinin belirlenmesi, uygulamaya konulan ekonomik politikalarin
KOBIler iizerindeki etkilerinin 6lgiilmesi ve KOSGEB karar organlarica gerekli tedbirlerin
alinabilmesine yonelik gostergeler iiretilmesi amaciyla 2021 yilinda 4 donemde “KOSGEB
Imalat Sanayi Ug Aylik Egilim Anketi” yapilmistir.

KOSGEB Destek stireclerinde biirokrasinin azaltilmasi ve hedef kitlenin ihtiyaci olan
bilginin iiretilmesi amaciyla verilerin temini i¢in kurum ve kuruluslarla yiiriitiilen veri paylasim
protokol ¢alismalar1 kapsaminda yil i¢inde Tiirkiye Ihracat Kredi Bankasi A.S. (TURK
EXIMBANK), Merkez Bankasi, Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) (Ek Protokolii) Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) ile protokoller imzalanmistir.

KOSGEB’in etkin tanittiminin yapilarak ulusal ve uluslararasi imajini giliclendirmek
amaciyla ilkelerle ¢esitli alanlarda igbirligi faaliyetleri yiiriitilmis, uluslararas1 alanda 42
etkinlik gerceklestirilmistir.
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V. ONERIi VE TEDBIRLER

11. Kalkinma Plan1 ve 2023 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi Belgesi’ndeki hedefler goz
oniinde bulundurularak imalat sanayinin gii¢lendirilmesine ve orta yliksek ve yiiksek teknolojili
alanlara Oncelik verilerek, daha ¢ok katma deger saglayan ve istihdam alanlar1 olusturan
KOBI’lerin bilyiimesi saglanacaktir.

Ust politika dokiimanlarinda KOBI’lere, teknolojik tabanli girisimcilige ve Ar-
Ge/inovasyon c¢alismalarina verilen 6nemin artmasi nedeniyle; Ar-ge, Ur-Ge, yenilik ve
yerlilestirme faaliyetleri gelistirilecek, yiiksek teknolojinin yerli ve milli KOBI’ler vasitastyla
tabana yayilmasi1 amaciyla destekler verilmeye devam edilecektir.

Cari ag181n azaltilmasi ve ithalati yliksek ara mallarin yerlilestirilmesi kapsaminda yeni
tedarikciler ortaya cikarmak ve mevcut tedarikgilerin kalite, kapasite ve verimliliklerini
artirmak ve biiyiik isletmelerle KOBI’leri bir araya getirmek amaciyla galismalar
stirdiiriilecektir.

KOBI  ve girisimcilerin ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda mevcut destek
programlarinda revizyon yapilmasina ve yeni destek modellerinin hazirlanarak uygulamaya
alinmasina devam edilecektir.

Katma degerli ve ileri teknolojili sektorlerdeki ulusal iiretim kapasitesini ve ihracati
arttirmak i¢in KOBI’lerin imkan ve kabiliyetlerinin gelistirilmesi yoniinde faaliyetler
yiriitiilecek, desteklemede bu alanlara 6ncelik verilecektir.

Desteklerin kullanimini yaygilastirmak ve etkinligini arttirmak amaciyla KOBI ve
girisimcilere yonelik bilgilendirme ve tanitim faaliyetlerinin etkinliginin arttirilmasi
saglanacaktir.

Girisimcilerin is kurma siire¢lerindeki bilgi ve becerilerini artirmak amaciyla verilen
girisimcilik egitimlerinin igeriklerinin gelistirilmesine yonelik ¢aligmalara devam edilecektir.

KOSGEB’in bilgi odakli destekleme yaklasimi dogrultusunda, KOSGEB Isletme
Degerlendirme Raporu (IDR)’nin iceriginin isletmeye fayda saglayacak sekilde siirekli takip
edilmesi ve gerekli gelistirmelerin yapilmasi saglanacaktir. idari kayitlardan alinacak verilerle
biirokrasi azaltilarak KOBI’lerin objektif olarak degerlendirilmesi saglanacaktir. KOBI’lerin
ihtiyaglarini karsilamaya yonelik iirlinler hazirlanacaktir. Verilerden tiretilecek bilgilerle karar
almaya yonelik analizler yapilacaktir. Izleme ve degerlendirme Kkiiltiiriiniin kurumda
yayginlastirilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Imalat sanayine yonelik olarak her ii¢ ayda bir gergeklestirilen egilim anketleri ile imalat
sanayinde faaliyet gosteren KOBI’lerin gergeklesme ve beklentileri takip edilerek sektdriin
nabzi tutulmaya devam edilecektir.

KOSGEB’in uluslararast alanda g@oriiniirliigiiniin artmasina yonelik, uluslararasi
etkinliklerde Baskanligimiz1 ve faaliyetlerini tanitmaya yonelik ¢alismalara devam edilecektir.

Is siireglerini gelistirmek ve personelin motivasyonunu arttirarak etkin bir insan
kaynaklar1 yonetimi saglamak amaciyla hizmet i¢i egitimler siirdiiriilecektir.
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EK-1: KOSGEB Miidiirliiklerinin Iletisim Bilgileri

Yesiloba Mah. Yeni Sanayi Sitesi 46021 Sk. 34. Blok No: 28 Pk:, 01110

1 KOSGEB Adana Miidiirligii Seyhan/ADANA 0312595 2501 adana@kosgeb.gov.tr
2 KOSGEB Adiyaman Midiirligii | Petrol Osb Mah. Osb 1. Cad. No:6 Merkez/ADIY AMAN 0312 595 25 02 adiyaman@kosgeb.gov.tr
KOSGEB Afyonkarahisar Karaman Mahallesi Albay Resat Cigiltepe Caddesi Karaman Is Merkezi No: 9 Kat:5 .
8 b Merkez/AFYONK ARAHISAR 0312 595 25 03 afyonkarahisar@kosgeb.gov.tr
4 KOSGEB Agri Midiirligi Gazi Mah. Erzurum Cad. Kiiltiir ve Kongre Merkezi Kat:4, 04100 Agr1 Merkez/AGRI 0312 595 25 04 agri@kosgeb.gov.tr
5 KOSGEB Aksaray Miidiirliizii /YAEEISISA{:IS?/YIMah E-90 Cad. Valilik 3 No.lu Ek Hizmet Binasi C Blok Kat:2 — 68200 0312 595 25 68 aksaray@kosgeb.gov.tr
6 KOSGEB Amasya Miidiirligi Ihsaniye Mahallesi Ziibeyde Hanim Caddesi No:101 AMASYA 0312 595 25 05 amasya@kosgeb.gov.tr
KOSGEB Ankara OSTIM _ . . )
7 N Uzay Cagi Cad. No:146 Ostim Yenimahalle/ ANKARA 0312595 25 83 ankaraostim@kosgeb.gov.tr
8 I\K/Siiﬁlzlf\nkara Sincan 1. Organize Sanayi Bolgesi Dokiimciiler Sitesi No:203 06935 Sincan / ANKARA 0312589 10 00 ankarasincan@kosgeb.gov.tr
9 KOSGEB Antalya Miidiirliigi Yenigiin Mahallesi Kizilirmak Caddesi No:6 ANTALYA 0312 595 25 07 antalya@kosgeb.gov.tr
10 | KOSGEB Ardahan Miidiirliigii Kaptanpasa Mahallesi Hamam Caddesi 11 Ozel idaresi Binasi No:1 ARDAHAN 0312595 25 75 ardahan@kosgeb.gov.tr
11 | KOSGEB Artvin Midiirliigi Cars1 Mahallesi Sabit Osman Avci — Hiirriyet Caddesi No:33 Merkez/ARTVIN 0312 595 25 08 artvin@kosgeb.gov.tr
12 KOSGEB Aydin Midiirligi Ata Mabhallesi Denizli Bulvari Ticaret Borsasi Binas1 Kat:7 No:18 Efeler/Aydin 0312595 26 09 aydin@kosgeb.gov.tr
13 KOSGEB Balikesir Miidiirligii Kasaplar Mahallesi 11004 Sokak No: 6A, 10100, Altieyliil/BALIKESIR 0312595 25 10 balikesir@kosgeb.gov.tr
14 | KOSGEB Bartin Miidiirlugii Asagidiiz Mevki Toptancilar Sitesi girisi No:30 Bartin/Merkez 0312 595 2574 bartin@kosgeb.gov.tr
15 KOSGEB Batman Midiirliigii Ziya Gokalp Mah. 80.Y1l Caddesi No:26 Merkez/ BATMAN 03125952572 batman@kosgeb.gov.tr
e e Seyhhayran Mah. Cumhuriyet Cad. Esnaf ve Sanatkarlar Kooperatifi Is Han1 No: 27/2
16 KOSGEB Bayburt Miidiirligii Merkez/BAYBURT 0312595 2569 bayburt@kosgeb.gov.tr
17 KOSGEB Bilecik Miidiirliigii Gazipasa Mah. Atatiirk Blv. Kay1 Plaza A/Blok Kat:10 No:53-54 Merkez/BILECIK 0312595 2511 bilecik@kosgeb.gov.tr
18 | KOSGEB Bingél Miidiirliigii Kiiltiir Mah. Askerlik Subesi Alt1 Ozgiir Sok. No:2 BINGOL 0312595 25 12 bingdl@kosgeb.gov.tr
19 | KOSGEB Bitlis Miidiirliigii Tas Mahallesi 908. Sokak Merkez/BITLIS 0312595 2513 bitlis@kosgeb.gov.tr
20 | KOSGEB Bolu Midiirliigi Tabaklar Mahallesi izzet Baysal Caddesi No:75 BOLU 0312595 2514 bolu@kosgeb.gov.tr
21 KOSGEB Burdur Miidiirliigii Cesmedami Mah. Ciloglu Sok. No:12 BURDUR 0312595 25 15 burdur@kosgeb.gov.tr
22 KOSGEB Bursa Bat1 Miidiirliigii | Ugevler Mh.2.Sk. KOSGEB Binas1 No:12 Niliifer/BURSA 03125952516 bursabati@kosgeb.gov.tr
23 E?.jgﬁgf““a = Millet Mahallesi 11 Eyliil Bulvari No:16 Yildim/BURSA 0 312 595 25 86 bursadogu@kosgeb.gov.r
24 | KOSGEB Canakkale Miidirliigii | Troya Cad. No:136/A Canakkale 03125952517 canakkale @kosgeb.gov.tr
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Abdulhalik Renda Mah. Ankara Cad. Hiikiimet Konag:1 No: 38 H1 Blok Kat:4

25 | KOSGEB Cankir1 Miidiirligi Merkez/CANKIRI 0312595 25 18 cankiri@kosgeb.gov.tr
26 | KOSGEB Corum Midiirliigi Organize Sanayi Bolgesi No:8 CORUM 03125952519 corum@kosgeb.gov.tr
27 KOSGEB Denizli Midiirligii Muratdede Mah. Merkezefendi Cad. No:30 Merkezefendi/DENIZLI 0312595 25 20 denizli@kosgeb.gov.tr
. . .. ... | Topraktas Mah. Topraktas Cad. No: 71/A Sanlurfa Karayolu 20. Km. . .
28 | KOSGEB Diyarbakir Miidiirliigii Baglar/DIY ARBAKIR 03125952521 diyarbakir@kosgeb.gov.tr
29 | KOSGEB Diizce Miidiirligii Camikebir Mahallesi Mehmet Gésterisli Sokak 13. Cadde No:5 Merkez - DUZCE 0312 595 25 81 duzce@kosgeb.gov.tr
. o e ges e Cavusbey Mah. Hiikiimet Cad. Edirne Valiligi Kompleksi Vilayet Binas1 Zemin Kat .
30 | KOSGEB Edirne Miidiirliigii Merkez/Edirne Pk. 22020 0312 595 2522 edirne@kosgeb.gov.tr
31 | KOSGEB Elazig Miidiirliigii Cumhuriyet Mah. Korgeneral Hulusi Sayin Cad. No:117 Merkez/ELAZIG 0312595 25 23 elazig@kosgeb.gov.tr
32 KOSGEB Erzincan Midiirligi Atatiirk Mah. Muhsin YAZICIOGLU Cad. No:10 Kat:2 ERZINCAN 03125952524 erzincan@kosgeb.gov.tr
33 | KOSGEB Erzurum Midiirligii 1.Organize Sanayi Bolgesi Yonetim Cad. 25090 Aziziye/ERZURUM 0312 595 25 25 erzurum@kosgeb.gov.tr
34 KOSGEB Eskisehir Miidiirliigii Siimer Mah. Basin Sehitleri Cad. No: 341 Odunpazar/ESKISEHIR 0312595 25 26 eskisehir@kosgeb.gov.tr
35 | KOSGEB Gaziantep Miidiirliigii | Gaziantep Universitesi Teknopark Yerleskesi C blok no:4 Sahinbey/ GAZIANTEP 0312 595 25 27 gaziantep@kosgeb.gov.tr
36 | KOSGEB Giresun Midiirligii Gedikkaya Mahallesi Nihatbey Caddesi No:6 Merkez/GIRESUN 0312595 25 28 giresun@kosge.gov.tr
37 ﬁgggﬁgﬁc}“m‘mha‘“ Hasanbey Mah. Cumhuriyet Cad. No:99/B Merkez/Giimiighane 0 312 595 25 29 qumushane@kosgeb.gov.tr
38 | KOSGEB Hakkari Miidiirliigii Bulak Mah. Kayacan Caddesi No:16 Kat:4 HATSO Binas1 Merkez/HAKKARI 0312595 25 30 hakkari@kosgeb.gov.tr
e e Giizelbur¢ Mah. Yunus Emre 9 Sk. (Kiigiik Sanayi Sitesi 3. Inis) No:13 K:2
39 KOSGEB Hatay Miidiirligii Antakya/HATAY 0312595 25 31 hatay@kosgeb.gov.tr
40 | KOSGEB Igdir Midiirligi Sogiitlii Mah. Atatiirk Cad. Ahmet Ertas Is Merkezi Kat: 3 Merkez / IGDIR 03125952576 igdir@kosgeb.gov.tr
41 | KOSGEB Isparta Midiirliigi Sanayi Mah.253.cad. NO:32 Merkez/ISPARTA 0312 595 25 32 isparta@kosgeb.gov.tr
42 ﬁgggﬁgéstanbul Imes IMES sanayi sitesi C/blok 308. Sokak No:46 Yukar1 Dudullu / Umraniye - Istanbul 0312595 25 89 istanbulimes@kosgeb.gov.tr
43 ﬁgggﬁg&“aﬂb“l Bogazii Giirsel Mahallesi Erzincan Sok. No:18/1 Kagithane/[ISTANBUL 03125952534 | istanbulbogazici@kosgeb.gov.r
44 ﬁ(i)igﬁ(iEiBgéstanbul Halig Yilanli Ayazma Yolu Yesil Plaza Kat:6 Cevizlibag/Zeytinburnu/istanbul 0312 595 25 87 istanbulhalic@kosgeb.gov.tr
KOSGEB Istanbul Ikitelli Ikitelli Organize Sanayi Bolgesi ESKOOP Sanayi Sitesi P.K.:34306 ikitelli / . S
45 St Basaksehir / ISTANBUL 0312 595 25 88 istanbulikitelli@kosgeb.gov.tr
46 KOSGEB izmir Midiirliigii Merkez Bina: Atatiirk Organize Sanayi Bolgesi 10013 sokak Cigli/Izmir 0312 595 25 35 izmir @kosaeb.qov.ir

Ek Bina: Erzene Mahallesi Ege Universitesi No: 172/47 Bornova/izmir

138



mailto:cankiri@kosgeb.gov.tr
mailto:denizli@kosgeb.gov.tr
mailto:diyarbakir@kosgeb.gov.tr
mailto:duzce@kosgeb.gov.tr
mailto:edirne@kosgeb.gov.tr
mailto:elazig@kosgeb.gov.tr
mailto:erzincan@kosgeb.gov.tr
mailto:erzurum@kosgeb.gov.tr
mailto:eskisehir@kosgeb.gov.tr
mailto:gaziantep@kosgeb.gov.tr
mailto:giresun@kosge.gov.tr
mailto:gumushane@kosgeb.gov.tr
mailto:hakkari@kosgeb.gov.tr
mailto:hatay@kosgeb.gov.tr
mailto:igdir@kosgeb.gov.tr
mailto:isparta@kosgeb.gov.tr
mailto:istanbulbogazici@kosgeb.gov.tr
mailto:istanbulhalic@kosgeb.gov.tr
mailto:istanbulikitelli@kosgeb.gov.tr

KOSGEB Kahramanmaras

Menderes Mah. Trabzon Bulvar1 46044. Sokak No: 14

47 e Dulkadirogl/K AHRAMANMARAS 0312 595 25 46 kahramanmaras@kosgeb.gov.tr
48 | KOSGEB Karabiik Miidiirligi Hiirriyet Mah. Zonguldak Cad. Cagri Is Merkezi A Blok Kat:3 Karabiik/Merkez 0312 595 25 78 karabuk@kosgeb.gov.tr
49 | KOSGEB Karaman Miidiirligii Organize Sanayi Bolgesi 1. Cadde NO:16 Merkez/Z KARAMAN 0312595 2570 karaman@kosgeb.gov.tr
50 KOSGEB Kars Miidiirligii Yenisehir, Ali, A. Gaffar Okkan Blv. No:6A, 36100 Kars Merkez/Kars 0312595 25 36 kars@kosgeb.gov.tr
51 KOSGEB Kastamonu Miidirliigii | Hepkebirler Mahallesi Adalet Caddesi No:2 Kat:2 KASTAMONU 0312 595 25 37 kastamonu@kosgeb.gov.tr
52 | KOSGEB Kayseri Midiirligii Organize Sanayi Miidiirliigii 9. Cad. No:1/A Anbar Melikgazi / KAYSERI 0312 595 25 38 kayseri@kosgeb.gov.tr
53 | KOSGEB Kirikkale Miidiirligii Ovacik Mah. Zafer Cad. 63/B Merkez/KIRIKKALE 03125952571 kirikkale@kosgeb.gov.tr
54 KOSGEB Kirklareli Midiirligii Karacaibrahim Mah. Kurtulus Cad. Uzunlar Apt. NO:48/B Merkez - KIRKLARELI 0312595 25 39 kirklareli@kosgeb.gov.tr
55 KOSGEB Kirsehir Midirliigii Medrese Maha!les1 Atatiirk Caddesi Yusuf Yapici Is Merkezi No:9/2-3 0312 595 25 40 R e
Merkez/Kirsehir
56 | KOSGEB Kilis Miidiirliigi Mehmet Rifat Kazancioglu Mh. Turgut Keles Sk. No:2 Merkez/KILIS 03125952579 kilis@kosgeb.gov.tr
57 ﬁ(giﬁﬁgu@caeh Dogu Mehmet Ali Pasa Mah, Adnan Menderes Blv. No:11 Izmi/KOCAELI 0 312 595 2541 kocaelidogu@kosgeb.gov.tr
58 ﬁgiﬁﬁgu@mh Bat TAYSAD OSB 6. CADDE NO:1/1 CAYIROVA / KOCAELI 0312 595 25 92 kocaelibati @kosgeb.gov.tr
59 | KOSGEB Konya Miidiirliigii Ferhuniye Mahallesi Sultangah Caddesi No:44 Selguklu/KONY A 0312 595 25 42 konya@kosgeb.gov.tr
60 | KOSGEB Kiitahya Miudiirligii 75. Y1l Mah. Bekir Sitki1 Pasa Cad. No:37/2 Merkez / KUTAHYA 0312 595 25 43 kutahya@kosgeb.gov.tr
61 KOSGEB Malatya Miidiirliigii 1.0rganize Sanayi Bélgesi Idari Merkez Binasi Yesilyurt / MALATYA 0312595 25 44 malatya@kosgeb.gov.tr
. e e Merkez Efendi Mah. Mimar Sinan Bulv. No:127 Yunusemre/Manisa .
62 KOSGEB Manisa Midiirliigi Manisa Ticaret ve Sanayi Odast Hizmet Binasi 1.Kat 0312595 25 45 manisa@kosgeb.gov.tr
63 | KOSGEB Mardin Midiirliigi 1.0rganize Sanayi Bélgesi 1. Cd. No:7 Istasyon/Mardin 0312 595 25 47 mardin@kosgeb.gov.tr
64 | KOSGEB Mersin Midiirligii Bahgelievler Mah. H. Okan Merzeci Bulv. No:470 Yenigehir/Mersin 0312 595 25 33 mersin@kosgeb.gov.tr
65 | KOSGEB Mugla Midiirligii Muslihittin, Mehmet Polatoglu Sk. No:22/12 Kat:3, 48000 Mentese/Mugla 0312 595 25 48 mugla@kosgeb.gov.tr
66 | KOSGEB Mus Miidiirligii Saray Mah. Hiirriyet Cad. No:312 49200 Merkez/MUS 0312 595 25 49 mus@kosgeb.gov.tr
67 | KOSGEB Nevsehir Mudiirliigi Cevher Dudayev Mah. Vatan Cad. No:42 MERKEZ/NEVSEHIR 0312 595 25 50 nevsehir@kosgeb.gov.tr
68 | KOSGEB Nigde Miidiirligii Nigde-Bor Karayolu 7. Km. Nigde Organize Bolgesi 8. Cadde No:7/B Merkez/Nigde 03125952551 nigde@kosgeb.gov.tr
69 | KOSGEB Ordu Midirligii Karstyaka Mahallesi Atatiirk Bulvari No:498 Altinordu/ORDU 0312 595 25 00 ordu@kosgeb.gov.tr
70 | KOSGEB Osmaniye Midiirliigii gidnri? Menderes Mah. 2. Kiigitk Sanayi Sitesi Yapt Kooperatifi KOSGEB Hizmet 0 312 595 25 80 osmaniye@kosgeb.gov.tr
71 KOSGEB Rize Miudiirliigii Rize Ticaret Borsasi Binasi Kat.1 Islampasa Mah. Menderes Bulv. No.1 53100 Rize 0312 595 25 53 rize@kosgeb.gov.tr
72 KOSGEB Sakarya Miidiirliigii Hanli Sakarya Mah. Sehit Onbasi Zekeriya Gozyuman Cad. No:19/1 Hanl1 / Arifiye / 0312 595 25 54 sakarya@kosaeb.qov.ir

SAKARYA (SATSO Ek Binas1)
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Organize Sanayi Bolgesi Sosyal Tesis Alan1 Sabanogluosb Mh. 513.Sk. 5/B Kutlukent-

73 | KOSGEB Samsun Miidirligi Tekkekoy/SAMSUN 0312 595 25 55 samsun@kosgeb.gov.tr
74 | KOSGEB Siirt Miidiirliigii Bahgelievler Mah. Gaffar Okan Cad. No:6 Merkez/SIIRT 0 312 595 25 56 siirt@kosgeb.gov.tr
75 | KOSGEB Sinop Midiirligii Camikebir Mh. Sakarya Cd. No:59 K:4 Merkez/SINOP 0312 595 25 57 sinop@kosgeb.gov.tr
76 KOSGEB Sivas Midiirliigii Mevlana Mah. Bahar Sok. Akasya Sitesi B Blok. No:11/A Merkez/Sivas 0312595 2558 sivas@kosgeb.gov.tr
77 | KOSGEB Sanlurfa Midiirligii 1.0rganize Sanayi Bolgesi 1. Cd. No:7 Eyyiibiye/SANLIURFA 0312595 25 63 sanliurfa@kosgeb.gov.tr
78 KOSGEB S$irnak Midiirligi Vakifkent Mah. Uludere Cad. TSO Binasi Kat:3 Merkez/SIRNAK 03125952573 sirnak@kosgeb.gov.tr
79 I\K/[gggEiBgufFeklrdag Sttty Degirmenalt: Mah. Hukukgular Sok. No:20 Siileymanpasa / TEKIRDAG 0 312 595 2559 tekirdagguney@kosgeb.gov.tr
80 ﬁggﬁﬁggek‘rda‘g Kuzey Zafer Mah.Sehitler Cad.No:6 59860 Corl/ TEKIRDAG 0312 595 25 93 tekirdagkuzey@kosgeb.gov.tr
81 | KOSGEB Tokat Miidiirligii Karstyaka Mahallesi 26 Haziran Atatiirk Kiiltiir Saray1, 60230 Merkez/ TOKAT 0312 595 25 60 tokat@kosgeb.gov.tr
82 | KOSGEB Trabzon Miidiirliigii Sanayi Mah. Yaren Sokak Ipek Is Merkezi Kat:6 Ortahisar/ TRABZON 0312595 2561 trabzon@kosgeb.gov.tr
e e e Cumbhuriyet Mah. Elazig Cad. Valilik Ek Binas1 3. Kat No:5-6, 62000 .
83 | KOSGEB Tunceli Miudiirliigi Merkez/TUNCELI 0312 595 25 62 tunceli@kosgeb.gov.tr
84 KOSGEB Usak Midiirliigii Kemal6z Mah. Atatiirk Bulvart No: 97/A USAK 0312595 25 64 usak@kosgeb.gov.tr
85 KOSGEB Van Miidiirliigii KOSGEB Van Miidiirligii Bahgrvan Mah. Sihke Cad. 1702 Sk. No:93 Kat:4 0312 595 25 65 van@kosaeb.ovit
Merkez/VAN
86 | KOSGEB Yalova Mudiirliigi Riistempasa Mah. Cumhuriyet Cad. No: 42 Kat: 3-4-5 Merkez/YALOVA 0312 595 25 77 yalova@kosgeb.gov.tr
e Yozgat Valilik Binasi Karatepe Mah. Ahmet Yesevi Cad. No:57 B Blok
87 KOSGEB Yozgat Miidiirliigi Kat-3/YOZGAT 0 312 595 25 66 yozgat@kosgeb.gov.tr
88 | KOSGEB Zonguldak Miidiirliigii | Caydamar Mahallesi Ahmet Taner Kislali Caddesi No:7 Merkez/ZONGULDAK 0312 595 25 67 zonguldak@kosgeb.gov.tr
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EK-2: Muhasebe Miidiirliiklerine Bagli KOSGEB Miidiirliiklerinin Listesi

MERKEZ ANKARA ISTANBUL iZMiR MUHASEBE ERZURUM SAMSUN
Sira No MUHASEBE MUHASEBE MUHASEBE MUDURLUGU MUHASEBE MUHASEBE
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU
KOSGEB AB ve Dis KOSGEB Adana KOSGEB Balikesir KOSGEB KOSGEB Adiyaman KOSGEB Amasya
1 iliskiler Dairesi Baskanli Miidiirliiai Miidiirliai Afyonkarahisar Mildiirliigii Miidiirliigii
iskiler Dairesi Baskanligi udiirliigi udirligi Miidirliigi udiirligi udiirliigiu
2 Bilgi Islem Dairesi KOSGEB Aksaray KOSGEB Bursa Dogu KOSGEB Antalya KOSGEB Agn KOSGEB Bartin
Bagskanlig Midirligi Midirliigi Midirligi Midirligi Midirligi
3 Bilgi Yonetimi ve Karar KOSGEB Ankara KOSGEB Bursa Bati KOSGEB Aydin KOSGEB Ardahan KOSGEB Corum
Destek Dairesi Bagkanligi OSTIM Miidiirliigii Miidiirligi Miidiirlaga Miidiirligi Miidiirlagia
4 Destek Hizmetleri Dairesi | KOSGEB Ankara Sincan | KOSGEB Canakkale KOSGEB Burdur KOSGEB Artvin KOSGEB Giresun
Bagskanlig Midirligi Midirligi Midirligi Midirligi Midirligi
5 Finansman Dairesi KOSGEB Bilecik KOSGEB Diizce KOSGEB Denizli KOSGEB Batman KOSGEB Karabiik
Bagkanlig1 Miidiirlagi Miidiirligi Miidiirlaga Miidiirligi Miidiirlagi
6 Girigimcilik Dairesi KOSGEB Bolu KOSGEB Edirne KOSGEB Isparta KOSGEB Bayburt KOSGEB Kastamonu
Bagkanligt Miidiirlagi Miidiirligi Miidiirlaga Miidiirligi Miidiirlagia
7 Hukuk Miisavirligi KOSGEB Cankirt KOSGEB istanbul IMES KOSGEB Izmir KOSGEB Bingdl KOSGEB Ordu
v usavirigl Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii
8 ic Denetim Birim Baskanliét KOSGEB Eskisehir KOSGEB istanbul KOSGEB Kiitahya KOSGERB Bitlis KOSGEB Rize
¢ SRS Miidiirliigii Bogazi¢i Miidiirligii Miidiirliigii Miidiirliigii Miidiirliigii
9 Insan Kaynaklar1 Dairesi KOSGEB Gaziantep KOSGEB Istanbul Halig KOSGEB Manisa KOSGEB Diyarbakir KOSGEB Samsun
Baskanlig Midirlagi Midirlaga Midirlaga Miidirlugi Miidirlaga
10 KOBI Gelistirme Dairesi KOSGEB Hatay KOSGEB Istanbul KOSGEB Mugla KOSGEB Elazig KOSGEB Sinop
Baskanlig Miidurlagi Ikitelli Mudiirligii Midurlagi Miidirligi Midurlagi
Kurumsal Tletisim KOSGEB KOSGEB Kirklareli KOSGEB Usak KOSGEB Erzincan KOSGEB Tokat
11 Miidiirliisi Kahramanmarag Miidiirlizi Miidiirliias Miidiirlizii Midiirliizi
udirligi Miidiirliigii udiirligii tdiirligi udirligi tdirligi
12 Ozel Kalem Miidiirliii KOSGEB Karaman KOSGEB Kocaeli Dogu KOSGEB Erzurum KOSGEB Trabzon
&t Miidirlagi Miidiirlagi Miidiirligi Miidirlagi
13 Proje Yonetimi Dairesi KOSGEB Kayseri KOSGEB Kocaeli Bat1 KOSGEB Giimiighane KOSGEB Zonguldak
Baskanlig Miidirlagi Midirlaga Miidirlugi Miidirlaga
14 Rehberlik ve Denetim KOSGEB Kirikkale KOSGEB Sakarya KOSGEB Hakkari
Kurulu Bagkanligi Miidirlagi Miidiirligi Miidiirligi
15 Strateji Gelistirme Dairesi KOSGEB Kirsehir KOSGEB Tekirdag KOSGEB Igdir
Baskanlig Miidurlagi Kuzey Miidiirliigii Miidirligi
Teknoloji, Yenilik ve KOSGEB Kilis KOSGEB Tekirdag KOSGEB Kars
16 Yerlilestirme Dairesi e e - e e e
- Miidirlagi Giiney Miidiirliigii Miidiirligi
Bagkanligt
17 KOSGEB Konya KOSGEB Yalova KOSGEB Malatya
Midirlagi Miidirlagi Miidiirligi
18 KOSGEB Mersin KOSGEB Mardin
Miidirlaga Miidirlagi
19 KOSGEB Nevsehir KOSGEB Mus
Midirlaga Miidirlugi
20 KOSGEB Nigde KOSGEB Siirt
Midirlagi Miidiirligi
21 KOSGEB Osmaniye KOSGEB Sivas
Miidirlaga Miidirlagi
29 KOSGEB Yozgat KOSGEB S$anlurfa
Midirlagi Miidiirligi
23 KOSGEB Sirnak
Miidiirligi
24 KOSGEB Tunceli
Miidirlagi
5 KOSGEB Van
Miidiirligi
Toplam 16 22 17 11 25 (K]
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Ek-3: Ust Yoneticinin i¢ Kontrol Giivence Beyan1

Ust yénetici olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde KOSGEB biitgesinin; kalkinma
plamina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile hizmet gereklerine uygun
olarak hazirlandigim ve uygulandigimi, amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesi ve ilgili
mevzuatla diizenlenen gérev ve hizmetlerin yverine getirilmesi icin biitge ile tahsis edilmiy
kaynaklarm, planlannmg amaglar dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullamldi@im beyan ederim.

Bu gergevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yiikimliliklerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yénetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gistermesine, her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesine, karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesine, varhiklarn kétiiye kullanilmasinin ve israfimin énlenmesine ve kayiplara karg
korunmasina iliskin yeterli ve makul giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu gilvence, iist vinetici olarak benden Onceki {ist vonetici/ yoneticilerden almig
oldugum bilgilere, sahip oldugum bilgi ve degerlendirmelere, yonetim bilgi sistemlerine, i¢
kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina, harcama
yetkilileri ile mali hizmetler birim yoneticisi tarafindan sunulan giivence beyanlarina ve
denetim raporlarina dayanmaktadir,

Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

(Ankara23/22202

fHas 4B/asri KURT

,’ Baskan
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Ek-4: Mali Hizmetler Birim Y®neticisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

Mali hizmetler birim yoneticisi olarak yetkim dahilinde:

¢ kontrol sisteminin KOSGEB'de olusturulmasi. uygulanmasi ve gelistirilmesi
¢ahsmalannda gerekli koordinasyonun saglandigini. egitim ve rehberlik hizmeti verildiZini.
faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ve diger mevzuata uygun olarak yiiriitiildiigiing.
kamu kaynaklarinm etkili. ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢
kontrol siire¢lerinin isletildigini. uygulama sonuglarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin
alinmas: i¢in diislince ve dnerilerimin zamaninda iist voneticiye raporlandigim beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda {ist yéneticive ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve damigmanhik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporunun “I1I/A- Mali Bilgiler” boliimiinde ver alan bilgilerin gtivenilir, tam ve
dogru oldugunu teyit ederim. (Ankara-21.02.2022)

Dairc Baskam
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